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1. ɳʽˋʰʴ˖ʴʺ 
 

ʁ ʁʵʹʴˈˌ ʇˉˇʲˇ˂ʺˌ ˉʰˊʷ˔ʶʽ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ʴʽʰ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˉˇˎ ˉˊˇʲ˂ʷˉʶˍʰʽ ˄ʰ 
ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʾʰ ζʌɶʊɹɮɼɳʅ ɳɿɹʅʋʇʅɳɹʅ ɮΦɳΦη όʌɶʊɳɿ ɮΦɳΦύ ˁʰʽ ˍˇˎˌ 
ʵ̔ ˁʰʽˇˏ˔ˇˎˌ ʰˉˈ ˍʹ ˔ˊˇ˄ʽˁʺ ˋˍʽʴ˃ʺ ˍʹˌ ˉˊˇˁʺˊˎ˅ʹˌ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹ ̩˖ˌ ˍʹ˄ ˉʰˊʰ˂ʰʲʺ ˍ˖˄ 
ʰʽˍʺˋʶ˖˄  ˍ˖˄ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁ˗˄ ʅ˔ʶʵʾ˖˄ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʌɶʊɳɿ ɮΦɳΦ 

ʅˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰΣ ˇ ˉʰˊ˗˄ ˇʵʹʴˈˌ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʰ ʰˁˈ˂ˇˎʻʰΥ 

¶ ˍ ̌ʊˇˊʷʰ ˉˇˎ ˉˊˇˁʹˊˏˋˋʶʽ ˍʹ ɲˊʱˋʹ ˁʰʽ ˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˃ʷˋʰ ˋˍˇ ˇˉˇʾˇ ʰˎˍʺ ˎ˂ˇˉˇʽʶʾˍʰʽΣ 

¶ ˍʹ ʁ˄ɹ ʽˁʺ ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹ,̩ 

¶ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˖ˍʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹ ̩ˈˉ˖ˌ ˍˇ ˁʰʻʶˋˍ˗ˌ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹˌΣ ˍˇ ʶʾʵˇˌ ˍ˖˄ 

ˉʰˊʶ˔ˈ˃ʶ˄˖˄ ʶ˄ʽˋ˔ˏˋʶ˖˄Σ ˍʽˌ ˉˊˇːˉˇʻʷˋʶʽˌ ˁʰʽ ˈˊˇˎˌ ʶˉʽ˂ʶ˅ʽ˃ˈˍʹˍʰˌΣ ˍˇ 

˔ˊˇ˄ˇʵʽʱʴˊʰ˃˃ʰ ˁʰʽ ˍˇ˄ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˈ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹΣ̩ ˍʽˌ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʶˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˁʰʽ 

ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ, 

¶ ˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍ˖˄ ʇˉˇʲʰ˂˂ˈ˃ʶ˄˖˄ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁ˗˄ ʅ˔ʶʵʾ˖˄ ɳ˄ʾˋ˔ˎˋʹˌΣ ˈˉ˖ˌ ʶʽʵʽˁʱ 

˔ʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱΣ ʶˉʽ˂ʶ˅ʽ˃ˈˍʹˍʰ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ˁʰʽ ʵʰˉʰ˄˗˄Σ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˁʰʽ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˈ 

ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁ˗˄ ʅ˔ʶʵʾ˖˄ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ ˍ˖˄ ʰʽˍʺˋʶ˖˄. 

  



  
 

 

 5 

 

digi-lodge      ǱŭȄȂȕȎ ǶɸȌȁȌȈǾȎ 

 

2. ɱʶ˄ʽˁʱ ɹ ʽʰ ˍˇ ʃ˂ʰʾˋʽˇ ˍʹˌ ʃˊˇˁʹˊˎˋˋˈ˃ʶ˄ʹˌ ɲˊʱˋʹ ̩ 
 

2.1. ʁ ɳ˄ʵʽʱ˃ʶˋˇˌ ʊˇˊʷʰˌ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ς ʌɶʊɹɮɼɳʅ ɳɿɹʅʋʇʅɳɹʅ ɮΦɳΦ 

ɶ ʶˍʰʽˊʾʰ ζʌɶʊɹɮɼɳʅ ɳɿɹʅʋʇʅɳɹʅ ɮΦɳΦη ʶʾ˄ʰʽ ɿˇ˃ʽˁˈ ʃˊˈˋ˖ˉˇ ɹʵʽ˖ˍʽˁˇˏ ɲʽˁʰʾˇˎ ˉˇˎ 
ˋˎˋˍʱʻʹˁʶ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰˉˈ˒ʰˋʹ упфмκɳɱ ɲɳɼʁ мфо όʊɳɼ ɰΩ оптκо-3-нллуύΦ ʅˁˇˉˈˌ ˍʹˌ ʶ̱ ʰʽˊʾʰˌ 
ʶʾ˄ʰʽ ʹ ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹ ˍʹˌ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ ʵˊʱˋʶ˖˄ ˉˇˎ ˔ˊʹ˃ʰˍˇʵˇˍˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ɳˉʽ˔ʶʽˊʹˋʽʰˁˈ 
ʃˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ζʌʹ˒ʽʰˁʺ ʅˏʴˁ˂ʽˋʹη ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍˇˎ ɳʅʃɮ 2007-2013.  

ɱʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʾˍʶˎ˅ʹ ˍˇˎ ˋˁˇˉˇˏ ʰˎˍˇˏ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˋˍʽˌ ˇˉˇʾʶˌ 
ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽΥ  

ʰύ ʹ ˔˖ˊʾˌ ʰ˄ˍʱ˂˂ʰʴ˃ʰ ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹ ˍ˖˄ ʵʽˁʰʽˇˏ˔˖˄ ʴʽʰ ʵˊʱˋʶʽˌ ˁˊʰˍʽˁ˗˄ ʶ˄ʽˋ˔ˏˋʶ˖˄ ˋˍˇ 
ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍˇˎ ɳˉʽ˔ʶʽˊʹˋʽʰˁˇˏ ʃˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ ζʌʹ˒ʽʰˁʺ ʅˏʴˁ˂ʽˋʹηΣ ˏˋˍʶˊʰ ʰˉˈ ʰʾˍʹˋʹ ˍˇˎ 
ʵʽˁʰʽˇˏ˔ˇˎ ˁʰʽ ˎˉˇʴˊʰ˒ʺ ˋ˔ʶˍʽˁʺˌ ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʽˁʺˌ ˋˎ˃˒˖˄ʾʰˌ ˃ʶ ˍʹ˄ ɳˍʰʽˊʾʰ,  

ʲύ ʹ ʰ˄ʱ˂ʹ˕ʹ ˖ˌ ʵʽˁʰʽˇˏ˔ˇˎ ʺ ʶ˄ʵʽʱ˃ʶˋˇˎ ˒ˇˊʷʰ ˍʹˌ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˉˊʱ˅ʶ˖˄ ˋ˔ʶˍʽˁʷˌ ˃ʶ 
ʆʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʶˌ ʃ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽˁʺˌ ˁʰʽ ɳˉʽˁˇʽ˄˖˄ʽ˗˄ ˉˇˎ ʰˉʶˎʻˏ˄ˇ˄ˍʰʽ ˋʶ ˉˇ˂ʾˍʶˌ ʺ ˋʶ 
ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ όˁˊʰˍʽˁʷˌ ʶ˄ʽˋ˔ˏˋʶʽˌύ ˁʰʽ ˔ˊʹ˃ʰˍˇʵˇˍˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ɳˉʽ˔ʶʽˊʹˋʽʰˁˈ ʃˊˈʴˊʰ˃˃ʰ 
ζʌʹ˒ʽʰˁʺ ʅˏʴˁ˂ʽˋʹη ˁʰʽ ʱ˂˂ʶˌ ˉʹʴʷˌΣ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ  

ʴύ ʹ ʰ˄ʱ˂ʹ˕ʹ ˍʹˌ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ˍʶ˔˄ʽˁʺˌ ʲˇʺʻʶʽʰˌ ˉˇˎ ˔ˊʹ˃ʰˍˇʵˇˍˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ 
ɳˉʽ˔ʶʽˊʹˋʽʰˁˈ ʃˊˈʴˊʰ˃˃ʰ  ζʌʹ˒ʽʰˁʺ ʅˏʴˁ˂ʽˋʹη ˁʰʽ ʰˉˈ ʶʻ˄ʽˁˇˏˌ ˉˈˊˇˎˌΦ 

 

2.2. ɶ ʌʹ˒ʽʰˁʺ ʅˍˊʰˍʹʴʽˁʺ 

ʅʶ ʶʻ˄ʽˁˈ ʶˉʾˉʶʵˇ ʹ ζɳʻ˄ʽˁʺ ʌʹ˒ʽʰˁʺ ʅˍˊʰˍʹʴʽˁʺ 2006 ς нлмоη ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˍˇ ʲʰˋʽˁˈ 
ʶˊʴʰ˂ʶʾˇ ˍʹˌ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˍ˖˄ ʆʶ˔˄ˇ˂ˇʴʽ˗˄ ʃ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽˁʺˌ ˁʰʽ ɳˉʽˁˇʽ˄˖˄ʽ˗˄ όʆʃɳύ ˋˍʹ ˔˗ˊʰ 
˃ʰˌΦ ɶ ʌʹ˒ʽʰˁʺ ʅˍˊʰˍʹʴʽˁʺ ʶʽˋʷˊ˔ʶˍʰʽ ˍˇ нллу ˋˍʹ ʵʶˏˍʶˊʹ ˒ʱˋʹ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʺˌ ˍʹˌΦ ɴ˔ˇ˄ˍʰˌ 
ˎ˂ˇˉˇʽʺˋʶʽ ʰˉˈ ˍˇ нллс ʶˁʰˍˇ˄ˍʱʵʶˌ ʵˊʱˋʶʽˌ ˉˇˎ ʰ˅ʽˇˉˇʽˇˏ˄ ˍʽˌ ʆʃɳ ˋʶ ˈ˂ˇ ˋ˔ʶʵˈ˄ ˍˇ 
ʶˏˊˇˌ ˍʹˌ ˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʾʰˌΣ ʹ ʌʹ˒ʽʰˁʺ ʅˍˊʰˍʹʴʽˁʺ ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˃ʽʰ ʵʽʰ˒ˇˊʶˍʽˁʺ 
˒ʽ˂ˇˋˇ˒ʾʰ ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˇˏ ˄ʷ˖˄ ʵˊʱˋʶ˖˄ ˁʰʽ ʰ˄ˍʾ ʴʽʰ ˃ʶ˃ˇ˄˖˃ʷ˄ʶˌ ʵˊʱˋʶʽˌΣ ˋ˔ʶʵʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˉʽʰ 
ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˖˃ʷ˄ʶˌ ˉʰˊʶ˃ʲʱˋʶʽˌ ˉˇˎ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˋˏ˄ˇ˂ʰ ʵˊʱˋʶ˖˄Φ  

ʆʰ ˋˏ˄ˇ˂ʰ ʵˊʱˋʶ˖˄ ʰˉˇˁˍˇˏ˄ ˍʹ˄ ζˁ˖ʵʽˁʺη ˇ˄ˇ˃ʰˋʾʰ ζɿʺ˃ʰˍʰ ɲˊʱˋʶ˖˄ηΦ ɾʷ˔ˊʽ ˋʺ˃ʶˊʰ 
ʷ˔ˇˎ˄ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋʻʶʾ ʶ˄˄ʽʱ (9) ɿʺ˃ʰˍʰ ɲˊʱˋʶ˖˄Σ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˃ʶ ʶˊʴʰ˂ʶʾˇ ˍʽˌ ʆʃɳ 
ʰ˄ˍʽˋˍˇʽ˔ˇˏ˄ ˋʁ  ˁˊʾˋʽ˃ʶˌ ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʷˌ ʵʽʰˋˍʱˋʶʽˌ ˍʹˌ ʸ˖ʺˌ ˍ˖˄ ˉˇ˂ʽˍ˗˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ 
ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄Φ  

ʅˍʰ ʶ˄˄ʽʱ ό9) ˄ʺ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ˇˊʽˋˍʶʾ ˉʶˊʽʷ˔ʶˍʰʽ ˁʰʽ ˍˇ ɿʺ˃ʰ 6: ζʅˎ˃ʲˇ˂ʺ ˍ˖˄ ʆʃɳ ˋˍˇ 
Ψɳˎʸʺ˄ΩηΦ  

 

2.3. ʆˇ ɳˉʽ˔ʶʽˊʹˋʽʰˁˈ ʃˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ζʌʹ˒ʽʰˁʺ ʅˏʴˁ˂ʽˋʹη 

ʆˇ ɳˉʽ˔ʶʽˊʹˋʽʰˁˈ ʃˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ζʌʹ˒ʽʰˁʺ ʅˏʴˁ˂ʽˋʹη όɳʃ-ʌʅύ ʶʾ˄ʰʽ ʷ˄ʰ ʰˉˈ ˍʰ  
ɳˉʽ˔ʶʽˊʹˋʽʰˁʱ ʃˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˍˇˎ ɳʻ˄ʽˁˇˏ ʅˍˊʰˍʹʴʽˁˇˏ ʃ˂ʰʽˋʾˇˎ ɮ˄ʰ˒ˇˊʱˌ όɳʅʃɮύ ʴʽʰ ˍʹ˄ 
ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʰˍʽˁʺ ˉʶˊʾˇʵˇ нллт-нлмоΦ ʅˎ˃ʲʱ˂ʶʽ ˋˍˇ˄ сϲ ɱʶ˄ʽˁˈ ʅˍˈ˔ˇ ˍˇˎ ɳʅʃɮΣ ʶ˄ˍʱˋˋʶˍʰʽ 
ˋˍʹ нʹ ʻʶ˃ʰˍʽˁʺ ˉˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʰ ˉˇˎ ʰ˒ˇˊʱ ˋˍʹ˄ ɼˇʽ˄˖˄ʾʰ ˍʹˌ ɱ˄˗ˋʹˌ ˁʰʽ ɼʰʽ˄ˇˍˇ˃ʾʰˌ ˁʰʽ 
ˋˍˇ˔ʶˏʶʽ ˋˍʹ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʶˊʹ ʰ˅ʽˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ʆʃɳΦ ɮˉˇˍʶ˂ʶʾ ˍˇ ˋʹ˃ʰ˄ˍʽˁˈˍʶˊˇ 
˔ˊʹ˃ʰˍˇʵˇˍʽˁˈ ʶˊʴʰ˂ʶʾˇ ˋˍʹ˄ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ˍʹˌ ʌʹ˒ʽʰˁʺˌ ʅˍˊʰˍʹʴʽˁʺˌΦ 
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digi-lodge      ǱŭȄȂȕȎ ǶɸȌȁȌȈǾȎ 

ʅˍˈ˔ˇˌ ˍˇˎ ɳʃ-ʌʅ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ζʌʹ˒ʽʰˁʺ ˋˏʴˁ˂ʽˋʹ ˍʹˌ ˔˗ˊʰˌ ˃ʶ ˍʹ˄ ɳˎˊ˖ˉʰʿˁʺ ɴ˄˖ˋʹ 
ʰ˅ʽˇˉˇʽ˗˄ˍʰˌ ˍʽˌ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʶˌ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽˁʺˌ ˁʰʽ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʽ˗˄ όʆʃɳύηΦ ʆˇ ɳʃ-ʌʅ 
ʰ˄ʰˉˍˏˋˋʶˍʰʽ ʰˁˇ˂ˇˎʻ˗˄ˍʰˌ ˍʽˌ ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʷˌ ʶˉʽ˂ˇʴʷˌ ˁʰʽ ˍʽˌ ˁʰˍʶˎʻˏ˄ˋʶʽˌ ˍʹˌ ζʌʹ˒ʽʰˁʺˌ 
ʅˍˊʰˍʹʴʽˁʺˌ нллс-нлмоη ˁʰʽ ʶ˅ʶʽʵʽˁʶˏʶʽ ˍˇˎˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌ ˍˇˎ ˋʶ ʵˏˇ ɯ˅ˇ˄ʶˌ ʃˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʰˌ 
(ɮʃ): 

ω ɮʃмΥ ɰʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍʹˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁˈˍʹˍʰˌ ˃ʶ ʰ˅ʽˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ʆʃɳ  

ω ɮʃнΥ ʆʃɳ ˁʰʽ ɰʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍʹˌ ʃˇʽˈˍʹˍʰˌ ɵ˖ʺˌ 

ʁʽ ɯ˅ˇ˄ʶˌ ʃˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʰˌ ʶ˅ˎˉʹˊʶˍˇˏ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ʷ˅ʽ ɳʽʵʽˁˇˏˌ ʅˍˈ˔ˇˎˌ όɳʅύΣ ʹ ʶˉʾˍʶˎ˅ʹ ˍ˖˄ 
ˇˉˇʾ˖˄ ʶ˅ʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶʽ ʰ˒ʶ˄ˈˌ ˍʹ ʵʽʱ˔ˎˋʹ ˍ˖˄ ʆʃɳ ˍˈˋˇ ˋˍʽˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˈˋˇ ˁʰʽ ˋˍˇˎˌ 
ˉˇ˂ʾˍʶˌ ˁʰʽΣ ʰ˒ʶˍʷˊˇˎ ˃ʶʴʽˋˍˇˉˇʽʶʾ ˍʽˌ ˖˒ʷ˂ʶʽʶˌ ʰˉˈ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˍ˖˄ ʆʃɳΣ ˉˊˇˋʰˊ˃ˈʸˇ˄ˍʰˌ 
ˍʽˌ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʶˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ˋˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˍ˖˄ ˔ˊʹˋˍ˗˄Φ ʁʽ ɳʽʵʽˁˇʾ ʅˍˈ˔ˇʽ ˍ˖˄ ʵˏˇ ɮ˅ˈ˄˖˄ 
ʃˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʰˌ ʶʾ˄ʰʽΥ 

I. ɳʅмΦмΥ ʃˊˇ˗ʻʹˋʹ ˔ˊʺˋʹˌ ʆʃɳ ˋʶ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ 

II. ɳʅмΦнΥ ʃʰˊˇ˔ʺ ˕ʹ˒ʽʰˁ˗˄ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ˉˊˇˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˁʰʽ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ 
ʰˉˇˍʶ˂ʶˋ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰˌ ɲʹ˃ˈˋʽˇˎ ˍˇ˃ʷʰ ˃ʶ ˔ˊʺˋʹ ʆʃɳ 

III. ɳʅмΦоΥ ɳ˄ʾˋ˔ˎˋʹ ˍʹˌ ˋˎ˃ʲˇ˂ʺˌ ˍˇˎ ˁ˂ʱʵˇˎ ˍ˖˄ ʆʃɳ ˋˍʹ˄ ɳ˂˂ʹ˄ʽˁʺ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʾʰ 

IV. ɳʅмΦпΥ ʃˊˇ˗ʻʹˋʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰˌ ˋʶ ˍˇ˃ʶʾˌ ˉˇˎ ʰ˅ʽˇˉˇʽˇˏ˄ ˍʽˌ ʆʃE 

V. ɳʅнΦмΥ ɰʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍʹˌ ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʺˌ ʸ˖ʺˌ ˃ʷˋ˖ ʆʃɳ - ɹˋˈˍʽ˃ʹ ˋˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺ ˍ˖˄ ˉˇ˂ʽˍ˗˄ 
ˋˍʹ˄ ʌʹ˒ʽʰˁʺ ɳ˂˂ʱʵʰ 

VI. ɳʅ2.2Υ ɮ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˕ʹ˒ʽʰˁ˗˄ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ɲʹ˃ˈˋʽʰˌ ɲʽˇʾˁʹˋʹˌ ʴʽʰ ˍˇ˄ ˉˇ˂ʾˍʹ 

ʁʽ ʵˊʱˋʶʽˌ ˉˇˎ  ˔ˊʹ˃ʰˍˇʵˇˍˇˏ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ɳʃ-ʌʅ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰ˄ˍʽˋˍˇʽ˔ʾʸˇ˄ˍʰʽ ˃ ʁɯ˅ˇ˄ʶˌ 
ʃˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍˇˎˌ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ˇˏˌ ɳʽʵʽˁˇˏˌ ʅˍˈ˔ˇˎˌ ˍˇˎ ʃˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇ.̩ 

 

2.4. ʁ ɯ˅ˇ˄ʰˌ ʃˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʰˌ м- ɳʽʵʽˁˈˌ ʅˍˈ˔ˇˌ мΦм 

ʁ ɯ˅ˇ˄ʰˌ ʃˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʰˌ  м ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˉʰˊʶ˃ʲʱˋʶʽˌ ˉˇˎ ˎˉˇˋˍʹˊʾʸˇˎ˄ ˍʹ ˋˎ˃ʲˇ˂ʺ ˍ˖˄ 
ʆʃɳ ˋˍʹ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍʹˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁˈˍʹˍʰˌ ˋˍʽˌ ˉʶˊʽ˒ʷˊʶʽʶˌ ʰ˃ʽʴˇˏˌ ˋˍˈ˔ˇˎ ˋˏʴˁ˂ʽˋʹˌΦ  ʁʽ 
ˉʰˊʶ˃ʲʱˋʶʽˌ ʰˎˍʷˌ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ˈ˂ʰ ˍʰ ʶ˃ˉ˂ʶˁˈ˃ʶ˄ʰ ˃ʷˊʹ ˋˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰΥ  

ω ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌΣ  

ω ʶˊʴʰʸˈ˃ʶ˄ˇˎˌ ˁʰʽ  

ω ˒ˇˊʶʾˌ ˍˇˎ ʶˎˊˏˍʶˊˇˎ ɲʹ˃ˇˋʾˇˎ ʆˇ˃ʷʰΦ   

ɶ ʶ˅ʶʽʵʾˁʶˎˋʹ ˉˇˎ ˉʰˊʷ˔ʶʽ ˇ ɳʽʵʽˁˈˌ ʅˍˈ˔ˇˌ 1.1., ʰ˒ˇˊʱ ˋˍʹ˄ ˎʽˇʻʷˍʹˋʹ ˄ʷ˖˄ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʽ˗˄ 
ˋˍʹ˄ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁʺ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˋʶ ˋˎ˄ʵˎʰˋ˃ˈ ˃ʶ ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁ˗˄ ˁʰʽ˄ˇˍˇ˃ʽ˗˄ 
ˁʰʽ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˍˇ ˁˏˊʽˇ ˃ʷˋˇ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹˌ ˍʹˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʽˁˈˍʹˍʰˌ ˍ˖˄ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄Φ ɹʵʽʰʾˍʶˊʹ 
ʷ˃˒ʰˋʹ ʰˉˇʵʾʵʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹ ˍʹˌ ʰ˅ʽˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍ˖˄ ˄ʷ˖˄ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʽ˗˄ ʰˉˈ ˍʽˌ ɾɾɳΣ 
ˍˈˋˇ ˋʶ ˈΣˍʽ ʰ˒ˇˊʱ ˄ʷʶˌ ʶˉʶ˄ʵˏˋʶʽˌ ˋʶ ʆʃɳ ˈˋˇ ˁʰʽ ˋʶ ˁʾ˄ʹˍˊʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˍˈ˄˖ˋʹ ˍʹˌ ˔ˊʺˋʹˌ 
ˍˇˎˌΦ ʅ́ ˃ʰ˄ˍʽˁʱ ˇ˒ʷ˂ʹ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ʵˊʱˋʶ˖˄ ˍˇˎ ɳʽʵʽˁˇˏ ʅˍˈ˔ˇˎ 1.1 
ˉˊˇʷˊ˔ˇ˄ˍʰʽ ʶ˄ʵʶʽˁˍʽˁʱ ʰˉˈ : 

ω ʃʰˊʶ˃ʲʱˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁʺˌ ˁˇˎ˂ˍˇˏˊʰˌ ˉˊˇˌ ˍʽˌ ˄ʷʶˌ 
ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʶˌΣ 

ω ɲˊʱˋʶʽˌ ˋˍˇ˔ʶˎ˃ʷ˄ʹˌ ʰ˄ʱʵʶʽ˅ʹˌ ˍ˖˄ ˖˒ʶ˂ʶʽ˗˄ ˍ˖˄ ʆʃɳ ʰ˄ʱ ˁ˂ʱʵˇ ˍʹˌ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʾʰˌΣ 

ω ʃʰˊʶ˃ʲʱˋʶʽˌ ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹˌ ˍ˖˄ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄ ʴʽʰ ˍʹ ʲʶ˂ˍʾ˖ˋʹ ˍʹˌ ʰˉˇʵˇˍʽˁˈˍʹˍʱˌ 
ˍˇˎˌ ˃ʷˋ˖ ʆʃɳΣ ˃ʶ ˃ʶˍˊʺˋʽ˃ˇˎˌ ˋˍˈ˔ˇˎˌΣ 



  
 

 

 7 

 

digi-lodge      ǱŭȄȂȕȎ ǶɸȌȁȌȈǾȎ 

ω ɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ʵʽʱ˔ˎˋʹˌ ʶˎ ˊ˖ˉʰʿˁ˗˄ ˁʰ˂˗˄ ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁ˗˄ ˉˊʰˁˍʽˁ˗˄ ˋʶ ʆʃɳΣ 

ω ɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ʵʽʱ˔ˎˋʹˌ ˍ˖˄ ʶʻ˄ʽˁ˗˄ ˁʰ˂˗˄ ˉˊʰˁˍʽˁ˗˄Σ ˁʰʽ 

ω ɲˊʱˋʶʽˌ ˋˎʴ˔ˊʹ˃ʰˍˇʵˇˍˇˏ˃ʶ˄ʹˌ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ʶˎˊˎʸ˖˄ʽˁ˗˄ ʵʽˁˍˏ˖˄ ˋˍʹ˄ 
ˉʶˊʽ˒ʷˊʶʽʰΦ 

 

2.5. ʆʰ ʃʁ ˊʽ˒ʶˊʶʽʰˁʱ ɳ̄ ʽ˔ʶʽˊʹˋʽʰˁʱ ʃ́ ˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ 

ɱʽʰ ˍʹ˄ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ˍ˖˄ ʵˊʱˋʶ˖˄ ˍˇˎ ɳʃ-ʌʅ ̱̀ ˇ˄ ɯ˅ˇ˄ʰ ʃˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʰˌ 1 ʻʰ h˅ ʽˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ 
ˁʰʽ ˉˈˊˇʽ ʰˉˈ ˍʰ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ʃʶˊʽ˒ʶˊʶʽʰˁʱ ɳˉʽ˔ʶʽˊʹˋʽʰˁʱ ʃˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰΣ ˁʰʽ ʰˉˈ ˍˇˎˌ 
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎˌ Ψɯ˅ˇ˄ʶˌ ʃˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʰˌΦ ɱʽʰ ˍʹ˄ ˉʰˊˇˏˋʰ ɲˊʱˋʹ ʰ˅ʽˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˉˈˊˇʽ 
ʰˉˈΥ 

ω ζɳΦʃΦ ɾɮɼɳɲʁɿɹɮʅ-ɸʄɮɼɶʅη  

o ɮʀʁɿɮʅ ʃʄʁʆɳʄɮɹʁʆɶʆɮʅ пΥ ζʌʹ˒ʽʰˁʺ ʅˏʴˁ˂ʽˋʹ ˁʰʽ ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˋˍʹ˄ 
ʃʁ ˊʽ˒ʷˊʶʽʰ ɼʁ ˄ˍˊʽˁʺˌ ɾʰˁʶʵˇ˄ʾʰˌη  

o ɮʀʁɿɮʅ ʃʄʁʆɳʄɮɹʁʆɶʆɮʅ рΥ ζʌʹ˒ʽʰˁʺ ʅˏʴˁ˂ʽˋʹ ˁʰʽ ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ ˋˍʹ˄ 
ʃʁ ˊʽ˒ʷˊʶʽʰ ɲˎˍʽˁʺˌ ɾʰˁʶʵˇ˄ʾʰˌη 

ω ζɳΦʃΦ ɼʄɶʆɶʅ ϧ ɿɶʅʍɿ ɮɹɱɮɹʁʇη  

o ɮʀʁɿɮʅ ʃʄʁʆɳʄɮɹʁʆɶʆɮʅ сΥ ζʌʹ˒ʽʰˁʺ ʅˏʴˁ˂ʽˋʹ ˁʰʽ ʶˉʽ˔ʶʽˊʹ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰ 
ʃʶˊʽ˒ʷˊʶʽʰˌ ɿˇˍʾˇˎ ɮʽʴʰʾˇˎη 

ω ζɳΦʃ ɸɳʅʅɮɽɹɮʅ-ʅʆɳʄɳɮʅ ɳɽɽɮɲɮʅ-ɶʃɳɹʄʁʇη  

o ɮʀʁɿɮʅ ʃʄʁʆɳʄɮɹʁʆɶʆɮʅ нΥ ζʇˉˇʵˇ˃ʷˌ ˁʰʽ ʇˉʹˊʶˋʾʶˌ ˉˊˇˋˉʶ˂ʰˋʽ˃ˈˍʹˍʰˌ 
ʅˍʶˊʶʱˌ ɳ˂˂ʱʵʰˌη 

ω ζɳΦʃΦ ɮʆʆɹɼɶʅη  

o ɮʀʁɿɮʅ ʃʄʁʆɳʄɮɹʁʆɶʆɮʅ оΥ ζɳ˄ʾˋ˔ˎˋʹ ˍʹˌ ʰ˄ˍʰʴ˖˄ʽˋˍʽˁˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ 
ˁʰʽ˄ˇˍˇ˃ʾʰˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ˕ʹ˒ʽʰˁʺˌ ˋˏʴˁ˂ʽˋʹˌηΦ 

 

2.6. ɶ ̄ ˊˇˁʹˊˎˋˋˈ˃ʶ˄ʹ ɲˊʱˋʹ 

ɶ ɲˊʱˋʹ ɳ˄ʾˋ˔ˎˋʹ ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʽʰˁ˗˄ ˁʰʽ ʆˇˎˊʽˋˍʽˁ˗˄ ɼʰˍʰ˂ˎ˃ʱˍ˖˄ ʴʽʰ ˍʹ ɲʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ 
ɲʽʰʵʽˁˍˎʰˁ˗˄ ʆˈˉ˖˄ ʃˊˇʲˇ˂ʺˌ ˁʰʽ ʅˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁ˗˄ ɼˊʰˍʺˋʶ˖˄ όˋˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ 
ζdigi-lodgeηύ ʶ˄ˍʱˋˋʶˍʰʽ ˋˍˇ ˋˏ˄ˇ˂ˇ ˍ˖˄ ʵˊʱˋʶ˖˄ ˍˇˎ 6ˇˎ ɿʺ˃ʰˍˇˌ ˍʹˌ ʌʹ˒ʽʰˁʺˌ 
ʅˏʴˁ˂ʽˋʹˌ ˃ʶ ˁˏˊʽˇ ˋˍˈ˔ˇ ˍʹ˄ ʰ˅ʽ̌̄ˇʾʹˋʹ ˍʶ˔˄ˇ˂ˇʴʽ˗˄ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽˁʺˌ ˁʰʽ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʽ˗˄ ˉˇˎ 
ˋˎ˃ʲʱ˂ˇˎ˄ ˋˍʹ˄ ˕ˎ˔ʰʴ˖ʴʾʰΣ ˍˇ˄ ˉˇ˂ʽˍʽˋ˃ˈΣ ˍˇ˄ ʰʻ˂ʹˍʽˋ˃ˈΣ ˍˇ˄ ˍˇˎˊʽˋ˃ˈΣ ˍʹ˄ ˎʴʶʾʰ ˁʰʻ˗ˌ 
ˁʰʽ ˁʱʻʶ ʱ˂˂ʹ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰ ˉˇˎ ʲʶ˂ˍʽ˗˄ʶʽ ˍʹ˄ ˉˇʽˈˍʹˍʰ ʸ˖ʺˌ ˍ˖˄ ˉˇ˂ʽˍ˗˄Σ ʶ˅ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʶʾ 
˔ˊˈ˄ˇ ˁʰʽ ˍˇˎˌ ʵʽʶˎˁˇ˂ˏ˄ʶʽ ˋˍʽˌ ˁʰʻʹ˃ʶˊʽ˄ʷˌ ˍˇˎˌ ˕ˎ˔ʰʴ˖ʴʽˁʷˌ ʺ ʱ˂˂ʶˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ.  

ʃʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶˍʰʽ ˋʶ ˃ʽʰ ʶˎˊˏˍʶˊʹ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ˉˊ˖ˍˇʲˇˎ˂ʽ˗˄κ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ˍˇˎ ɳˉʽ˔ʶʽˊʹˋʽʰˁˇˏ 
ʃˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ ζʌʹ˒ʽʰˁʺ ʅˏʴˁ˂ʽˋʹη ˁʰʽ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˍˇˎ ɯ˅ˇ˄ʰ ʃˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʰˌ м ˁʰʽ 
ʶʽʵʽˁˈˍʶˊʰ ˋˍˇ˄ ɳʽʵʽˁˈ ʅˍˈ˔ˇ мΦм ˍˇˎ ɳʃ-ʌʅ, ɼ˖ʵʽˁˇˏ ɸʷ˃ʰˍˇˌ ʃˊˇˍʶˊʰʽˈˍʹˍʰˌ мп 
ζʇˉʹˊʶˋʾʶˌ ˁʰʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ʴʽʰ ɾɾɳ όʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˈ ʶ˃ˉˈˊʽˇΣ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ ˁʰʽ ˁʰˍʱˊˍʽˋʹΣ 
ʵʽˁˍˏ˖ˋʹ ˁ˂ˉ.ύη, ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ˎˉˇˋˍʹˊʾʸˇˎ˄ ˍʹ˄ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹ ˍʹˌ ˔ˊʺˋʹˌ ˍ˖˄ ʆʶ˔˄ˇ˂ˇʴʽ˗˄ 
ʃ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽˁʺˌ ϧ ɳˉʽˁˇʽ˄˖˄ʽ˗˄ όʆʃɳύ ˁˎˊʾ˖ˌ ˋˍˇ˄ ʽʵʽ˖ˍʽˁˈ ˍˇ˃ʷʰΦ  
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3. ɶ ɲˊʱˋʹ ζdigi-lodgeη 
 

3.1. ɱʶ˄ʽˁʱ ʴʽʰ ˍʹ ɲˊʱˋʹ 

ɶ ɲˊʱˋʹ ɳ˄ʾˋ˔ˎˋʹ ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʽʰˁ˗˄ ˁʰʽ ʆˇˎˊʽˋˍʽˁ˗˄ ɼʰˍʰ˂ˎ˃ʱˍ˖˄ ʴʽʰ ˍʹ ɲʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ 
ɲʽʰʵʽˁˍˎʰˁ˗˄ ʆˈˉ˖˄ ʃˊˇʲˇ˂ʺˌ ˁʰʽ ʅˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁ˗˄ ɼˊʰˍʺˋʶ˖˄ ζdigi-lodgeη, 
ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ˄ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ʶˉʶ˄ʵˏˋʶ˖˄ ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍˇˎ ˍˇˎˊʽˋ˃ˇˏ ʰˉˈ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˉˇˎ 
ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˖ˌ ˅ʶ˄ˇʵˇ˔ʶʽʰˁʱ ʺ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʱ ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰΣ ˂ʶʽˍˇˎˊʴˇˏ˄ ʶ˄ˍˈˌ ˍʹˌ 
ɳ˂˂ʹ˄ʽˁʺˌ ɳˉʽˁˊʱˍʶʽʰˌ ˁʰʽ ʵʶ˄ ʶ˃ˉʾˉˍˇˎ˄ ˋˍʽˌ ʶ˅ʰʽˊʷˋʶʽˌ ˍˇˎ ɼʰ˄ˇ˄ʽˋ˃ˇˏ όɳɼύмффуκнллс, 
ˈˉ˖ˌ ʽˋ˔ˏʁʽ. 

I ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹ ɲˊʱˋʹ ʰˉˇˋˁˇˉʶʾΥ  

¶ ˋˍʹ ʵʽʶʻ˄ʺ ˉˊˇʲˇ˂ʺ ˍʹˌ ˔˗ˊʰˌ ˃ʰˌΣ ˃ʷˋ˖ ˍʹˌ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹˌ ʴʽʰ ˍʹ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺ ˉˊˇʲˇ˂ʺ 

ˍ˖˄ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˃ˇ˄ʱʵ˖˄ ˉˇˎ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ˋ̱ ʹ˄ ʶˉʽˁˊʱˍʶʽʰ, 

¶ ˋˍʹ˄ ˃ʶʾ˖ˋʹ ˍʹˌ ʶˉˇ˔ʽˁˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶˉʽ˃ʺˁˎ˄ˋʹ ˍʹˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˉʶˊʽˈʵˇˎ, ˃ʷˋ˖ ˍʹˌ 

ʰˏ˅ʹˋʹˌ ˍʹˌ ˉˊˇˋʷ˂ʶˎˋʹˌ ˅ʷ˄˖˄ ʶˉʽˋˁʶˉˍ˗˄ ˁʰʽ ˍʹˌ ˉʰˊʱ˂˂ʹ˂ʹˌ ˋˎ˄ʶ˔ˇˏˌ ˉˇʽˇˍʽˁʺˌ 

ʰ˄ʰʲʱʻ˃ʽˋʹˌ ˍ˖˄ ʶʽʵʽˁ˗˄ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁ˗˄ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ ϧ ˉʰˊʶ˔ˈ˃ʶ˄˖˄ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄, 

¶ ˋˍʹ˄ ˎʽˇʻʷˍʹˋʹ ˁʰʽ ʰ˅ʽˇˉˇʾʹˋʹ ˋˏʴ˔ˊˇ˄˖˄ ʶˊʴʰ˂ʶʾ˖˄ ʆʶ˔˄ˇ˂ˇʴʽ˗˄ ʃ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽˁʺˌ ϧ 

ɳˉʽˁˇʽ˄˖˄ʽ˗˄ όʆʃɳ) ʰˉˈ ˍʽˌ ʾʵʽʶˌ ˍʽˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁ ʷˌ ˃ˇ˄ʱʵʶˌ ʴʽʰ ˍˇ ˋˎ˄ʶ˔ʺ ʶˁˋˎʴ˔ˊˇ˄ʽˋ˃ˈ 

ˍˇˎ.̩ 

ʅˍʹ˄ ˁʰˍʶˏʻˎ˄ˋʹ ʰˎˍʺΣ ˇʽ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʷˌ ˃ˇ˄ʱʵʶˌ ʻʰ ʶ˄ʽˋ˔ˎʻˇˏ˄ ˃ʷˋ˖ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹˌ ʴʽʰΥ  

1. ˍʹ˄ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˄ʷ˖˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴ˗˄ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺˌ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ˁʰʽ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ ˍˇˎˌ ˃ʶ 
ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʶˌ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁ˗˄ ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄Σ ˈˋˇ ˁʰʽ ʴʽʰ  

2. ˍʹ˄ ˇ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹ ʰˎˍ˗˄ ˍ˖˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴ˗˄ ˃ʶ ˎ˒ʽˋˍʱ˃ʶ˄ʰ ʺ ˄ʷʰ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ 
ʲʷ˂ˍʽˋˍ˖˄ ̄ ˊʰˁˍʽˁ˗˄ ˃ʹ˔ʰ˄ˇʴˊʱ˒ʹˋʹˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˃ˇ˄ʱʵ˖˄Φ   

ɳʽʵʽˁˇʾ ˋˍˈ˔ˇʽ ˍʹˌ ʵˊʱˋʹˌ ˃ʶ ˍʹ˄ ʶˉʽ˔ˇˊʺʴʹˋʹ ˍ˖˄ ʵˏˇ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ʶʾ˄ʰʽΥ 

¶ ʹ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʾʹˋʹ ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄ ˃ʷˋ˖ ʵʽʰʵʽˁˍˏˇˎ ʴʽʰ ˈ˂ˇ ˍˇ ʶˏˊˇˌ ˍ˖˄ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ˁʰʽ 

ˉˊˇʿˈ˄ˍ˖˄ ˍ˖˄ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˃ˇ˄ʱʵ˖˄ όˎˉˇ˔ˊʶ˖ˍʽˁʱ ʴʽʰ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ʵʽʰ˃ˇ˄ʺˌ ˁʰʽ 

ʶˉʽʻˎ˃ʹˍʱ ʴʽʰ ˍˎ˔ˈ˄ ˂ˇʽˉʷˌ ˉʰˊʶ˔ˈ˃ʶ˄ʶˌ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌύ, 

¶ ʹ ˉˇʽˇˍʽˁʺ ˁʰʽ ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˖˃ʷ˄ʹ ˉʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˍ˖˄ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˃ˇ˄ʱʵ˖˄ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍʹˌ 

ˍˇˉˇʻʶˋʾʰˌ ˋˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ ʲˊʾˋˁˇ˄ˍʰʽ,  

¶ ʹ ˉˊˇˋʷ˂ˁˎˋʹ ˄ʷ˖˄ ʶˉʽˋˁʶˉˍ˗˄ ˁʰʽ ʹ ʵʽʰˍʺˊʹˋʹ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ˃ʷˋ˖ ˍʹˌ ˉʰˊˇ˔ʺˌ 

ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˖˃ʷ˄˖˄ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁ˗˄ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ʰˉˈ ˍʽˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʷˌ ˃ˇ˄ʱʵʶˌ, ˍˈˋˇ ˉˊʽ˄ ˈˋˇ 

ˁʰʽ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ʵʽʰ˃ˇ˄ʺˌ. 

 

3.2. ʅˁˇˉʽ˃ˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ɮ˄ʰʴˁʰʽˈˍʹˍʰ ˍʹˌ ˉˊˇˁʹˊˎˋˋˈ˃ʶ˄ʹˌ ɲˊʱˋʹ ̩

ɶ ˋˁˇˉʽ˃ˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ʰ˄ʰʴˁʰʽˈˍʹˍʰ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹ ̩ ζdigi-lodgeηΣ ˉˊˇˁˏˉˍʶʽ ʰ˄ 
˂ʹ˒ʻʶʾ ˎˉˈ˕ʹ ˈˍʽ oʽ ʵʽʶʻ˄ʶʾˌ ˍʱˋʶʽˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ˔ˊʺˋʹ ˍ˖˄ ʆʃɳ ˋˍˇ˄ ˍˇ˃ʷʰ ˍˇˎ 
ˍˇˎˊʽˋ˃ˇˏ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄ ˍʹ˄ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˍˇˎ ˉˊˇˇˊʽˋ˃ˇˏΣ ˍʹ˄ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ 
ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˍ˖˄ ˋ˔ʷˋʶ˖˄ ˉʶ˂ʰˍʶʾʰˌ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˉˊˇ˄ˇ˃ʽʰˁʺ ˔ˊʺˋʹ ˍ˖˄ ˉˇ˂ˎ˃ʷˋ˖˄ ˁʰʽ ˍ˖˄ 
ˍʶ˔˄ʽˁ˗˄ ʶʽˁˇ˄ʽˁʺˌ ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁˈˍʹˍʰˌΦ  

ʅˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ ʃʰʴˁˈˋ˃ʽˇ ʁʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˈ ʊˈˊˇˎ˃ ό²ƻǊƭŘ 9ŎƻƴƻƳƛŎ CƻǊǳƳύ ʹ ɳ˂˂ʱʵʰ 
ʲˊʾˋˁʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ мсʹ ʻʷˋʹ ʰ˄ʱ˃ʶˋʰ ˋʶ моо ˔˗ˊʶˌ ˈˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ˄ ˒ʽ˂ˇ˅ʶ˄ʾʰ ˉˊˇˌ ˍˇˎˌ 
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ˍˇˎˊʾˋˍʶˌΣ ˋˍʹ˄ фʹ ʻʷˋʹ ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ ˍˇ˄ ʰˊʽʻ˃ˈ ˍ˖˄ ˉˇ˂ʽˍʽˋˍʽˁ˗˄ ʰ˅ʽˇʻʷʰˍ˖˄ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ мʹ 
ʻʷˋʹ ˋˍʹ˄ ˁʰˍʰ˂˂ʹ˂ˈˍʹˍʰ ˍʹˌ ʴʶ˖ʴˊʰ˒ʽˁʺˌ ˍˇˉˇʻʶˋʾʰˌΦ ʂˋˇ˄ ʰ˒ˇˊʱ ˍʹ˄ ˎˉˇʵˇ˃ʺ ˍʹˌ 
˔˗ˊʰˌ ˃ʰˌ ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˃ʶ ˍʽˌ ʆʶ˔˄ˇ˂ˇʴʾʶˌ ʃ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽˁʺˌ ϧ ɳˉʽˁˇʽ˄˖˄ʽ˗˄ ʹ ɳ˂˂ʱʵʰ ʲˊʾˋˁʶˍʰʽ 
ˋˍʹ плʹ ʻʷˋʹ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ртʹ ʻʷˋʹ ˋˍˇ ˄ˇ˃ˇʻʶˍʽˁˈ ˁʰʽ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋˍʽˁˈ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍˇˎ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁˇˏ 
ˍˇ˃ʷʰΦ   

ʆʰ ˉˊˇʰ˄ʰ˒ʶˊʻʷ˄ˍʰ ˋˍʰˍʽˋˍʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ʶˉʽʲʶʲʰʽ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʰˉˈ ˍʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˋ˔ʶˍʽˁʺˌ 
ʷˊʶˎ˄ʰˌ ˉˇˎ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʺʻʹˁʶ ˍˇ нллт ʰˉˈ ˍˇ ʃʰˊʰˍʹˊʹˍʺˊʽˇ ʴʽʰ ˍʹ˄ ɼˇʽ˄˖˄ʾʰ ˍʹˌ 
ʃ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʰˌ. ʅʶ h˄ ˍʽˉˊˇˋ˖ˉʶˎˍʽˁˈ ʵʶʾʴ˃ʰ ˅ʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾ˖˄ ˁʰʽ ˁʰˍʰ˂ˎ˃ʱˍ˖˄, ˍˇ тп҈ ˍ˖˄ 
˅ʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾ˖˄ ʷ˔ˇˎ˄ ˉˊˈˋʲʰˋʹ ˋˍˇ ɲʽʰʵʾˁˍˎˇΣ ʶ˄˗ ˍˇ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ʴʽʰ ˍʰ 
ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ ʶˁˍʽ˃ʱˍʰʽ ˋʶ от҈Φ ɮ˄ʱ˂ˇʴʹ ʶʾ˄ʰʽ ˁʰʽ ʹ ʵʽʰ˒ˇˊʱ ʰ˄ʱ˃ʶˋʰ ˋˍʽˌ ʵˏˇ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ 
ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ˏˉʰˊ˅ʹ ʽˋˍˇˋʶ˂ʾʵʰˌΣ ˈˉˇˎ ˍˇ со҈ ˍ˖˄ ˅ʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾ˖˄ ʵʽʰʻʷˍʶʽ ʽˋˍˇˋʶ˂ʾʵʰΣ 
ʷ˄ʰ˄ˍʽ ˍˇˎ ол҈ ˍ˖˄ ˁʰˍʰ˂ˎ˃ʱˍ˖˄Φ 

ɶ ʾʵʽʰ ʷˊʶˎ˄ʰ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʶ муп ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʷˌ ˋʶ˂ʾʵʶˌ ˅ʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾ˖˄ ʺκˁʰʽ ˁʰˍʰ˂ˎ˃ʱˍ˖˄ ʰˉΩ 
ˈˉˇˎ ˉˊˇʷˁˎ˕ʶ ˈˍʽ ˋˍʽˌ ˋʶ˂ʾʵʶˌ ʰˎˍʷˌ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ˉ˂ˇˏˋʽˇ ˒˖ˍˇʴˊʰ˒ʽˁˈ ˎ˂ʽˁˈΣ ˉˇ˂˂ʷˌ 
ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍˇ ˅ʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾˇ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʴʶ˖ʴˊʰ˒ʽˁʺ ˍˇˎ ˍˇˉˇʻʶˋʾʰΣ ˖ˋˍˈˋˇ 
ˉʰˊʰˍʹˊʺʻʹˁʶ ʷ˄ˍˇ˄ʰ ʹ ʰˉˇˎˋʾʰ ʷ˄ʵʶʽ˅ʹˌ ˔ˊˇ˄ˇ˂ˇʴʾʰˌ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌ ˍʹˌ ʽˋˍˇˋʶ˂ʾʵʰˌ ˁʰʽ 
ˁˎˊʾ˖ˌ ʹ ˉ˂ʹˊˇ˒ˈˊʹˋʹ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ʵʽʰʻʶˋʽ˃ˈˍʹˍʰ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˍʽ˃ˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍ˖˄ ʵ˖˃ʰˍʾ˖˄Φ 
ʅˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰ ˍˇ тм҈ ˍ˖˄ ʽˋˍˇˋʶ˂ʾʵ˖˄ ʵʶ˄ ˉʰˊʷ˔ˇˎ˄ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʵʽʰʻʶˋʽ˃ˈˍʹˍʰ 
ˍ˖˄ ʵ˖˃ʰˍʾ˖˄ ˁʰʽ ˍˇ тт҈ ʴʽʰ ˍʽˌ ˍʽ˃ʷˌ ˍ˖˄ ʵ˖˃ʰˍʾ˖˄Φ ʆʷ˂ˇˌΣ ʰ˅ʾʸʶʽ ˄ʰ ˋʹ˃ʶʽ˖ʻʶʾ ˈˍʽ ˍˇ ст҈ 
ˍ˖˄ ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˍʹ˂ʶ˒˖˄ʽˁʱΦ 

ɮˉˈ ˍʰ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˉˊˇˁˏˉˍʶʽ ˈˍʽ ʹ h˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁ˗˄ ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄ 
ˁˊʾ˄ʶˍʰʽ ˖ˌ ʶ˅ʰ̔́ ʶˍʽˁʱ ʰ˄ʰʴˁʰʾʰ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʰˁˈ˂ˇˎʻʹ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ˍˇˎ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁˇˏ ˍˇ˃ʷʰΦ ɶ 
ʰ˄ʱʴˁʹ ʰˎˍʺ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ʰˁˈ˃ʹ ˉʽˇ ʷ˄ˍˇ˄ʹ ʰ˄ ˂ʱʲʶʽ ˁʰ˄ʶʾˌ ˎˉˈ˕ʹ ˍˇˎ ˈˍʽ ˇʽ ˁˊʰˍʺˋʶʽˌ ˃ʷˋ˖ 
ʵ̔ ʰʵʽˁˍˏˇˎ ʰˎ˅ʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ˍʶ˂ʶˎˍʰʾʰ ˔ˊˈ˄ʽʰ ˃ʶ ʶˁʻʶˍʽˁˇˏˌ ˊˎʻ˃ˇˏˌ ʶʽʵʽˁʱ ʰˉˈ ˔˗ˊʶˌ 
ˉˊˇʷ˂ʶˎˋʹˌ ˍˇˎˊʽˋˍ˗˄ ˈˉ˖ˌ ʶʾ˄ʰʽ ʹ ɮʴʴ˂ʾʰΣ ʹ ɱʶˊ˃ʰ˄ʾʰΣ ˇʽ ʅˁʰ˄ʵʽ˄ʰʲʽˁʷˌ ʋ˗ˊʶˌΣ ˁ˂ˉΦ 
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4. ɳ˄ʹ˃ʶˊ˖ˍʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ɲˊʱˋʹ ̩ζdigi-lodgeη 
 

4.1. ʆˇ ɼʰʻʶˋˍ˗ˌ ɳ˄ʾˋ˔ˎˋʹˌ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹ ̩

I ɲˊʱˋʹ ɳ˄ʾˋ˔ˎˋʹ ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʽʰˁ˗˄ ˁʰʽ ʆˇˎˊʽˋˍʽˁ˗˄ ɼʰˍʰ˂ˎ˃ʱˍ˖˄ ʴʽʰ ˍʹ ɲʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰ 
ɲʽʰʵʽˁˍˎʰˁ˗˄ ʆˈˉ˖˄ ʃˊˇʲˇ˂ʺˌ ˁʰʽ ʅˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁ˗˄ ɼˊʰˍʺˋʶ˖˄ ζŘƛƎƛ-ƭƻŘƎŜη 
ˎ˂ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʲʱˋʶʽ ˍˇˎ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋ˃ˇˏ ɳΦɳΦ мффуκнллс ˍʹˌ ɳˉʽˍˊˇˉʺˌ ˍʹˌ мрʹˌ ɲʶˁʶ˃ʲˊʾˇˎ 
нллсΣ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍ˖˄ ʱˊʻˊ˖˄ ут ˁʰʽ уу ˍʹˌ ˋˎ˄ʻʺˁʹˌ ˋˍʽˌ ʶ˄ʽˋ˔ˏˋʶʽˌ ʺˋˋˇ˄ˇˌ 
ˋʹ˃ʰˋʾʰˌΣ ˈˉ˖ˌ ʽˋ˔ˏʶʽ ˃ʶ ʲʱˋʹ ˍʹ˄ ɮ˄ʰˁˇʾ˄˖ˋʹ ˍʹˌ ɳˎˊ˖ˉʰʿˁʺˌ ɳˉʽˍˊˇˉʺˌ ζʃˊˇˋ˖ˊʽ˄ˈ 
ˁˇʽ˄ˇˍʽˁˈ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ʴʽʰ ˍʹ ˂ʺ˕ʹ ˃ʷˍˊ˖˄ ˁˊʰˍʽˁʺˌ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹˌ ˃ʶ ˋˁˇˉˈ ˄ʰ ˋˍʹˊʽ˔ʻʶʾ ʹ 
ˉˊˈˋʲʰˋʹ ˋˍʹ ˔ˊʹ˃ʰˍˇʵˈˍʹˋʹ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˍʹˌ ˍˊʷ˔ˇˎˋʰˌ ˔ˊʹ˃ʰˍˇˉʽˋˍ˖ˍʽˁʺˌ ˁʰʽ 
ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺˌ ˁˊʾˋʹˌη όнллфκ/уоκлмύΦ 

ɶ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹ ˉˇˎ ʻʰ ˂ʱʲʶʽ ʹ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉʰˊˇˏˋʰ ɲˊʱˋʹΣ ʰʻˊˇʽʸˈ˃ʶ˄ʹ ˃ʶ 
ˇˉˇʽʰʵʺˉˇˍʶ ʱ˂˂ʹ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹ ʷ˔ʶʽ ˂ʱʲʶʽ ʺ ʻʰ ˂ʱʲʶʽ ʹ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʲʱˋʶʽ ˍʹˌ ˖ˌ ʱ˄˖ 
ɮ˄ʰˁˇʾ˄˖ˋʹˌ ʺ ʲʱˋʶʽ ˍˇˎ ɼʰ˄ˇ˄ʽˋ˃ˇˏ ˍʹˌ ɳɳ ʴʽʰ ˍʽˌ ʶ˄ʽˋ˔ˏˋʶʽˌ ʺˋˋˇ˄ˇˌ ˋʹ˃ʰˋʾʰˌ όŘŜ 
ƳƛƴƛƳƛǎύ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˉʶˊʾˇʵˇ лмΦлмΦнллу ʷ˖ˌ омΦмнΦнлмлΣ ʵʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˎˉʶˊʲʰʾ˄ʶʽ ˍˇ ˉˇˋˈ 
ˍ˖˄ рллΦллл ϵΦ 

ʁ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋ˃ˈˌ ˉʰˊʰˍʾʻʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ˉʰˊʱʴˊʰ˒ˇ 6.3 ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ˇʵʹʴˇˏΣ ʶ˄˗ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ 
ʰ˄ʰˁˍʹʻʶʾ ˁʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ʵ̔ ˁˍˎʰˁˈ ˍˈˉˇ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹ ̩(www.digitalaid.gr/digi-lodge). 

  

4.2. ɳʾʵˇˌ ʃʰˊʶ˔ˈ˃ʶ˄˖˄ ɳ˄ʽˋ˔ˏˋʶ˖˄ 

ʁʽ ʵʽˁʰʽˇˏ˔ˇʽ ˍ˖˄ ʶ˄ʽˋ˔ˏˋʶ˖˄ ˉˇˎ ʻʰ ʶˉʽ˂ʶʴˇˏ˄ ʻʰ ˂ʱʲˇˎ˄ ʶˉʽ˔ˇˊʺʴʹˋʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ 
ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ ˉˇˎ ʻʰ ˎˉˇʲʱ˂ˇˎ˄Φ 

 

4.3. ʃˊˇːˉˇʻʷˋʶʽˌ ˁʰʽ ʂˊˇʽ ɳˉʽ˂ʶ˅ʽ˃ˈˍʹˍʰˌ - ɲʽˁʰʽˇˏ˔ˇʽ ɲˊʱˋʹ ̩

ɲʽˁʰʽˇˏ˔ˇʽ ˍ˖˄ ʶ˄ʽˋ˔ˏˋʶ˖˄ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ όʵʽʰˁˊʽˍʷˌ ʱʵʶʽʶˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ 
ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌύ ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍʰ ˍʹˌ  ˄ˇ˃ʽˁʺˌ ˃ˇˊ˒ʺˌ ˍˇˎˌ όˈ˔ʽ ʶ˄˗ˋʶʽˌ  ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄ύΣ 
ˉˇˎ ʰˋˁˇˏ˄ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁʺ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰΦ  

ɲʶ˄ ʷ˔ˇˎ˄ ʵʽˁʰʾ˖˃ʰ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ ʰʾˍʹˋʹˌ ʴʽʰ ʶˉʽ˔ˇˊʺʴʹˋʹ ˇʽ ɲʹ˃ˈˋʽʶˌ ɳˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˁʰʽ 
ʁˊʴʰ˄ʽˋ˃ˇʾ όɲΦɳΦɼΦʁύ ʺκˁʰʽ ˇʽ ʻˎʴʰˍˊʽˁʷˌ ˍˇˎˌΦ ɳˉʾˋʹˌΣ ʵʶ˄ ʷ˔ˇˎ˄ ʵʽˁʰʾ˖˃ʰ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ ˇʽ 
ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˉˇˎ ˂ʶʽˍˇˎˊʴˇˏ˄ ˃ʶ ˍʹ ˃ˇˊ˒ʺ ʰˋˍʽˁ˗˄ ˃ʹ ˁʶˊʵˇˋˁˇˉʽˁ˗˄ ʶˍʰʽˊʽ˗˄ ʺ 
ˁˇʽ˄ˇˉˊʰ˅ʾʰˌ. 

ɳˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʶˌ ˉˊˇˌ ˔ˊʹ˃ʰˍˇʵˈˍʹˋʹ ʻʶ˖ˊˇˏ˄ˍʰʽ ˇʽ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ʴʽʰ ˍʽˌ ˇˉˇʾʶˌ ˋˎ˄ˍˊʷ˔ˇˎ˄ 
ʰʻˊˇʽˋˍʽˁʱ ˇʽ ˉʰˊʰˁʱˍ˖ ˉˊˇːˉˇʻʷˋʶʽˌΥ 

 

1) ɶ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ɻ ˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˖ˌ ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʽʰˁˈ ʺ ʆˇˎˊʽˋˍʽˁˈ ˁʰˍʱ˂ˎ˃ʰ. 

ɳʽʵʽˁˈˍʶˊʰΣ ʵʽˁʰʾ˖˃ʰ ˋˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺˌ ˋˍʹ ɲˊʱˋʹ ʷ˔ˇˎ˄Υ 

A. ʂ˂ʰ ˍʰ ˅ʶ˄ˇʵˇ˔ʶʽʰˁʱ ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ ό˅ʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾʰύ ˉˇˎ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˋˍʹ˄ ɳ˂˂ʹ˄ʽˁʺ 

ʶˉʽˁˊʱˍʶʽʰΣ ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍʰ ʰˉˈ ˍˇ˄ ʰˊʽʻ˃ˈ ˍ˖˄ ˁ˂ʽ˄˗˄ ˁʰʽ ˁʰˍʰˍʱˋˋˇ˄ˍʰʽ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʹ 

˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁʺ ˍˇˎˌ ˃ˇˊ˒ʺ ˋʶ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ʰˉˈ м ʷ˖ˌ р ɮˋˍʷˊʽʰΦ ʍˌ ˅ʶ˄ˇʵˇ˔ʶʽʰˁʱ 

ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ ˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˍ hʰˁˈ˂ˇˎʻʰ: 

i. ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾˇ ɼ˂ʰˋˋʽˁˇˏ ǘˏˉˇˎ 

ii. ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾˇ ˍˏˉˇˎ aƻǘŜƭ 
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iii. ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾˇ ˍˏˉˇˎ ʶˉʽˉ˂˖˃ʷ˄˖˄ ʵʽʰ˃ʶˊʽˋ˃ʱˍ˖ ˄

iv. ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾˇ ɼ˂ʰˋˋʽˁˇˏ ˍˏˉˇˎ ˁʰʽ ʶˉʽˉ˂˖˃ʷ˄˖˄ ʵʽʰ˃ʶˊʽˋ˃ʱˍ˖˄ όʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾˇ ˃ʽˁˍˇˏ 

ˍˏˉˇˎύ 

 

B.  ʂ˂ʰ ˍʰ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʱ ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ˋˍʹ˄ ɳ˂˂ʹ˄ʽˁʺ ʶˉʽˁˊʱˍʶʽʰ, 

ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄: 

i. ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˃ˇˊ˒ʷˌ ʶ˄ˇʽˁʽʰʸˈ˃ʶ˄˖˄ ʵ˖˃ʰˍʾ˖˄ ˁʰʽ ʶ˄ˇʽˁʽʰʸˈ˃ʶ˄˖˄ ʶˉʽˉ˂˖˃ʷ˄̟ ˄ 

ʵʽʰ˃ʶˊʽˋ˃ʱˍ˖˄ ˉˇˎ ˉ˂ʹˊˇˏ˄ ˍʽˌ ʶ˂ʱ˔ʽˋˍʶˌ ˎˉˇ˔ˊʶ˖ˍʽˁʷˌ ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ 

ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ʴʽʰ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˁ˂ʶʽʵʽ˗˄ ˁʰʽ ˍʽˌ ʶ˂ʱ˔ʽˋˍʶˌ ˎˉˇ˔ˊʶ˖ˍʽˁʷˌ 

ʰˉʰʽˍʺˋʶʽˌ ʰ˄ʱ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ˁ˂ʶʽʵʽ˗˄ 

ii. ˉʰˊʰʵˇˋʽʰˁʱ ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ 

iii. ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʷˌ ʶˉʽˉ˂˖˃ʷ˄ʶˌ ˁʰˍˇʽˁʾʶˌ ˁʰʽ ʶˉʰˏ˂ʶʽˌ ˁʰʽ  

iv. ˇˊʴʰ˄˖˃ʷ˄ʶˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʷˌ ˁʰˍʰˋˁʹ˄˗ˋʶʽˌ όˁʱ˃ˉʽ˄ʴˁύ 

 

ʆ hˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʲʱˋʶʽ ˍ˖˄ ˁʱˍ˖ʻʽ: 

o ʃˊˇʶʵˊʽˁˈ ɲʽʱˍʰʴ˃ʰ поκнллн όʊɳɼ поκɮκлтΦлоΦнллнύ ʴʽʰ ˍʰ ˅ʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾʰ  

o ʃˊˇʶʵˊʽˁˈ ɲʽʱˍʰʴ˃ʰ оотκнллл όʊɳɼ нумκɮκнуΦмнΦнлллύ ʴʽʰ ˍʰ ʶ˄ˇʽˁʽʰʸˈ˃ʶ˄ʰ 
ʵ˖˃ʱˍʽʰ ˁʰʽ ʶ˄ˇʽˁʽʰʸˈ˃ʶ˄ʰ ʶˉʽˉ˂˖˃ʷ˄ʰ ʵʽʰ˃ʶˊʾˋ˃ʰˍʰ  

o ʃˊˇʶʵˊʽˁˈ ɲʽʱˍʰʴ˃ʰ ооκтф όʊɳɼ млκɮκнпΦмΦмфтфύ ʴʽʰ ˍʰ ʃʰˊʰʵˇˋʽʰˁʱ ɼʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ  

o ɮˉˈ˒ʰˋʹ ɱΦɱΦ ɳʁʆ ɮˊΦ ролффнκут όʊɳɼ рртκɰκмфут) ʴʽʰ ˍʽˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʷˌ ʶˉʽˉ˂˖˃ʷ˄ʶˌ 
ˁʰˍˇʽˁʾʶˌ ˁʰʽ ʶˉʰˏ˂ʶʽˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʴʽʰ ˍʽˌ ˇˊʴʰ˄˖˃ʷ˄ʶˌ ˍˇˎˊʽˋ̱̔ ˁʷˌ ˁʰˍʰˋˁʹ˄˗ˋʶʽˌ 
όˁʱ˃ˉʽ˄ʴˁύΦ 

 

ɱʽʰ ˍʹ˄ ʶˉʽʲʶʲʰʾ˖ˋʹ ˍˇˎ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎ ˁˊʽˍʹˊʾˇˎ ʻʰ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˇ ˉʾ˄ʰˁʰˌ 
ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃˖˄ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ ˉˇˎ ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾΥ 

 

ʃʾ˄ʰˁʰˌ 1: ɼΦɮΦɲΦ ɳˉʽ˂ʷ˅ʽ˃˖˄ ɲˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ 

ɾʶ ʲʱˋʹ ˍʹ˄ ˁ˖ʵʽˁˇˉˇʾʹˋʹ ɼ.ɮ.ɲ.-1997 

ɼ˖ʵʽˁˈˌ ɮˊʽʻ˃ˈˌ ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ 
όɼΦɮΦɲύ 

ʃʶˊʽʴˊʰ˒ʺ 

55.1 όˁʰʽ ˇʽ ˎˉˇˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˍˇˎύ ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾʰ 

55.2 όˁʰʽ ˇʽ ˎˉˇˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˍˇˎύ 
ɳʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ˁʰˍʰˋˁʺ˄˖ˋʹˌ όˁʱ˃ˉʽ˄ʴˁύ ˁʰʽ ʱ˂˂ʶˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ 

ˉʰˊˇ˔ʺˌ ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍˇˌ ʴʽʰ ˃ʽˁˊʺ ˔ˊˇ˄ʽˁʺ ʵʽʱˊˁʶʽʰ 

 

ɾʶ ʲʱˋʹ ˍʹ˄ ˁ˖ʵʽˁˇˉˇʾʹˋʹ ɼ.ɮ.ɲ.-2008 

ɼ˖ʵʽˁˈˌ ɮˊʽʻ˃ˈˌ ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ 
όɼΦɮΦɲύ 

ʃʶˊʽʴˊʰ˒ʺ 

55.1 όˁʰʽ ˇʽ ˎˉˇˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˍˇˎύ ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾʰ ˁʰʽ ˉʰˊˈ˃ˇʽʰ ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ 

55.2 όˁʰʽ ˇʽ ˎˉˇˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˍˇˎύ ɼʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ ʵʽʰˁˇˉ˗˄ ˁʰʽ ʱ˂˂ʰ ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ ˋˏ˄ˍˇ˃ʹˌ ʵʽʰ˃ˇ˄ʺˌ 

55.3 όˁʰʽ ˇʽ ˎˉˇˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ˍˇˎύ 
ʋ˗ˊˇʽ ˁʰˍʰˋˁʺ˄˖ˋʹˌΣ ʶʴˁʰˍʰˋˍʱˋʶʽˌ ʴʽʰ ˇ˔ʺ˃ʰˍʰ ʰ˄ʰ˕ˎ˔ʺˌ ˁʰʽ 

ˊˎ˃ˇˎ˂ˁˇˏ˃ʶ˄ʰ ˇ˔ʺ˃ʰˍʰ 
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ω ɱʽʰ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˁʱ˂ˎ˕ʹˌ ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ˁˊʽˍʹˊʾˇˎ ʶ˅ʶˍʱʸˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ɼΦɮΦɲΦ ʲʱˋʶʽ ˍʹˌ 
ɰʶʲʰʾ˖ˋʹˌ ɴ˄ʰˊ˅ʹˌ ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍˎ˔ˈ˄ ˃ʶˍʰʲˇ˂˗˄Φ 

ω ʅʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˉˇˎ ʷˋˍ˖ ʷ˄ʰˌ ʰˉˈ ʰˎˍˇˏˌ ˍˇˎˌ ʰˊʽʻ˃ˇˏˌ ʷ˔ʶʽ ˖ˌ ˉˊˈʻʶ˃ʰ ˁʱˉˇʽˇ˄ 
ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˁ˖ʵʽˁˇˏˌ ˍˇˎ ʃʾ˄ʰˁʰ мΣ ˍˈˍʶ ʹ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʻʶ˖ˊʶʾˍʰʽ ˈˍʽ ˁʰ˂ˏˉˍʶʽ ˍˇ 
ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ˁˊʽˍʺˊʽˇΦ 

ʃʰˊʱʵʶʽʴ˃ʰ: ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ,  ́ˇˉˇʾʰ ˒ʷˊʶʽ ˋˍʹ ɰʶʲʰʾ˖ˋʹ ɴ˄ʰˊ˅ʹˌ ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ ˁ˖ʵʽˁˈ 
ʵʶˎˍʶˊʶˏˇˎˋʰˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ ϑˁ˖ʵΦ ɼ.ɮ.ɲ.-1997} ррΦноΦмоΦлп  ζʇˉʹˊʶˋʾʶˌ ʶ˄ˇʽˁʾʰˋʹˌ 
ʶˉʽˉ˂˖˃ʷ˄˖˄ ʵʽʰ˃ʶˊʽˋ˃ʱˍ˖˄ ʴʽʰ ˃ʽˁˊʺ ʵʽʱˊˁʶʽʰηΣ ʷ˔ʶʽ ˖ˌ ˉˊˈʻʶ˃ʰ ˍˇ˄ ˁ˖ʵʽˁˈ ррΦнΣ ʱˊʰ 
ˉ˂ ʹˊˇʾ ˍˇ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ˁˊʽˍʺˊʽˇΦ 

 

2) ɶ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˂ ʶʽˍˇˎˊʴʶʾ ˄ˈ˃ʽ˃ʰΣ ʵʽʰˍʹˊ˗˄ˍʰˌ ˋʶ ʽˋ˔ˏ ˈ˂ʶˌ ˍʽˌ ˉˊˇʲ˂ʶˉˈ˃ʶ˄ʶˌ ʰˉˈ ˍˇ 
˄ˈ˃ˇ ʱʵʶʽʶˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌΦ 

ɶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉˊˇˋˁˇ˃ʾˋʶʽΥ  

¶ ʱʵʶʽʰ όɳʽʵʽˁˈ ʅʺ˃ʰύ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʰˊ˃ˈʵʽʰ ʵʹ˃ˈˋʽʰ ˎˉʹˊʶˋʾʰ όɼʶ˄ˍˊʽˁʺ 

ʇˉʹˊʶˋʾʰ ɳΦʁΦʆ ʺ ɲʽʁˏ ʻˎ˄ˋʹ ʆˇˎˊʽˋ˃ˇˏ ʃʶˊʽ˒ʶˊʶʽ˗˄ύ 

¶ ˍˎ˔ˈ˄ ˂ˇʽˉʷˌ ʱʵʶʽʶˌ ˉˇˎ ˒ʷˊʶʽ ʹ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺ ˃ˇ˄ʱʵʰ όˈˉ˖ˌ ˉΦ˔Φ ʱʵʶ̔h  ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ 

ʶˋˍʽʰˍˇˊʾˇˎύΣ ʶ˒ˈˋˇ˄ ˎ˒ʾˋˍʰ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʶ˒ˈˋˇ˄ ˋ˔ʶˍʾʸˇ˄ˍʰʽ ˃ʶ ˍʽˌ ˎ˂ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄ʶˌ 

ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹˌ.  

ɶ ʱʵʶʽʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ (ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˇʽ ˍˎ˔ˈ˄ ˂ˇʽˉʷˌ ʱʵʶʽʶˌύ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˋʶ ʽˋ˔ˏ ˁʰˍʱ 
ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ˎ ˉˇʲˇ˂ʺˌ ʰʾˍʹˋʹˌ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ̱ ʹˌ ɲˊʱˋʹˌ.  

 

3) ɶ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʶʾ˄ʰʽ ˎ˒ʽˋˍʱ˃ʶ˄ʹ ˃ʶ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ɴ˄ʰˊ˅ʹˌ ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ ˉˊʽ˄ ˍʹ˄ 
01.01.2009.  

ɱʽʰ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˁʱ˂ˎ˕ʹˌ ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ˁˊʽˍʹˊʾˇˎ ʶ˅ʶˍʱʸʶˍʰʽ ʹ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ɴ˄ʰˊ˅ʹˌ 
ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌΣ ˈˉ˖ˌ ʰˎˍʺ ˁʰˍʰʴˊʱ˒ʶˍʰʽ ˋˍʹ ˋ˔ʶˍʽˁʺ ɰʶʲʰʾ˖ˋʹ ɴ˄ʰˊ˅ʹˌ ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ 
ˍʹˌ ˇʽˁʶʾʰˌ ɲΦʁΦʇΦ ɶ ˁʱ˂ˎ˕ʹ ˍˇˎ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇˎ ˁˊʽˍʹˊʾˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ʶˍʰʽ 
ʶ˄ʰ˂˂ʰˁˍʽˁʱ ˃ʶ ʽˋˇʵˏ˄ʰ˃ʰ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ʰˉˈ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶ˅ʰ˔ʻʶʾ ʹ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ 
ʷ˄ʰˊ˅ʹˌ ʶˉʽˍʹʵʶˏ˃ʰˍˇˌ όʶʽʵʽˁˈˍʶˊʰΣ ʵʹ˂˗ˋʶʽˌ ˒ˇˊˇ˂ˇʴʾʰˌ ʺ ʶˁˁʰʻʰˊʽˋˍʽˁʱ ˋʹ˃ʶʽ˗˃ʰˍʰ 
ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄˖˄ ʶˍ˗˄).  

ɶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ʰˎˍʺ ʵʶ˄ ʰˉˇˁ˂ʶʾʶʽ ʶˁʶʾ˄ʶˌ ˍʽˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˉˇˎ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʺʻʹˁʰ˄ ʰˉˈ 
˃ʶˍʰʲʾʲʰˋʹΣ ʰˉˇˊˊˈ˒ʹˋʹ ʺ ˋˎʴ˔˗˄ʶˎˋʹΣ ʰˁˈ˃ʰ ˁʰʽ ˋˍʹ˄ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˉˇˎ ˇʽ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ 
ʰˎˍʷˌ ʷ˂ʰʲʰ˄ ˔˗ˊʰ ˃ʶˍʱ ˍʹ˄ лмΦлмΦ2009Φ ɱʽʰ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ʶʾ˄ʰʽ 
ʰˉhˊʰʾˍʹˍʹ ʹ ˉˊˇˋˁˈ˃ʽˋʹ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ˁʰʽ ʵʽˁʰʽˇ˂ˇʴʹˍʽˁ˗˄ ˉˇˎ ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏˇˎ˄ ˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʽˋʹ 
ˍˇˎ ˒ˇˊʷʰ ˍʹˌ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌ ώɼʰˍʰˋˍʰˍʽˁˈ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΣ̩ ɲʹ˃ˇˋʾʶˎˋʹ ˋʶ ʊɳɼΣ ɰʶʲʰʾ˖ˋʹ 
ɴ˄ʰˊ˅ʹˌ ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ɰʶʲʰʾ˖ˋʹ ɾʶˍʰʲˇ˂˗˄ όˈˉˇˎ ˎ˒ʾˋˍʰˍʰʽύ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˇʽˁʶʾʰ 
ɲΦʁΦʇΦϐ 

 

4) ʁ ˁ˂ʱʵˇˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ̩(ʶ˒ˈˋˇ˄ ʵʽʰ˒ʷˊʶʽ ʰˉˈ ˍˇ ˋʹ˃ʶʾˇ м) ʵʶ˄ 
ʶ˃ˉʾˉˍʶʽ ˋˍʽˌ ʶ˅ʰʽˊˇˏ˃ʶ˄ʶˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ ˍˇˎ ˁʰ˄ˈ˄ʰ De MinimisΣ ˇʽ 
ˇˉˇʾʶˌ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽ ʰ˄ʰ˂ˎˍʽˁʱ ˋˍˇ ʃʰˊʱˊˍʹ˃ʰ ɹɹ όʃʰˊʱʴˊʰ˒ˇˌ 7ύ ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ 
ʁʵʹʴˇˏΦ 

ʁ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ʶˉʽ˂ʶ˅ʽ˃ˈˍʹˍʰˌ ˍ˖˄ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˃ʶ ʲʱˋʹ ˍˇˎˌ ɼ˖ʵʽˁˇˏˌ ɮˊʽʻ˃ˇˏˌ 
ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ̩ όɼ.ɮ.ɲ.ύ ˍˇˎ ʶ˄ˍˏˉˇˎ ɳо ˍʹˌ ˉ˂ʷˇ˄ ˉˊˈˋ˒ʰˍʹˌ 
ˎˉˇʲ˂ʹʻʶʾˋʰˌ ˒ˇˊˇ˂ˇʴʽˁʺˌ ʵʺ˂˖ˋʹˌ ʺ ʽˋˇʵˏ˄ʰ˃ˇˎ ʶʴʴˊʱ˒ˇˎ ˍʹˌ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ.̩ 
ʅˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʰΥ 
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ω ɱʽʰ ˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˁʱ˂ˎ˕ʹˌ ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ˁˊʽˍʹˊʾˇˎ ʶ˅ʶˍʱʸˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ɼΦɮΦɲΦ ˍ˖˄ ˉʶʵʾ˖˄ 
ζɼ˖ʵʽˁˈˌ ɮˊʽʻ˃ˈˌ ɼˏˊʽʰˌ ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ ɴʵˊʰˌη όˁ˖ʵΦ тлрύ ˁʰʽ ζɼΦɮΦɲΦ ˉˇˎ 
ʰ˄ˍʽˋˍˇʽ˔ʶʾ ˋˍʰ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʰ ʰˁʰʻʱˊʽˋˍʰ ʷˋˇʵʰη όˁ˖ʵΦ тсмύ ˍˇˎ ʶ˄ˍˏˉˇˎ ɳоΦ  

ω ɼʰʽ ˇʽ ʵˏˇ ʰˎˍˇʾ ʰˊʽʻ˃ˇʾ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˃ʹ˄ ʰ˄ʺˁˇˎ˄ ˋˍˇ˄ ˉʾ˄ʰˁʰ ˃ʶ ˍʽˌ ˃ʹ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʶˌ 
όʶ˅ʰʽˊˇˏ˃ʶ˄ʶˌύ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ˉˇˎ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽ ʰ˄ʰ˂ˎˍʽˁʱ ˋˍˇ ʃʰˊʱˊˍʹ˃ʰ ɹɹ 
ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ʁʵʹʴˇˏΦ  ʅʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˉˇˎ ʷˋˍ˖ ʷ˄ʰˌ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ʵˏˇ ʰˎˍˇˏˌ 
ʰˊʽʻ˃ˇˏˌ ʰ˄ʺˁʶʽ ˋˍˇ˄ ˉʾ˄ʰˁʰ ˍ˖˄ ˃ʹ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃˖˄ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄Σ ˍˈˍʶ ʹ 
ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʻʶ˖ˊʶʾˍʰʽ ˈˍʽ ʵʶ˄ ˁʰ˂ˏˉˍʶʽ ˍˇ ˋˎʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ˇ ˁˊʽˍʺˊʽˇΦ 

 

5) ɶ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʵʶ˄ ʷ˔ʶʽ ˂ʱʲʶʽ ʶˉʽ˔ˇˊʹʴʺˋʶʽˌ ʰˉˈ ʃˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˁʰʽ ɲˊʱˋʶʽˌ ɼˊʰˍʽˁ˗˄ 
ɳ˄ʽˋ˔ˏˋʶ˖˄ ˉˇˎ ʶ˃ˉʾˉˍˇˎ˄ ˋˍˇ˄ ˁʰ˄ˈ˄ʰ De Minimis, ̱ ʰ ˇˉˇʾʰ ʰʻˊˇʽˋˍʽˁʱ ˃ʰʸʾ ˃ʶ ˍʹ˄ 
ʰʽˍˇˏˋʰ ʶˉʽ˔ˇˊʺʴʹˋʹ ˎˉʶˊʲʰʾ˄ˇˎ˄ ˍʽˌ 5ллΦллл ɳˎˊ˗. 

ɶ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʻ h ʵʹ˂˗˄ʁʽ ˋˍʹ˄ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ ˒ˈˊ˃ʰ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ ˍʰ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˉˇˎ 
ˎ˂ˇˉˇʽʺʻʹˁʰ˄ ʺ ˎ˂ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʲʱˋʶʽ ˍˇˎ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋ˃ˇˏ ɳΦɳΦ мффуκнллс ˍʹˌ ɳˉʽˍˊˇˉʺˌ ˍʹˌ 
мрʹˌ ɲʶˁʶ˃ʲˊʾˇˎ нллс ʴʽʰ ˍʹ˄ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˍ˖˄ ʱˊʻˊ˖˄ ут ˁʰʽ уу ˍʹˌ ˋˎ˄ʻʺˁʹˌ ˋ̱ ʽˌ 
ʶ˄ʽˋ˔ˏˋʶʽˌ ʺˋˋˇ˄ˇˌ ˋʹ˃ʰˋʾʰˌΣ ˋˍʰ ˇˉˇʾʰ ʹ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˁʰʽ ˇʽ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ 
ˋˎ˃˃ʶˍʷ˔ˇˎ˄ ˋʶ ʰˎˍʺ ʺ ˋˍʽˌ ˇˉˇʾʶˌ ʰˎˍʺ ˋˎ˃˃ʶˍʷ˔ʶʽ ˃ʶ ˉˇˋˇˋˍˈ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ˍˇˎ нр҈ ʺ 
ʷ˔ʶʽ ʵʽˁʰʾ˖˃ʰ ˕ʺ˒ˇˎΣ ʷ˔ˇˎ˄ ˂ʱʲʶʽ ˁˊʰˍʽˁʺ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹ όʶˉʽ˔ˇˊʺʴʹˋʹύ ʷ˖ˌ ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ 
ˎˉˇʲ̌˂ʺˌ ʰʾˍʹˋʹˌ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹˌ. 

ɶ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹ ˉˇˎ ʻʰ ˂ʱʲʶʽ ʹ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉʰˊˇˏˋʰ ɲˊʱˋʹ (ʹ ˇˉˇʾʰ ˂ˇʴʾʸʶˍʰʽ ʰ˄ʱ 
ʵʽʰˁˊʽˍˈ ɮΦʊΦɾΦ ˁʰʽ ˋ˖ˊʶˎˍʽˁʱ ʴʽʰ ˍʽˌ ʰʽˍʺˋʶʽˌ ˉˇˎ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˎˉˇʲ˂ʹʻˇˏ˄ ʰ˄ʱ ʵʽʰˁˊʽˍʺ 
ʱʵʶʽʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ) Σ ʰʻˊˇʽʸˈ˃ʶ˄ʹ ˃ʶ ˇˉˇʽʰʵʺˉˇˍʶ ʱ˂˂ʹ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹ ʷ˔ʶʽ 
˂ʱʲʶʽ ʺ ʻʰ ˂ʱʲʶʽ ʹ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʲʱˋʶʽ ˍ˖˄ ʰ˄ʰ˒ʶˊˇ˃ʷ˄˖˄ ˋˍʹ˄ ˉʰˊΦ 4.1 ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ 
ʁʵʹʴˇˏΣ ʵʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˎˉʶˊʲʰʾ˄ʶʽ ˍˇ ˉˇˋˈ ˍ˖˄ 5ллΦллл ɳˎˊ˗ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˉʶˊʾˇʵˇ лмΦлмΦнллу 
ʷ˖ˌ омΦмнΦнлмл. 

ʅʹ˃ʶʽ˗˄ʶˍʰʽ ˈˍʽ: ɱʽʰ ˍʹ ʵʽʶˎˁˈ˂ˎ˄ˋʹ ˍ˖˄ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄ ˁʰˍʱ ˍʹ ˋˎ˃ˉ˂ʺˊ˖ˋʹ ˍʹˌ 
ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˒ˈˊ˃ʰˌ ʻʰ ʵʾ˄ʶˍʰʽ ʹ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ʶˉʽ˂ˇʴʺˌ ˍ˖˄ ˉˊˇʴˊʰ˃˃ʱˍ˖˄ ʰˎˍ˗˄ ʰˉˈ 
˂ʾˋˍʰ ˉˇˎ ʻʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʽˌ ʵˊʱˋʶʽˌ ˉˇˎ ˁʰˍʱ ˍˇ ˉʰˊʶ˂ʻˈ˄ ʷ˔ˇˎ˄ ˉˊˇˁʹˊˎ˔ˍʶʾ ˃ʶ ˍˇ˄ 
ˁʰ˄ˇ˄ʽˋ˃ˈ ɳΦɳΦ мффуκнллс όɼʰ˄ˈ˄ʰˌ De Minimis).  

 

4.4. ʋˊˇ˄ˇʵʽʱʴˊʰ˃˃ʰ ɲˊʱˋʹ ̩

ɶ ˎˉˇʲˇ˂ʺ ʰʽˍʺˋʶ˖˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ʷ˄ˍʰ˅ʹ ʶ˄ʽˋ˔ˎˈ˃ʶ˄˖˄ ˉˊʱ˅ʶ˖˄ ˋˍʹ ɲˊʱˋʹ ζdigi-lodgeη ʻʰ 
ˉʰˊʰ˃ʶʾ˄ʶʽ ˋʶ ʽˋ˔ˏ ˃ʷ˔ˊʽ ʶ˅ʰ˄ˍ˂ʺˋʶ˖ˌ ˍʹˌ ʵʽʰʻʷˋʽ˃ʹˌ ɲʹ˃ˈˋʽʰˌ ɲʰˉʱ˄ʹˌ ˉˇˎ ʰ˄ˍʽˋˍˇʽ˔ʶʾ 
ˋˍˇ ɳʃ-ʌʅ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˋʶ ʰˎˍʺ ˉˇˎ ʰ˄ˍʽˋˍˇʽ˔ʶʾ ˋˍʽˌ ˉʷ˄ˍʶ όрύ ʃʶˊʽ˒ʷˊʶʽʶˌ ɾʶˍʰʲʰˍʽˁʺˌ 
ʅˍʺˊʽ˅ʹˌ ˁʰʽ ˋʶ ˁʱʻʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹΣ ˈ˔ʽ ˉʶˊʽˋˋˈˍʶˊˇ ʰˉˈ ʵʶˁʰˇˁˍ˗ όмуύ ˃ʺ˄ʶˌ ʰˉˈ ˍʹ˄ 
ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ˉˊˇˁʺˊˎ˅ʹˌ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹˌΦ ɱʽʰ ˍʹ˄ ˉˇˊʶʾʰ ʶ˅ʷ˂ʽ˅ʹˌ ˍˇˎ ʵʽʰʻʷˋʽ˃ˇˎ 
ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ʻʰ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ʰˉˈ ˍˇ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˈ ˍˈˉˇ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹ ̩
www.digitalaid.gr/digi-lodge.  

ɶ ̫ ˄ʰˊ˅ ́ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ ˉˊˇˍʱˋʶ˖˄ ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁ˗˄ ˋ˔ʶʵʾ˖˄ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹˌΣ ʻʰ 
ʰ˄ʰˁˇʽ˄˖ʻʶʾ ʶˉʾˋʹ˃ʰ ˋˍˇ ʵ̔ ʰʵʽˁˍˎʰˁˈ ˍˈˉˇ ˍʹˌ ʵˊʱˋʹˌ ˁʰʽ ʻʰ ʷ˔ʶʽ ˉˊˇʻʶˋ˃ʾʰ ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ 
ʵʶˁʰˉʷ˄ˍʶ όмрύ ʹ˃ʶˊˇ˂ˇʴʽʰˁ˗˄ ʹ˃ʶˊ˗˄ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ˉˊˇˁʺˊˎ˅ʹˌ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹˌΦ 

 

4.5. ʃˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˈˌ ɲˊʱˋʹ ̩

ʁ ̀ˎ˄ˇ˂ʽˁˈˌ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˈˌ ˉˇˎ ʻʰ ʵʽʰˍʶʻʶʾ ˃ʷˋ˖ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹˌ ζdigi-lodgeη ʰ˄ʷˊ˔ʶˍʰʽ 
ˋˍʰ 75.000.000 ϵΣ ʰˉˈ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˍˇ 60% (45.000.000 ϵύ ˉˊˇʷˊ˔ʶˍʰʽ ʰˉˈ ɲ́ ˃ˈˋʽʰ ɲʰˉʱ˄ʹ, 
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ʶ˄˗ ˍˇ ˎˉˈ˂ˇʽˉˇ 40% (30.000.000 ϵύ ʻʰ ˁʰ˂ˎ˒ʻʶʾ ˃ʶ ʽʵʽ˖ˍʽˁʺ ˋˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺ. ɶ ɲˊʱˋʹ 
ˋˎʴ˔ˊʹ˃ʰˍˇʵˇˍʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ˍˇ ɳˎˊ˖ˉʰʿˁˈ ʆʰ˃ʶʾˇ ʃʶˊʽ˒ʶˊʶʽʰˁʺˌ ɮ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ όɳʆʃɮύΦ 

ɶ ˁʰˍʰ˄ˇ˃ʺ ˍʹˌ ʵʹ˃ˈˋʽʰˌ ʵh ˉʱ˄ʹˌ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹ ̩ˋˍʽˌ ˇˁˍ˗ όуύ ˉʶˊʽ˒ʷˊʶʽʶˌ ˍˇˎ ɳΦʃΦ ʌʹ˒ʽʰˁʺ 
ʅˏʴˁ˂ʽˋʹ ˁʰʽ ˋˍʽˌ ˉʷ˄ˍʶ όрύ ʃʶˊʽ˒ʷˊʶʽʶˌ ɾʶˍʰʲʰˍʽˁʺˌ ʅˍʺˊʽ˅ʹˌ ʰˉˇˍˎˉ˗˄ʶˍʰʽ ˋˍˇ˄ 
ʰˁˈ˂ˇˎʻˇ ˉʾ˄ʰˁʰ: 

ʃʾ˄ʰˁʰˌ 2Υ ʃʶˊʽ˒ʶˊʶʽʰˁʺ ɼʰˍʰ˄ˇ˃ʺ 

ɳˉʽ˔ʶʽˊʹˋʽʰˁˈκ 
ʃʶˊʽ˒ʶˊʶʽʰˁˈ 
ʃˊˈʴˊʰ˃˃ʰ 

ʃʶˊʽ˒ʷˊʶʽʰ ɲʽʰʻʷˋʽ˃ʹ ɲʹ˃ˈˋʽʰ 
ɲʰˉʱ˄ʹ 

ɳʃ ʌʹ˒ʽʰˁʺ ʅˏʴˁ˂ʽˋʹ 

ɮ˄ʰˍˇ˂ʽˁʺ ɾʰˁʶʵˇ˄ʾʰ ς ɸˊʱˁʹ 

23.850.000 ϵ 

ɷˉʶʽˊˇˌ 

ɸʶˋˋʰ˂ʾʰ 

ɹˈ˄ʽʰ ɿʹˋʽʱ 

ɲˎˍʽˁʺ ɳ˂˂ʱʵʰ 

ʃʶ˂ˇˉˈ˄˄ʹˋˇˌ 

ɰˈˊʶʽˇ ɮʽʴʰʾˇ  

ɼˊʺˍʹ 

ʃɳʃ ɾʰˁʶʵˇ˄ʾʰˌ ς 
ɸˊʱˁʹˌ 

ɼʶ˄̱́ ʽˁʺ ɾʰˁʶʵˇ˄ʾʰ 5.850.000 ϵ 

ɲˎˍʽˁʺ ɾʰˁʶʵˇ˄ʾʰ 450.000 ϵ 

ʃɳʃ ɸʶˋˋʰ˂ʾʰˌ - ʅˍʶˊʶʱˌ 
ɳ˂˂ʱʵʰˌ - ɶˉʶʾˊˇˎ 

ʅˍʶˊʶʱ ɳ˂˂ʱʵʰ 2.700.000 ϵ 

ʃɳʃ ɮˍˍʽˁʺˌ ɮˍˍʽˁʺ 3.150.000 ϵ 

ʃɳʃ ɼˊʺˍʹˌ ϧ ɿʺˋ˖˄ 
ɮʽʴʰʾˇˎ 

ɿˈˍʽˇ ɮʽʴʰʾˇ 9.000.000 ϵ 

ʅˏ˄ˇ˂ˇ прΦлллΦлллΣлл ϵ 
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4.6. ʃ˂ʹˊˇ˒ˇˊʾʶˌ ˁ ʰʽ ɳˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ʴʽʰ ̱ ʹ˄ ˉˊˇˁʹˊˎˋˋˈ˃ʶ˄ʹ ɲˊʱˋʹ 

ɼʰˍʱ ˍˇ ʵʽʱˋˍʹ˃ʰ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ ˍ˖˄ h̔ˍʺˋʶ˖˄ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹˌ, ˇʽ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ 
ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ˇˏ˄ ˃ʶ ˍʽˌ ʌɶʊɹɮɼɳʅ ɳɿɹʅʋʇʅɳɹʅ ɮΦɳΦ ʴʽʰ ˁʱʻʶ ʸʺˍʹ˃ʰ ˉˇˎ ʶ˄ʵʷ˔ʶˍʰʽ ˄ʰ 
ˋ˔ʶˍʾʸʶˍʰʽ ˃ʶΥ 

¶ ʆʶ˔˄ʽˁʱ ʻʷ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ˋ̱ ˇ˄ ˍˊˈˉˇ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ ˍ˖˄ ˉˊˇˍʱˋʶ˖˄ 

¶ ɸʷ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ˋ̱ ˇˎˌ ˈˊˇˎˌ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹ ̩

ɶ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˃ʷˋ˖: 

¶ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˒ˈˊ˃ʰˌ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʵʽʰʻʷˋʽ˃ʹ ˋˍˇ˄ ʵʽʰɻ̔ ˁˍˎʰˁˈ ˍˈˉˇ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹ ̩

(www.digitalaid.gr/digi-lodge) 

¶ ˍ́ ˂ʶˇ˃ˇʽˇˍˎˉʾʰˌ όfax) ˋˍˇ˄ ʰˊʽʻ˃ˈ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ 

¶ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʽˁʺˌ ʰˉˇˋˍˇ˂ʺˌ ˉˊˇˌΥ ʌɶʊɹɮɼɳʅ ɳɿɹʅʋʇʅɳɹʅ ɮΦɳΦΣ ɼˇ˂ˇˁˇˍˊ˗˄ʹ у ς 10561 

ɮʻʺ˄ʰΣ ˃ʶ ˍʹ˄ ʷ˄ʵʶʽ˅ʹ ɲˊʱˋʹ ζdigi-lodgeηΣ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰˌ ˍʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ ˍʹˌ 

ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ̩ˁʰʽ ˍˇ˄ ˁ˖ʵʽˁˈ ˍʹˌ ˉˊˈˍʰˋʹˌ 

ɱʽʰ ˍʽˌ ʰ˄ʱʴˁʶˌ ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹˌ ˍʹˌ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ ˍ˖˄ ʰʽˍʺˋʶ˖˄Σ ʻʰ ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʵʽʰʻʷˋʽ˃ˇ ɱˊʰ˒ʶʾˇ 
ɮˊ˖ʴʺˌ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʻʰ ʰ˄ʰˁˇʽ˄˖ʻʶʾ ˋˍˇ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˈ ˍˈˉˇ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹ ̩ ˁʰʽ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʻʰ 
ʰˉʰ˄ˍʱʶʽ ˋʶ ʶˊ˖ˍʺˋʶʽˌ ˉˊ˗ˍˇˎ ʶˉʽˉʷʵˇˎ όʵʽʶˎˁˊʽ˄ʽˋˍʽˁʷˌ ʺ ˋˎ˔˄ˈˍʶˊʶˌ).  

ɱʽʰ ʶˊ˖ˍʺ˃ʰˍʰ ς ʻʷ˃ʰˍʰ ˉˇˎ ˔ˊʺʸˇˎ˄ ʶʽʵʽˁʺˌ ʰ˄ˍʽ˃ʶˍ˗ˉʽˋʹˌΣ ʹ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 
ʰ˄ʰ˃ʷ˄ʶʽ ʰˉʱ˄ˍʹˋʹ ˋˍˇ ʴˊʰˉˍˈ ʶˊ˗ˍʹ˃ʰ ʺ ʰʾˍʹ˃ʰ ˍʹˌ ʶ˄ˍˈˌ ˉʷ˄ˍʶ όр) ʶˊʴʱˋʽ˃˖˄ ʹ˃ʁˊ˗˄ 
ʰˉˈ ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ ˍˇˎ. 
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5. ʋʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ʇˉˇʲʰ˂˂ˈ˃ʶ˄˖˄ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁ˗˄ ʅ˔ʶʵʾ˖˄  
 

5.1. ɳʽʵʽˁʱ ʋʰˊʰˁˍʹˊʽˋˍʽˁʱ ˍ˖˄ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁ˗˄ ʅ˔ʶʵʾ˖˄ 

ɼʱʻʶ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˉˇˎ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʹ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇˎˌ ˈˊˇˎˌ ˍʹˌ ˉʰˊʰʴˊʱ˒ˇˎ 4.3. ˁʰʽ 
ʶˉʽʻˎ˃ʶʾ ˄ʰ ˋˎ˃˃ʶˍʱˋ˔ʶʽ ˋˍʹ ɲˊʱˋʹ ζdigi-lodgeη ʷ˔ʶʽ ʵʽˁʰʾ˖˃ʰ ˄ʰ ˎˉˇʲʱ˂ʶʽΣ ˄ʰ ˍʹˌ 
ʶʴˁˊʽʻʶʾ ˁʰʽ ˄ʰ ˎ˂ˇˉˇʽʺˋʶʽ ˃ʾh όмύ ˃ˈ˄ˇ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹ ʰ˄ʱ ʵʽʰˁˊʽˍʺ ʱʵʶʽʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ 
ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ. 

 

5.2. ɳˉʽ˂ʶ˅ʽ˃ˈˍʹˍʰ ɳ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ϧ ɲʰˉʰ˄˗˄ 

ɼʱʻʶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˉˇˎ ʻʰ ˋˎ˃˃ʶˍʱˋ˔ʶʽ ˋˍʹ ɲˊʱˋʹ ζdigi-lodgeη ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˎˉˇʲʱ˂ʶʽ 
ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁʺ ˉˊˈˍʰˋʹ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍ˖˄ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃˖˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ˍʹˌ ˉʰˊΦ 5.2.1. 

ʅˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ʰˎˍ˗˄ ˍ˖˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄Σ ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ ˇʽ ʶˉʽˍˊʶˉˈ˃ʶ˄ʶˌ 
ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˍʹˌ ˉʰˊΦ 5.2.2. 

 

5.2.1 ɳˉʽ˂ʶ˅ʽ˃ˈˍʹˍʰ ɳ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ 

ɼʱʻʶ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˉˇˎ ʻʰ ˋˎ˃˃ʶˍʱˋ˔ʶʽ ˋˍʹ ɲˊʱˋʹ ζdigi-lodgeη ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˎˉˇʲʱ˂ʶʽ 
ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁʺ ˉˊˈˍʰˋʹ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍ˖˄ ʰˁˈ˂ˇˎʻ˖˄ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃˖˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄Υ 

ω ɳόмύΥ ʃˇ˂ˎʴ˂˖ˋˋʽˁˈˌ ʵ̔ ʰʵʽˁˍˎʰˁˈˌ ˍˈˉˇˌ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ ˃ʶ 
ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʶˌ ƻƴƭƛƴŜ ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄ όˎˉˇ˔ˊʶ˖ˍʽˁʺ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰύ 

ω ɳόнύΥ ɾʹ˔ʰ˄ˇˊʴʱ˄˖ˋʹ ʆˇˎˊʽˋˍʽˁ˗˄ ɾˇ˄ʱʵ˖˄ 

ω ɳόоύΥ ɮˋˏˊ˃ʰˍʹ ɳˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ 

ω ɳόпύ: ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹ ς ˉˊˇʲˇ˂ʺ 

ω ɳό5): ɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˇ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹˌ ˍʹˌ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌ 

ʁʽ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʶˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˇʽ ˍˎ˔ˈ˄ ʶˉʽ˃ʷˊˇˎˌ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇʾΣ ʰ˄ʰ˂ˏˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ˄ 
ʰˁˈ˂ˇˎʻˇ ˉʾ˄ʰˁʰΥ 
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ʃʾ˄ʰˁʰˌ 3Υ ɳˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʶˌ ɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌ 

ɳмΥ ʃˇ˂ˎʴ˂˖ˋˋʽˁˈˌ ʵʽʰʵ̔ˁ ˍˎʰˁˈˌ ˍˈˉˇˌ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ  
˃ʶ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʶˌ on line ˁ ˊʰˍʺˋʶ˖˄ 

(ʇʃʁʋʄɳʍʆɹɼɶ ɳɿɳʄɱɳɹɮύ 
ʰ˄˗ˍʰˍˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ʶ˄ʶˊʴʶʾʰˌ ʶˉʾ ˋˎ˄ˈ˂ˇˎ ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ˋ˔ʶʵʾˇˎΥ 80% 
ˁʰˍ˗ˍʰˍˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ʶ˄ʶˊʴʶʾʰˌ ʶˉʾ ˋˎ˄ˈ˂ˇˎ ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ˋ˔ʶʵʾˇˎΥ 50% 

 
ɶ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽΥ 

¶ ɼʰˍʰˋˁʶˎʺ ʵ̔ ʰʵʽˁˍˎʰˁˇˏ ˍˈˉˇˎ 
o ʅ˔ʶʵʾʰˋʹ & ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʶˌ όʴˊʰ˒ʽˁʱ ϧ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹύ 
o ʅˏˋˍʹ˃ʰ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʃʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ ό/a{ύ  

o ɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ʲʶ˂ˍʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ʴʽʰ ˃ʹ˔ʰ˄ʷˌ ʰ˄ʰʸʺˍʹˋʹˌ (Search engine optimized)  
o ɳ́ ʴʰ˂ʶʾˇ ʰ˄ʰʸʺˍʹˋʹˌ ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ ˋˍˇ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˈ ˍˈˉˇ 
- ɳʴʴˊʰ˒ʺ ˔ˊʹˋˍ˗˄ όˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʱύ 
- Newsletterόˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʱύ 

- ɰʽʲ˂ʾˇ ʶˉʽˋˁʶˉˍ˗˄ όˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʱύ 

¶ ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ  
o ʊ˖ˍˇʴˊʰ˒ʾʶˌ ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍˇˌ ˁʰʽ ʶˎˊˏˍʶˊʹˌ ˉʶˊʽˇ˔ʺˌ 
o ɼʶʾ˃ʶ˄ʰ ˉʶˊʽʴˊʰ˒ʺˌ  
o ʃʰˊˇ˔ʷˌ ϧ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍˇˌ 
o ɾʶˍʰ˒ˊʱˋʶʽˌ ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ όˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ н ʰˁˈ˃ʹ ʴ˂˗ˋˋʶˌ ˉ˂ʹ˄ ˍʹˌ ʶ˂˂ʹ˄ʽˁʺˌύ 
- ʃʰˊˇˎˋʾʰˋʹ 3D ς 360  ̌ όˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʱύ 

- Multimedia ̄ ʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ όˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʱύ 

¶ ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʺ online ˁ ˊʰˍʺˋʶ˖˄  
o ɽʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ɲʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺˌ ɾʹ˔ʰ˄ʺˌ ɼˊʰˍʺˋʶ˖˄ ό²Ŝō .ƻƻƪƛƴƎ 9ƴƎƛƴŜύ 
o ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ online ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄ όʵ˖˃ʱˍʽʰκ ʻʷˋʶʽˌΣ ˍʽ˃ˇˁʰˍʱ˂ˇʴˇʽΣ ˉˊˇˋ˒ˇˊʷˌΣ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺ ˉ˂ʹˊ˖˃˗˄κ ʰˁˎˊ˗ˋʶ˖˄ 
ˁ˂ˉΦύ 

o ʃʰˊˇˎˋʾʰˋʹ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ʵʽʰʻʶˋʽ˃ˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ ˋʶ ˉˊʰʴ˃ʰˍʽˁˈ ˔ˊˈ˄ˇ 
o ɳ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˇ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹ online ˁˊʱˍʹˋʹˌ ˃ʷˋ˖ Ŝ-mail 
- OnƭƛƴŜ ˁˊʰˍʺˋʶʽˌ ˃ʷˋ˖ ƳƻōƛƭŜ ̋  voice Interactive ˁ ˂ˉ.  (ˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʱ) 
- Online ɻ ʽʰ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁˈˍʹˍʰ ˃  ʁ˂ ˇʽˉʷˌ front/ back office ʁ ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ (property management, CRM ˁ ˂ˉ.) (ˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʱ) 
- ɳ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ʶˉʽˋˁʷˉˍʹ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˇ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹ ˍˇˎ booking ˃ ʷˋ˖ mobile  όˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʱύ 

- Online ˁ ˊʰˍʺˋʶʽˌ ˂ˇʽˉ˗˄ ˉʰˊˇ˔˗˄ ˁʰʽ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ όˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʱύ 

¶ ʇˉˇʵˇ˃ʺ ʴʽʰ ʰˋ˒ʰ˂ʶʾˌ online ̄ ˂ʹˊ˖˃ʷˌ 
o ɽʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ʰˋ˒ʰ˂ˇˏˌ ˁʰˍʰ˔˗ˊʹˋʹˌ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ˁʰʽ ʶ˂ʷʴ˔ˇˎ ʶʴˁˎˊˈˍʹˍʰˌ ʰˊʽʻ˃ˇˏ ˉʽˋˍ˖ˍʽˁʺˌ ˁʱˊˍʰˌ 
- ɽʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ʰˋ˒ʰ˂ˇˏˌ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˉ˂ʹˊ˖˃ʺˌκ ʵʷˋ˃ʶˎˋʹˌ ˉˇˋˇˏ ˃ʷˋ˖ online ̝ ˊʷ˖ˋʹˌ ˉʽˋˍ˖ˍʽˁʺˌ ˁʱˊˍʰˌ όˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʱύ  
 

ɳнΥ ɾʹ˔ʰ˄ˇˊʴʱ˄˖ˋʹ ̱ ˇˎˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˃ˇ˄ʱʵ˖˄ 
όʃʄʁɮɹʄɳʆɹɼɶ ɳɿɳʄɱɳɹɮύ 

ʰ˄˗ˍʰˍˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ʶ˄ʶˊʴʶʾʰˌ ʶˉʾ ˋˎ˄ˈ˂ˇˎ ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ˋ˔ʶʵʾˇˎΥ 40% 
ˁʰˍ˗ˍʰˍˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ʶ˄ʶˊʴʶʾʰˌ ʶˉʾ ˋˎ˄ˈ˂ˇˎ ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ˋ˔ʶʵʾˇˎΥ 0% 

 
ɶ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽΥ 

¶ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ς ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ Front Office & Back Office 
o Property Management Systems 
o CRM (Sales & Marketing, ɻ ʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ h ˉˈʵˇˋʹˌ ˒ ʽ˂ˇ˅ʶ˄ʾʰˌ, reward schemes ˁ˂ˉ.) 
o Inventory Systems 
o Yield Management Systems 
o F&B Management Systems 
o ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ɮˎˍˇ˃ʰˍʽˋ˃ˇˏ ɱˊʰ˒ʶʾˇˎ 

¶ ʅˏˋˍʹ˃ʰ ʁ˂ˇˁ˂ʹˊ˖˃ʷ˄ʹˌ ʌʹ˒ʽʰˁʺˌ ʌˎ˔ʰʴ˖ʴʾʰˌ 
o ʇˉˇʵˇ˃ʺ ʌʹ˒ʽʰˁʺˌ ʌˎ˔ʰʴ˖ʴʾʰˌ 
o ʅˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ˍʹˌ ʌʹ˒ʽʰˁʺˌ ʌˎ˔ʰʴ˖ʴʾʰˌ 
o ʅˎ˄ʵˊˇ˃ʷˌ ʴʽʰ ˉʰˊˇ˔ʺ ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ ʌʹ˒ʽʰˁʺˌ ʌˎ˔ʰʴ˖ʴʾʰˌ 
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digi-lodge      ǱŭȄȂȕȎ ǶɸȌȁȌȈǾȎ 

ɳоΥ ɮˋˏˊ˃ʰˍʹ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ 
όʃʄʁɮɹʄɳʆɹɼɶ ɳɿɳʄɱɳɹɮύ 

ʰ˄˗ˍʰˍˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ʶ˄ʶˊʴʶʾʰˌ ʶˉʾ ˋˎ˄ˈ˂ˇˎ ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ˋ˔ʶʵʾˇˎΥ 25% 
ˁʰˍ˗ˍʰˍˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ʶ˄ʶˊʴʶʾʰˌ ʶˉʾ ˋˎ˄ˈ˂ˇˎ ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ˋ˔ʶʵʾˇˎΥ 0% 

 
ɶ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽΥ 

¶ ʇˉˇʵˇ˃ʺ ʰˋˏˊ˃ʰˍˇˎ ʵʽˁˍˏˇˎ 

¶ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍʰ  - ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ 
o ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ʰˋˏˊ˃ʰˍˇˎ ʵʽˁˍˏˇˎ 
o ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˉˊˈˋʲʰˋʹˌ ϧ ˔ˊʶ˗ˋʶ˖˄ 
o ʇˉʹˊʶˋʾʶˌ ˉˊˇˋˍʽʻʷ˃ʶ˄ʹˌ ʰ˅ʾʰˌ 
o ʇˉʹˊʶˋʾʶˌ ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ 
o ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ˉʰˊʰʴʴʶ˂ʽˇ˂ʹ˕ʾʰˌ 

 

ɳпΥ ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹ ˁʰʽ ˉˊˇʲˇ˂ʺ 
όʃʄʁɮɹʄɳʆɹɼɶ ɳɿɳʄɱɳɹɮύ 

ʰ˄˗ˍʰˍˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ʶ˄ʶˊʴʶʾʰˌ ʶˉʾ ˋˎ˄ˈ˂ˇˎ ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ˋ˔ʶʵʾˇˎΥ 30% 
ˁʰˍ˗ˍʰˍˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ʶ˄ʶˊʴʶʾʰˌ ʶˉʾ ˋˎ˄ˈ˂ˇˎ ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ˋ˔ʶʵʾˇˎΥ 0% 

 
ɶ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽΥ 

¶ ɾʶ˂ʷˍʹ / ˋˍˊʰˍʹʴʽˁʺ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ ϧ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ 

¶ ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ κ ˕ʹ˒ʽʰˁʷˌ ʵʽʰ˒ʹ˃ʾˋʶʽˌ 

¶ ʅˎ˄ʵˊˇ˃ʷˌ ʴʽʰ ʵʽʰ˒ʺ˃ʽˋʹ κ ˉˊˇʲˇ˂ʺ ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇ 

¶ ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʷˌ ˁʰˍʰ˔˖ˊʺˋʶʽˌ 

¶ ɳ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ς ˉˊˇ˗ʻʹˋʹ ˃ʷˋ˖ ʶ˄ʰ˂˂ʰˁˍʽˁ˗˄ ˁʰ˄ʰ˂ʽ˗˄ (voice, mobile ˁ˂ˉΦ) 

¶ ʇˉʹˊʶˋʾʶˌ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ʴʽʰ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ʶ˄ˍˈˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ ʺκˁʰʽ ˍʹˌ ʶʴʴˏˌ ˉʶˊʽˇ˔ʺˌ 
o ʇˉˇʵˇ˃ʺ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌ 
o ʃʶˊʽʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ˁʰʽ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ˍˇˎ 
o ʅˎ˄ʵˊˇ˃ʷˌ ˋʶ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌ 

 

ɳрΥ ɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˇ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹˌ ˍʹˌ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌ 
όʃʄʁɮɹʄɳʆɹɼɶ ɳɿɳʄɱɳɹɮύ 

ʰ˄˗ˍʰˍˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ʶ˄ʶˊʴʶʾʰˌ ʶˉʾ ˋˎ˄ˈ˂ˇˎ ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ˋ˔ʶʵʾˇˎΥ 30% 
ˁʰˍ˗ˍʰˍˇ ˉˇˋˇˋˍˈ ʶ˄ʶˊʴʶʾʰˌ ʶˉʾ ˋˎ˄ˈ˂ˇˎ ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ˋ˔ʶʵʾˇˎΥ 0% 

 
ɶ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽΥ 

¶ ʃʰˊʰ˃ʶˍˊˇˉˇʾʹˋʹκ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴ˗˄ ˁʰʽ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ ˔ˊʹˋˍ˗˄ 

¶ ʇˉʹˊʶˋʾʶˌ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ ʷˊʴˇˎ 

¶ ʅˎ˄ʵˊˇ˃ʷˌ ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇ 

¶ ɲʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺ ˒ʽ˂ˇ˅ʶ˄ʾʰ 
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5.2.2 ɳˉʽ˂ʶ˅ʽ˃ˈˍʹˍʰ ɲʰˉʰ˄˗˄ 

ʅˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʶʽʰ ʰ˄ʰ˂ˏˇ˄ˍʰʽ ˇʽ ʶˉʽˍˊʶˉˈ˃ʶ˄ʶˌ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˁʱʻʶ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰΣ ˍʰ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʰ 
ˁˈˋˍʹ ʴʽ ʰˎˍʷˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˇʽ ʶˉʽ˃ʷˊˇˎˌ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇʾΦ 

ʃʾ˄ʰˁʰˌ 4Υ ɳˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʶˌ ɲʰˉʱ˄ʶˌ 

ɼɮʆɶɱʁʄɹɮ 
ɲɮʃɮɿɶʅ м 

ζɲʰˉʱ˄ʶˌ ʃˊˇ˃ʺʻʶʽʰˌ ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏη 

ɮ˄ʱ˂ˎˋʹ  
ˍ˖˄ 
ʶˉʽˍˊʶˉˈ˃ʶ˄˖˄ 
ʵʰˉʰ˄˗˄ 

ʃʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰ ʲʰˋʽˁˇˏ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˉˇˎ ˁˊʾ˄ʶˍʰʽ ʰˉˈ ˍʽˌ 
ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ʰ˄ʰʴˁʰʾˇˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ˍʹˌ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ʹˌ ˂ˏˋʹˌ. ʁ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˃ˉˇˊʶʾ 
˄ʰ ̄ʁ ˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽΥ 

1. ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ʊʽ˂ˇ˅ʶ˄ʾʰˌ ɰʰˋʽˁ˗˄ ɳ˒ʰˊ˃ˇʴ˗˄ ώɳ˅ˎˉʹˊʶˍʹˍʷˌ όservers)]  

2. ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ɳ˄ˋˏˊ˃ʰˍˇˎ ʺκ ˁʰʽ ɮˋˏˊ˃ʰˍˇˎ ɲʽˁˍˏˇˎ ώRouters, Switches, FirewallsΣ ˁΦˍΦ˂Φ, 

Wi-Fi ˎˉˇʵˇ˃ʺ όaccess points, antennas ˁˍ˂Φ)] ϧ ˁh˂ ˖ʵʾ˖ˋʹ 

3. ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ˕ʹ˒ʽʰˁ˗˄ ˍʹ˂ʶ˒˖˄ʽˁ˗˄ ˁʷ˄ˍˊ˖˄ (Web/ VoIP call centers) 

4. ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ˕ʹ˒ʽʰˁʺˌ ˕ˎ˔ʰʴ˖ʴʾʰˌ ϧ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌ (ʌʹ˒ʽʰˁʺ ˍʹ˂ʶˈˊʰˋʹΣ infokiosks 

ˁ˂ˉΦύ 

5. ʅˍʰʻ˃ˇˏ ̩ɳˊʴʰˋʾʰˌ όPCs ς Laptops) ˁʰʽ PDAs 

6. ɳˁˍˎˉ˖ˍʷˌ - ˉˇ˂ˎ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍʰ 

7. ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ˕́ ˒ʽʰˁʺ ̩ʶʽˁˈ˄ʰ ̩(ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈ ˒˖ˍˇʴˊʱ˒ʹˋʹˌ, web cameras ˁ˂ˉΦύ 

ɳˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʰ 
ɼˈˋˍʹ 

ʆʰ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʰ ˁˈˋˍʹ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄Υ 

¶ ɼ̍ ˋˍˇˌ ʰʴˇˊʱˌ ˁʰʽ˄ˇˏˊʴʽˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁˇˏ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ όˋʶ ʰˎˍˈ ʻʰ 

ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶˍʰʽ ˁʰʽ ʵ˖ˊʶʱ˄ ʶʴʴˏʹˋʹ ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ ʶˍʺˋʽʰˌ ʵʽʱˊˁʶʽʰˌ ʰˉˈ 

ˍʹ˄ ʰʴˇˊʱ ˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏύ 

¶ ɼ̍ ˋˍˇˌ ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌΣ ʶʴˁʰˍʱˋˍʰˋʹˌ ˁʰʽ ʻʷˋʹˌ ˋʶ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ˍˇˎ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ 

ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ 

¶ ɼˈˋˍˇˌ ˍʶ˔˄ʽˁʺˌ ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹˌ - ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ ˍˇˎ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏΦ ʆˇ ˁˈˋˍˇˌ 

ʰˎˍˈ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ˇ ʰˉˈ ˍʹ ˋˍʽʴ˃ʺ ʻʷˋʹˌ ˋʶ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ˍˇˎ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ˃ʷ˔ˊʽ ˍʹ 

˔ˊˇ˄ʽˁʺ ˂ʺ˅ʹ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹˌ 

ʃʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇʾ 

ʁʽ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰˌ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ ʶʾ˄ʰʽ ˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʷˌΦ ʆˇ ˏ̞ ˇˌ ˍ˖˄ ʶ˄ ˂ˈʴ˖ ʵʰˉʰ˄˗˄ 
ʵʶ ʵˏ˄ʰˍʰʽ ˄ʰ ˅ʶˉʶˊ˄ʱ ˍˇ 40% ̱ ˇˎ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ˍʹˌ ɳˉʷ˄ʵˎˋʹˌ. 

ɶ ʵʰˉʱ˄ʹ ζ7. ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˕ʹ˒ʽʰˁʺ ̩ʶʽˁˈ˄ʰη̩ ʵʶ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˅ʶˉʶˊ˄ʱ ˍˇ 5% ˍˇˎ ˋˎ˄ˈ˂ˇˎ 
ˍʹ̩ ʵʰˉʱ˄ʹˌ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰˌ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏΦ 

ɶ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰ ǎŜǊǾŜǊ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʹΣ ˃ˈ˄ˇ ˋˍʹ˄ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˉˇˎ ʰˉʰʽˍʶʾˍʰʽ ʴʽʰ ˍʹ˄ 
ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹ ˋ˔ʶˍʽˁ˗˄ ˃ʶ ˍˇ ˉˊˈʴˊʰ˃˃ʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽ˗˄ όˉΦ˔Φ ˒ʽ˂ˇ˅ʶ˄ʾʰ ˉˇ˂ˎʴ˂˖ˋˋʽˁˇˏ 
ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˇˏ ˍˈˉˇˎ ˃ʶ online ˁˊʰˍʺˋʶʽˌύ ˁʰʽ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˋˎ˄ʵˎʱʸʶˍʰʽ ˃ʶ ˍˇ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ˇ 
˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˈ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ. 
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digi-lodge      ǱŭȄȂȕȎ ǶɸȌȁȌȈǾȎ 

ɼɮʆɶɱʁʄɹɮ 
ɲɮʃɮɿɶʅ н 

ζɲʰˉʱ˄ʶˌ ʃˊˇ˃ʺʻʶʽʰˌ ɽˇʴʽˋ˃ʽˁˇˏ ʺκ ˁʰʽ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰˌ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ˃ʶ 
ˍʹ ˃ˇˊ˒ʺ !ǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ {ŜǊǾƛŎŜ tǊƻǾƛŘŜǊ ό!{tύη 

ɮ˄ʱ˂ˎˋʹ  
ˍ˖˄ 
ʶˉʽˍˊʶˉˈ˃ʶ˄˖˄ 
ʵʰˉʰ˄˗˄ 

ʃʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˉˇˎ ˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍʽˌ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ʰ˄ʰʴˁʰʾʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ 
ʶˏˊˎʻ˃ʹ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ˍʹˌ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ʹˌ ˂ˏˋʹˌ ˁʰʽ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ˋʶ ʰ˄ʱˉˍˎ˅ʹ ʺκ ˁʰʽ 
ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰ ʴʽʰ: 

1. ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺˌ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ όweb site) 

2. ʅˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˇˏ ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ όContent Management 

System) 

3. ɰʶ˂ˍʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ʽˋˍˇˋʶ˂ʾʵ˖˄ ό{ŜŀǊŎƘ 9ƴƎƛƴŜ hǇǘƛƳƛȊŀǘƛƻƴ ˁ˂ˉΦ) 

4. ɾʹ˔ʰ˄ʷ ̩ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁ˗˄ ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄ (Web booking engine) 

5. ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ʰˎˍˇ˃ʰˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ʴˊʰ˒ʶʾˇˎ 

6. Front & back office ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ˃ʹ˔ʰ˄ˇˊʴʱ˄˖ˋʹˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˃ˇ˄ʱʵ˖˄  

7. ʃʰˊʰ˃ʶˍˊˇˉˇʾʹˋʹκ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹκ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ 

ɳˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʰ ɼˈˋˍʹ 

ʆʰ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʰ ˁˈˋˍʹ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄: 

¶ ɼˈˋˍʹ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ˉʰˊˈ˔ˇˎ ɮSP (Application Service Provider) /̋ ˁʰʽ SaaS 

(Software as a Service) 

¶ ɼˈˋˍʹ ɮ˄ʱˉˍˎ˅ʹˌ ˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˇˏ 

¶ ɼˈˋˍʹ ʰʵʶʽ˗˄ ˔ˊʺˋʹˌ ˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˇˏ ʺ ˋˏ˃ʲʰˋʹˌ ˉʰˊˇ˔ʺˌ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ʴʽʰ ˃ʷ˔ˊʽ ʷ˄ʰ 

όмύ ʷˍˇˌ  ʰˉˈ ˍˇ ˔ˊˈ˄ˇ ˍʹˌ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰˌΦ  ʅˍʹ˄ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʹ ˉˊˇˋ˒ˇˊʱ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 

ʶʾ˄ʰʽ ˋʰ˒ʺˌ ˇ ˍˊˈˉˇˌ ˉʰˊˇ˔ʺˌ ˍʹˌ ʱʵʶʽʰˌ ˔ˊʺˋʹˌ ˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˇˏ ʺ ˎˉʹˊʶˋʾʰˌΣ ˉΦ˔Φ 

per named/ concurrent user, per server/CPU, per year ˁ˂ˉΦ 

¶ ɰʰˋʽˁʱ ˁˈˋˍʹ ʰˊ˔ʽˁʺˌ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰˌ ˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˇˏκ ˎˉʹˊʶˋʾʰˌ. όˉΦ˔Φ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˈˉˇˎ 

ˎˉʱˊ˔ʶʽ ʰˊ˔ʽˁˈ ˁˈˋˍˇˌ ςbasic feeς ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰˌ ˁʰʽ ˋˎ˃ˉ˂ʹˊ˗˄ʶˍʰʽ ʰˉˈ ˁˈˋˍʹ 

ʰʵʶʽ˗˄ ˔ˊʺˋʹˌύ 

¶ ɼˈˋˍˇˌ ʃʰˊʰ˃ʶˍˊˇˉˇʾʹˋʹˌ ɽˇʴʽˋ˃ʽˁˇˏκ ɳ˒ʰˊ˃ˇʴ˗˄ ˉˇˎ ʻʰ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʶʾ ʹ 

ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍʹˌ ˉʰˊˇˏˋʰˌ ɲˊʱˋʹˌ 

¶ ɼˈˋˍˇˌ ʅˎ˄ˍʺˊʹˋʹˌ ˍˇˎ ɽˇʴʽˋ˃ʽˁˇˏ ˉˇˎ ʻʰ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʶʾ ʹ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ 

ˍʹˌ ˉʰˊˇˏˋʰˌ ɲˊʱˋʹ.̩ ʆˇ ˁˈˋˍˇˌ ʰˎˍˈ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ˇ ʰˉˈ ˍʹ ˋˍʽʴ˃ʺ ʻʷˋʹˌ ˋʶ 

˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ˍˇˎ ˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˇˏ ˁʰʽ ˃ʷ˔ˊʽ ˍʹ ˔ˊˇ˄ʽˁʺ ˂ʺ˅ʹ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ 

ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹˌ 

¶ ɼˈˋˍˇˌ ɳˁˉʰʾʵʶˎˋʹˌ ʋˊʹˋˍ˗˄ ˋʶ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰκ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ˉˇˎ ʻʰ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʶʾ ʹ 

ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍʹˌ ˉʰˊˇˏˋʰˌ ɲˊʱˋʹˌ 

ʃʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇʾ 

ʆˇ ˏ˕ˇˌ ˍ˖˄ ʵʰˉʰ˄˗˄ ʃˊˇ˃ʺʻʶʽʰˌ ɽˇʴʽˋ˃ʽˁˇˏ ʺκ ˁʰʽ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰˌ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ˃ʶ ˍʹ 
˃ˇˊ˒ʺ !ǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ {ŜǊǾƛŎŜ tǊƻǾƛŘŜǊ ό!{tύ ʻʰ ̄́ ʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ʰˉˈ ˍˇ 50% 
ˍˇˎ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ˍʹˌ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌ ˁʰʽ ʵʶ ʵˏ˄ʰˍʰʽ ˄ʰ ˅ʶˉʶˊ˄ʱ ˍˇ ф0% 
ʰˎˍˇˏ. 

ʆ hˁ̍ ˋˍʹ ˍʹˌ ʵʰˉʱ˄ʹˌ ζ7. ʃʰˊʰ˃ʶˍˊˇˉˇʾʹˋʹκ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹκ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹη ɻʁ ˄ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ 
˅ʶˉʶˊʱˋˇˎ˄ ʰʻˊˇʽˋˍʽˁʱ ˍˇ 15% ˍˇˎ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ˍʹˌ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌΦ 

ʂ˂ʶˌ ˇʽ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ASP/ SaaS ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˉˊˇˉ˂ʹˊ˖˃ʷ˄ʶˌ ˁʰʽ 
ʶ˅ˇ˒˂ʹ˃ʷ˄ʶˌ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˎˉˇʲˇ˂ʺ ˍʹˌ ɮʾˍʹˋʹˌ ʁ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹˌ ˁʰʽ ʻ h ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 
ˁʰ˂ˏˉˍˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʶˌ ˋˎ˃ʲʱˋʶʽˌ ˃ʷʴʽˋˍʹˌ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ̩12 ˃ʹ˄̠  ˄ˁʰʽ ˃ʷ˔ˊʽ ˍʹ 
˂ʺ˅ʹ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ˋ˔ʶʵʾˇˎ.  

ʅʶ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ˃ʹ˄ʽʰʾ˖˄ ˋˎ˄ʵˊˇ˃˗˄ ˋʶ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ʵʶ˄ ʵˏ˄ʰˍʰʽ ˄ʰ 
ˉˊˇˉ˂ʹˊ˖ʻˇˏ˄Σ ˍʰ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʰ ˁˈˋˍʹ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ˃ˈ˄ˇ ˍˇˎˌ ˃ʺ˄ʶˌ ˉˇˎ ʻʰ ʷ˔ˇˎ˄ 
ʶ˅ˇ˒˂ʹʻʶʾ ˃ʷ˔ˊʽ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˎˉˇʲˇ˂ʺ ˍʹˌ ɮʾˍʹˋʹ ̩ʁ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹˌ ʺ ˃ʷ˔ˊʽ ˍʹ ˂ʺ˅ʹ ˍˇˎ 
ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ. 
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digi-lodge      ǱŭȄȂȕȎ ǶɸȌȁȌȈǾȎ 

ɼɮʆɶɱʁʄɹɮ 
ɲɮʃɮɿɶʅ о 

ζɲʰˉʱ˄ʶˌ ʇˉʹˊʁ̀ʽ˗˄ ʇ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ - ɳʴˁʰˍʱˋˍʰˋʹη̩ 

ɮ˄ʱ˂ˎˋʹ  
ˍ˖˄ 
ʶˉʽˍˊʶˉˈ˃ʶ˄˖˄ 
ʵʰˉʰ˄˗˄ 

ʃʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ˉˇˎ ˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ̱̔ ˌ 
ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ʰ˄ʰʴˁʰʾʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹ ˍʹˌ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍʹˌ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ʹˌ ˂ˏˋʹˌ. 

ʁʽ ʁ˄ ˂ˈʴ˖ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄Υ 

1. ʅˏ˄ˍʰ˅ʹ ˋˎ˄ˇʵʶˎˍʽˁ˗˄ ˁʶʽ˃ʷ˄˖˄ όʴʽʰ ˍˇ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˈ ˍˈˉˇ ˍʹˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌύ 

2. ɾʶˍʱ˒ˊʰˋʹ ˁʶʽ˃ʷ˄˖˄ ˋʶ ʵˏˇ ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ ʴ˂˗ˋˋʶˌ 

3. ʌʹ˒ʽʰˁˈκ ˉˇ˂ˎ˃ʶˋʽˁˈ ˎ˂ʽˁˈ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˇˏ ˍˈˉˇˎ ό˒̟ˍˇʴˊʰ˒ʾʶˌΣ videoΣ ʶʽˁˇ˄ʽˁʺ 

ˉʶˊʽʺʴʹˋʹ осл
 ̌
ˁ˂ˉΦ ˉˊˇˌ ʰ˄ʱˊˍʹˋʹ ˋˍˇ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˈ ˍˈˉˇ ˍʹˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ) 

4. ɾʶˍʱˉˍ˖ˋʹ ʵʶʵˇ˃ʷ˄˖˄ 

5. ɲʽʰ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁˈˍʹˍʰ ˃ʶˍʰ˅ˏ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴ˗˄ 

6. ʊʽ˂ˇ˅ʶ˄ʾʰ όhosting, collocation ˁˍ˂Φ) 

7. ʅˎ˄ʵˊˇ˃ʷˌ ˋʶ online ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ  

8. ʅˎ˄ʵˊˇ˃ʷˌ ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇ 

9. ɲʽʰˋˏ˄ʵʶˋʹ ˃ʶ ˍˊʾˍʰ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄  

10. ʇˉʹˊʶˋʾʶˌ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ ʷˊʴˇˎ 

ɳˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʰ 
ɼˈˋˍʹ 

ʆʰ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʰ ˁˈˋˍʹ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄Υ 

¶ ɼˈˋˍʹ ʵʹ˃ʽˇˎˊʴʾʰˌ ˁʰʽ ˉˊˇˋʰˊ˃ˇʴʺˌ ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ 

¶ ɼˈˋˍʹ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺˌ ˉˇ˂ˎ˃ʶˋʽˁˇˏ ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ 

¶ ɼˈˋˍˇˌ ˃ʶˍʱˉˍ˖ˋʹˌ ʵʶʵˇ˃ʷ˄˖˄ ʰˉˈ ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄ʹ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ  

¶ ɼˈˋˍˇˌ ʶ˄ˇˉˇʾʹˋʹˌκ ʵʽʰˋˏ˄ʵʶˋʹˌ ˄ʷ˖˄ ʺκ ˁʰʽ ˎ˒ʽˋˍʱ˃ʶ˄˖˄ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄ - 

ʶ˒ʰˊ˃ˇʴ˗˄ 

¶ ɼˈˋˍˇˌ ˒ʽ˂ˇ˅ʶ˄ʾʰˌ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴ˗˄ ˁʰʽ ˋˎˋˍʹ˃ʱˍ˖˄  

¶ ɼˈˋˍˇˌ ˋˎ˄ʵˊˇ˃˗˄ ˋʶ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˇˏ ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ  

¶ ɼˈˋˍˇˌ ˋˎ˄ʵˊˇ˃˗˄ ˋˍˇ ɲʽʰʵʾˁˍˎˇ 

¶ ɼˈˋˍˇˌ ʵʽʰˋˏ˄ʵʶˋʹˌ ˃ʶ ɲʽʶʻ˄ʺ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ɼˊʰˍʺˋʶ˖˄ (GDS) ˁʰʽ ˃ʶ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍʰ 

ɼˊʰˍʺˋʶ˖˄ ˃ʷˋ˖ ɲʽʰʵʽˁˍˏˇˎ (IDS) 

¶ ɼˈˋˍˇˌ ˁʰˍʰ˔˗ˊʹˋʹˌ ˋʶ ɳ˄ʰ˂˂ʰˁˍʽˁʱ ʅˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ɼˊʰˍʺˋʶ˖˄ (ADS) 

¶ ɼˈˋˍˇˌ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ˎˉˇˋˍʺˊʽ˅ʹˌ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍˇˎ ʷˊʴˇˎ 

ʁʽ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰˌ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˋˎ˄ˇʵʶˏˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʰˉˈ ˍʰ ˁʰˍʱ 
ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʰ ˉʰˊʰʵˇˍʷʰ ˉˇˎ ʻʰ ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏˇˎ˄ ˍʹ˄ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʾʹˋʹ ˍʹˌ 
ʵʰˉʱ˄ʹˌ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰˌ ˍ˖˄ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˋ˔ʶˍʽˁʷˌ ˋˎ˃ʲʱˋʶʽˌ ʵʽʰˋ˒ʱ˂ʽˋʹˌ 
ˉʰˊʶ˔ˈ˃ʶ˄˖˄ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄Σ ˈˉˇˎ ˉˊˇʲ˂ʷˉʶˍʰʽ. 

ʃʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇʾ 

ʆˇ ˏ˕ˇˌ ˍ˖˄ ʵʰˉʰ˄˗˄ ˍ˖˄ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ʇ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ - ɳʴˁʰˍʱˋˍʰˋʹˌ ʻʰ ̄́ ʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ 
˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊˇ ʰˉˈ ˍˇ 10% ˍˇˎ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ˍʹˌ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌ ˁʰʽ ʵʶ ʵˏ˄ʰˍʰʽ ˄ʰ ˅ʶˉʶˊ˄ʱ 
ˍˇ 40% ʰˎˍˇˏ. 

ɶ ʵʰˉʱ˄ʹ ζ8. ʅˎ˄ʵˊˇ˃ʷˌ ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇη ʵʶ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˅ʶˉʶˊ˄ʱ ˍʰ мллл ϵ όʰ˄ʶ˅ʰˊˍʺˍ˖ˌ 
ʰˊʽʻ˃ˇˏ ˋˎ˄ʵʷˋʶ˖˄ύ. 

ɶ ʵʰˉʱ˄ʹ ζ10. ʇˉʹˊʶˋʾʶˌ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ ʷˊʴˇˎη ʵʶ˄ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˅ʶˉʶˊ˄ʱ ˍˇ 5% ˍˇˎ 
ˋˎ˄ˇ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ˍʹˌ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌΦ 

ʂ˂ʶ̩ ˇʽ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˒ʽ˂ˇ˅ʶ˄ʾʰˌ ˁʰʽ ˋˎ˄ʵˊˇ˃˗˄κ ʵʽʰˋˎ˄ʵʷˋʶ˖˄ ʻh  ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ 
ˉˊˇˉ˂ʹˊ˖˃ʷ˄ʶˌ ˁʰʽ ʶ˅ˇ˒˂ʹ˃ʷ˄ʶˌ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˎˉˇʲˇ˂ʺ ˍʹˌ ɮʾ ˍʹˋʹˌ ʁ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹˌ ˁʰʽ ʻ h
ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˁh ˂ˏˉˍˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʶˌ ˋˎ˃ʲʱˋʶʽˌ ˃ʷʴʽˋˍʹˌ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ̩мн ˃ʹ˄̠  ˄ˁʰʽ 
˃ʷ˔ˊʽ ˍʹ ˂ʺ˅ʹ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ.  

ʅʶ ˉʶˊʽˉˍ˗ˋʶʽˌ ˃ʹ˄ʽʰʾ˖˄ ˋˎ˄ʵˊˇ˃˗˄ ˋʶ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ʵʶ˄ ʵˏ˄ʰˍʰʽ ˄ʰ 
ˉˊˇˉ˂ʹˊ˖ʻˇˏ˄Σ ˍʰ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʰ ˁˈˋˍʹ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ˃ˈ˄ˇ ˍˇˎˌ ˃ʺ˄ʶˌ ˉˇˎ ʻʰ ʷ˔ˇˎ˄ ʶ˅ˇ˒˂ʹʻʶʾ 
˃ʷ˔ˊʽ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˎˉˇʲˇ˂ʺ ˍʹˌ ɮʾˍʹˋʹ ̩ ʁ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹˌ ʺ ˃ʷ˔ˊʽ ˍʹ ˂ʺ˅ʹ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ 
ʅ˔ʶʵʾˇˎ. 
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digi-lodge      ǱŭȄȂȕȎ ǶɸȌȁȌȈǾȎ 

 
 
 

ɼɮʆɶɱʁʄɹɮ 
ɲɮʃɮɿɶʅ п 

ζɲʰˉʱ˄ʶˌ ʇˉʹˊʶˋʽ˗˄ ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ʃˊˇ˗ʻʹˋʹˌ - ʃˊˇʲˇ˂ʺˌη 

ɮ˄ʱ˂ˎˋʹ  
ˍ˖˄ 
ʶˉʽˍˊʶˉˈ˃ʶ˄˖˄ 
ʵʰˉʰ˄˗˄ 

ʃʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇ˄ˍʰʽ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ˉˇˎ ˁˊʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ̱̔ˌ 
ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ʶˉʽʻˎ˃ʹˍʷˌ ʴʽʰ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹκ ˉˊˇʲˇ˂ʺ ˍʹˌ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ʹˌ 
ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ ˉˊˇˌ ˍˇ ʶˎˊˏ ˁˇʽ˄ˈ ʺκ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˉʶ˂ʰˍʶʽʰˁʺ ˍʹˌ ʲʱˋʹ ˁʰʽ ˁʰ˂ˏˉˍˇˎ˄ ˍˇ 
ˋ˔ʶʵʽʰˋ˃ˈ ˁʰʽ ˍʹ˄ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂˖˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄Φ 

ʁʽ ʁ˄ ˂ˈʴ˖ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄Υ 

1. ɾʶ˂ʷˍʹ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʽʰˁʺˌ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺˌ ʴʽʰ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ - ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺ ˉˊˇʲˇ˂ʺ 

2. ʌʹ˒ʽʰˁʷˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʷˌ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ  

3. ɲʽʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ - ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ 

ɳˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʰ ɼˈˋˍʹ 

ʆʰ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʰ ˁˈˋˍʹ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ˇˎ˄Υ 

¶ ɼˈˋˍˇˌ ʶˁˉˈ˄ʹˋʹˌ ˃ʶ˂ʷˍʹ ̩ʶˉʽˁ̌ ʽ˄˖˄ʽʰˁʺˌ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺˌ ʴʽʰ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ - 

ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺ ˉˊˇʲˇ˂ʺ 

¶ ɼˈˋˍˇˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʺ ̩ˉˇ˂ˎ˃ʶˋʽˁˇˏ ˎ˂ʽˁˇˏ/ ˕ʹ˒ʽhˁʷˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʷˌ ʴʽʰ ˋˁˇˉˇˏˌ 

ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ - ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺˌ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ 

¶ ɼˈˋˍˇˌ ʵʽʶ˄ʷˊʴʶʽʰˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺˌ ς ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ˁʰʽ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ 

o ˁʰ˃ˉʱ˄ʽʶˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺˌ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ ˃ʷˋ˖ ˕ʹ˒ʽʰˁ˗˄ ˁʰˍʰ˔˖ˊʺˋʶ˖˄ 

(banners, web campaigns ˁΦʰΦ) 

o ˋ̱ ˇ˔ʶˎ˃ʷ˄ʹ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹ ˃ʷˋ˖ ˃ʹ˔ʰ˄˗˄ ʰ˄ʰʸʺˍʹˋʹˌ ʺ ˋˎ˄ʰ˒˗˄ όadwords, 

adsense, contextual digital marketing ˁΦʰΦύ 

o ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ʴʽʰ ˉˊˇʿˈ˄ˍʰ ˁʰʽ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˃ʶ ˍʹ ˔ˊʺˋʹ ˍʹˌ ˁʽ˄ʹˍʺˌ 

ˍʹ˂ʶ˒˖˄ʾʰˌ (sms, mms) 

o ˉ́ ˇʲˇ˂ʺ ˃ʷˋ˖ ˃ʹ˔ʰ˄ʽˋ˃˗˄ ˁˇʽ˄˖˄ʽˁʺˌ ʵʽˁˍˏ˖ˋʹˌ ʺ ˋˎ˄ʰ˒˗˄ όǿŜōκ 

ǎƻŎƛŀƭ ƴŜǘǿƻǊƪƛƴƎ ˁΦʰΦύ 

o ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ˉʶ˂ʰˍ˗˄ ʴʽʰ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʶˌ ʶ˄ˍˈˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ʶʴʴˏˌ 

ˉʶˊʽˇ˔ʺˌ 

ʁʽ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ʃˊˇ˗ʻʹˋʹˌ ς ʃˊˇʲˇ˂ʺˌ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 
ˋˎ˄ˇʵʶˏˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˁʰˍʱ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ʹ ˍʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹ ˉˇˎ ʻʰ 
ʰˉˇʵʶʽˁ˄ˏʶʽ ˍʹ˄ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʾʹˋʹ ˍʹˌ ʵʰˉʱ˄ʹˌΦ 

ʃʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇʾ 

ʁʽ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ʇˉʹˊʶˋʽ˗˄ ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ʃˊˇ˗ʻʹˋʹˌ ς ʃˊˇʲˇ˂ʺˌ ʶʾ˄ʰʽ ˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʷˌΦ ʆˇ 
ˏ˕ˇˌ ˍ˖˄ ʶ˄ ˂ˈʴ˖ ʵʰˉʰ˄˗˄ ʵʶ ʵˏ˄ʰˍʰʽ ˄ʰ ˅ʶˉʶˊ˄ʱ ˍˇ 30% ˍˇˎ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁˇˏ 
ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ˍʹˌ ɳˉʷ˄ʵˎˋʹˌ. 

ʁʽ ˉˊˇ˖ʻʹˍʽˁʷˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰˉˇˁ˂ʶʽˋˍʽˁʱ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏ ˔ʰˊʰˁˍʺˊʰ. 
ɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˈˉ˖ˌ ʹ ʶˁˍˏˉ˖ˋʹ ς ʰˉˇˋˍˇ˂ʺ ʶ˄ʹ˃ʶˊ˖ˍʽˁ˗˄ ˒ˎ˂˂ʰʵʾ˖˄ όdirect mail 
campaigns ˁ˂ˉΦ) ʺ ˇʽ ʷ˄ˍˎˉʶˌ ˁʰˍʰ˔˖ˊʺˋʶʽˌ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʶˌ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍʹˌ 
ɲˊʱˋʹˌΦ 

ʁʽ ˉˊˇ˖ʻʹˍʽˁʷˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇˎ˄ ˈˍʽ ʹ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʺ ˍʹˌ ˁʰˍʱ 
ˉʶˊʾ̄ ˍ˖ˋʹ ˎˉʹˊʶˋʾʰˌ ˋˎʴ˔ˊʹ˃ʰˍˇʵˇˍʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ɳΦɳΦ ό˃ʶ ˁʰˍʱ˂˂ʹ˂ˇ ˍˊˈˉˇΣ 
ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍˇ ɾɾɳ ˉˇˎ ʷ˔ʶʽ ʶˉʽ˂ʶʴʶʾ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˉˊˇʲˇ˂ʺ ˁʰʽ ˍʹˊ˗˄ˍʰˌ ˋʶ ˁʱʻʶ 
ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˍʽˌ ˎˉˇ˔ˊʶ˗ˋʶʽˌ ʵʹ˃ˇˋʽˈˍʹˍʰˌ ώʲ˂Φ ˉʰˊΦ сΦм ʁʵʹʴˇˏ ʇ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ]). 

 

ʁʽ ʁ̄ʽˍˊʶˉˈ˃ʶ˄ʶˌ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ʰ˄ʱ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʹ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ˄ ʰˁˈ˂ˇˎʻˇ ˉʾ˄ʰˁʰΥ 
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ʃʾ˄ʰˁʰˌ 5Υ ɳˉʽˍˊʶˉˈ˃ʶ˄ʶˌ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ʰ˄ʱ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʹ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ 

ɳм ɳн ɳо ɳп ɳр

ɳɿɳʄɱɳɹɳʅ

ʃˇ˂ˎʴ˂˖ˋˋʽˁˈˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˈˌ 

ˍˈˉˇˌ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ 

˃ˇ˄ʱʵʰˌ ˃ʶ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʶˌ 

ƻƴƭƛƴŜ ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄

ɾʹ˔ʰ˄ˇˊʴʱ˄˖ˋʹ 

ˍˇˎˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˃ˇ˄ʱʵ˖˄

ɮˋˏˊ˃ʰˍʹ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹ 

ˁʰʽ ˉˊˇʲˇ˂ʺ

ɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˇ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹˌ 

ˍʹˌ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌ

ɲɮʃɮɿɳʅ 50% - 80% 0% - 40% 0% - 25% 0% - 30% 0% - 30%

ɼɲόмύ ɲʰˉʱ˄ʶˌ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰˌ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ (0% - 40%)

мΦ       ɳ˅ˎˉʹˊʶˍʹˍʷˌ όǎŜǊǾŜǊǎύ * * *

нΦ       ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ɲʽˁˍˏˇˎ * * *

оΦ       ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˕ʹ˒ʽʰˁ˗˄ ˍʹ˂ʶ˒˖˄ʽˁ˗˄ ˁʷ˄ˍˊ˖˄ * *

пΦ       ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˕ʹ˒ʽʰˁʺˌ ˕ˎ˔ʰʴ˖ʴʾʰˌ ϧ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ *̩ *

рΦ       t/ǎΣ [ŀǇǘƻǇǎΣ t5!ǎ * * *

сΦ       ɳˁˍˎˉ˖ˍʷˌ π ˉˇ˂ˎ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍʰ * *

тΦ      ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˕ʹ˒ʽʰˁʺˌ ʶʽˁˈ˄ʰˌ όғ р҈ ɼɲмύ * * *

ɼɲόнύ ɲʰˉʱ˄ʶˌ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰˌ ˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˇˏ κ !{t (50% - 90%)

мΦ       ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺˌ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ όǿŜō ǎƛǘŜύ*

нΦ       ʅˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˇˏ ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ ό/a{ύ*

оΦ       ɰʶ˂ˍʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ʽˋˍˇˋʶ˂ʾʵ˖˄ ό{ŜŀǊŎƘ 9ƴƎƛƴŜ hǇǘƛƳƛȊŀǘƛƻƴ ˁ˂ˉΦύ*

пΦ       ɾʹ˔ʰ˄ʷˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁ˗˄ ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄ ό²Ŝō ōƻƻƪƛƴƎ ŜƴƎƛƴŜύ*

рΦ       ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ʰˎˍˇ˃ʰˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ʴˊʰ˒ʶʾˇˎ *

сΦ       CǊƻƴǘ ϧ ōŀŎƪ ƻŦŦƛŎŜ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ * *

тΦ       ʃʰˊʰ˃ʶˍˊˇˉˇʾʹˋʹκ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹκ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ όғ мр҈ ʃκʇ ˉˊˈˍʰˋʹˌύ *

ɼɲόоύ ɲʰˉʱ˄ʶˌ ʇˉʹˊʶˋʽ˗˄ ʇ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ π ɳʴˁʰˍʱˋˍʰˋʹˌ (10% - 40%)

мΦ       ʅˏ˄ˍʰ˅ʹ ˋˎ˄ˇʵʶˎˍʽˁ˗˄ ˁʶʽ˃ʷ˄˖˄ *

нΦ       ɾʶˍʱ˒ˊʰˋʹ ˁʶʽ˃ʷ˄˖˄ ˋʶ ʵˏˇ ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ ʴ˂˗ˋˋʶˌ*

оΦ       ʌʹ˒ʽʰˁˈκ ˉˇ˂ˎ˃ʶˋʽˁˈ ˎ˂ʽˁˈ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˇˏ ˍˈˉˇˎ*

пΦ       ɾʶˍʱˉˍ˖ˋʹ ʵʶʵˇ˃ʷ˄˖˄ *

рΦ       ɲʽʰ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁˈˍʹˍʰ ˃ʶˍʰ˅ˏ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴ˗˄ *

сΦ       ʊʽ˂ˇ˅ʶ˄ʾʰ *

тΦ       ʅˎ˄ʵˊˇ˃ʷˌ ˋʶ ƻƴƭƛƴŜ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ * * *

уΦ       ʅˎ˄ʵˊˇ˃ʷˌ ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇ όғ мллл ϵύ *

фΦ       ɲʽʰˋˏ˄ʵʶˋʹ ˃ʶ ˍˊʾˍʰ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄ * *

млΦ     ʇˉʹˊʶˋʾʶˌ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ ʷˊʴˇˎ όғ р҈ ʃκʇ ˉˊˈˍʰˋʹˌύ *

ɼɲόпύ ɲʰˉʱ˄ʶˌ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ π ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ (0% - 30%)

мΦ       ɾʶ˂ʷˍʹ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʽʰˁʺˌ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺˌ *

нΦ       ʌʹ˒ʽʰˁʷˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʷˌ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ *

оΦ       ɲʽʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ π ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ *
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ʁ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌΣ ˍˇ ˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˈ ˁʰʽ ˇʽ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˉˇˎ ˉˊˇˍʶʾ˄ˇ˄ˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʻʰ 
ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˋˎ˃ʲʰˍ ɦ˃ʶ ̱̔ ˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶ ̩ʴʽʰ ˍʽˌ ˇˉˇʾʶˌ ˉˊˇˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 
˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʰʽˍʽˇ˂ˇʴʹʻʶʾ ʶˉʰˊˁ˗ˌ ʹ ʰ˄ʰʴˁʰʽˈˍʹˍʱ ˍˇˎΣ̩ ˋʶ ˋ˔ʷˋʹ ˉʱ˄ˍʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ˁʰ˂ʺ 
˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰ ˍʹˌ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁʺˌ ˂ˏˋʹˌΦ ʆˇ ˃ʷʴʶʻˇˌ ς ʶˏˊˇˌ ˍ˖˄ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄˖˄ ˉˊˇ˃ʹʻʶʽ˗˄ ʻʰ 
ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ʰ˄ʱ˂ˇʴˇ ˍˇˎ ʶˏˊˇˎˌ ˍʹˌ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ʹˌ ˂ˏˋʹˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍˇˎ ˃ʶʴʷʻˇˎˌ ˍʹˌ 
ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ.̩ ʁʽ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˉˊˇːˉˇʻʷˋʶʽˌ ʵʶ˄ ʰˉˇˍʶ˂ˇˏ˄ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌΦ 

ɶ ʶˍʰʽˊʾʰ ʌɶʊɹɮɼɳʅ ɳɿɹʅʋʇʅɳɹʅ ɮΦɳΦ ʵʽʰˍʹˊʶʾ ˍˇ ʵʽˁʰʾ˖˃ʰ ˄ʰ ʶ˄ʶˊʴʺˋʶʽ ʰˊ˃ˇʵʾ˖ˌ ˋʶ 
ˇˉˇʽˇʵʺˉˇˍʶ ˋˍʱʵʽˇ ʵʽʰˉʽˋˍ˖ʻʶʾ ʹ ˃ʹ ˍʺˊʹˋʹ ˍ˖˄ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ʰ˄ʰ˒ʶˊʻʶʽˋ˗˄ 
ˉˊˇːˉˇʻʷˋʶ˖˄Φ 

ɮ˄ʶ˅ʰˊˍʺˍ˖ˌ ˍʹˌ ɼʰˍʹʴˇˊʾʰˌ ɲʰˉʱ˄ʹˌ ʽˋ˔ˏˇˎ˄ ˇʽ ʰˁˈ˂ˇˎʻˇʽ ʴʶ˄ʽˁˈˍʶˊˇʽ ˉʶˊʽˇˊʽˋ˃ˇʾΥ 

ω ʆˇ ˁ̍ ˋˍˇˌ ˍˇˎ ʊʃɮ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ˇ ˋʶ ˁh ˃ʾʰ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˁʰʽ ʲʰˊˏ˄ʶʽ ʶ˅ 
ˇ˂ˇˁ˂ʺˊˇˎ ˍʹ˄ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΦ ʁʽ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ʶˌ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˋˍʽˌ ˎˉˇʲʰ˂˂ˈ˃ʶ˄ʶˌ 
ˉˊˇˍʱˋʶʽˌ ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁ˗˄ ˋ˔ʶʵʾ˖˄ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹˌ ʻʰ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˔˖ˊʾˌ ˍˇ ʊʃɮ. 

ω ʁʽ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˉˇˎ ʻʰ ʵʹ˂˖ʻˇˏ˄ ʴʽʰ ˍʹ˄ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ ʶʾ˄ʰʽ 

ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʶˌ ˃ˈ˄ˇ ˋˍʹ˄ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˉˇˎ ˍˇ ˒ˎˋʽˁˈ όʶˁˍʶ˂ˇˏ˃ʶ˄ʶˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌύ ˁʰʽ 

ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˈ όˉʰˊʰˋˍʰˍʽˁʱ κ ʶ˅ˇ˒˂ʺˋʶʽˌύ ʰ˄ˍʽˁʶʾ˃ʶ˄ˇ ʷ˔ʶʽ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʹʻʶʾ ˃ʶˍʱ 

ʰˉˈ ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ˉˊˇˁʺˊˎ˅ʹˌ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹ ̩ ζdigi-lodgeη ʴʽʰ ˍʹ˄ ˎˉˇʲˇ˂ʺ 

ˉˊˇˍʱˋʶ˖˄.  

ω ʆˎ˔ˈ˄ ˉˊˇˁʰˍʰʲˇ˂ʷˌ ˉˇˎ ʷ˔ˇˎ˄ ʵˇʻʶʾ ˉˊʽ˄ ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ˉˊˇˁʺˊˎ˅ʹˌ ˍʹˌ 
ɲˊʱˋʹ ̩ˁʰʽ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˍʹˌ ʶ˄ˍʰ˔ʻʶʾˋʰˌ ˋˍʹ ɲˊʱˋʹ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌΣ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ 
ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʶˌ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ  ̱ ʹ̩ ɲˊʱˋʹˌΦ 

 

5.3. ɲʽʱˊˁʶʽʰ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁ˗˄ ʅ˔ʶʵʾ˖˄ 

 

ɶ ˔ˊˇ˄ʽˁʺ ʵʽʱˊˁʶʽʰ ˇ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹˌ ˍ˖˄ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁ˗˄ ʅ˔ʶʵʾ˖˄ ˉˇˎ ʻʰ ʶʴˁˊʽʻˇˏ˄ ʵʶ˄ 
ʵˏ˄ʰˍʰʽ ˄ʰ ˅ʶˉʶˊ˄ʱ ˍˇˎˌ ʵ˗ʵʶˁʰ όмнύ ˃ʺ˄ʶˌ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ʷʴˁˊʽˋʹˌ ˍˇˎˌΣ ʵʹ˂ʰʵʺ 
ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ˎˉˇʴˊʰ˒ʺˌΣ ʶˁ ˃ʷˊˇˎˌ ˍʹˌ ʶˍʰʽˊʾʰˌ ζʌɶʊɹɮɼɳʅ ɳɿɹʅʋʇʅɳɹʅ ɮΦɳΦηΣ ˍʹˌ 
ʰˉˈ˒ʰˋʹˌ ʰˉˇʵˇ˔ʺˌ ς ̫ ʴˁˊʽˋʹˌ ˍʹˌ ʰʾˍʹˋʹˌ ˋˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺˌ ˋˍʹ ɲˊʱˋʹ.   

 

5.4. ʃˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˈˌ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁ˗˄ ʅ˔ʶʵʾ˖˄ 

ʁ ˃ʷʴʽˋˍˇˌ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˈˌ ʰ˄ʱ ˎˉˇʲʰ˂˂ˈ˃ʶ˄ˇ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˈ ʅ˔ʷʵʽˇ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹˌ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ 
ʰ˄ʷˊ˔ʶˍʰʽ ˃ʷ˔ˊʽ ˍˇˎ ˉˇˋˇˏ ˍ˖˄ 40.000 ϵ ˁʰʽ ˍˇ ʰ˄˗ˍʰˍˇ ˉˇˋˈ ˍʹˌ ʶˉʽ˔ˇˊʺʴʹˋʹˌ ʴʽ ʰˎˍʺ 
ˍʹ˄ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʰ˄ʷˊ˔ʶˍʰʽ ˃ʷ˔ˊʽ ˍˇˎ ˉˇˋˇˏ ˍ˖˄ нп.000 ϵ όʺˍˇʽ ˍˇ 6л҈ ˍˇˎ 
˃ʷʴʽˋˍˇˎ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹˌύΦ 

ʁ ʶ˂ʱ˔ʽˋˍˇˌ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˈˌ ʰ˄ʱ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˈ ʅ˔ʷʵʽˇ ʶ˄ʾˋ˔ˎˋʹˌ ˇˊʾʸʶˍʰʽ ˋˍʰ 7.000 ϵ.  

ɮ˄ʶ˅ʰˊˍʺˍ˖ˌ ˍˇˎ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ˍˇˎ ˎˉˇʲʰ˂˂ˈ˃ʶ˄ˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎΣ ʹ 
ʶˉʽ˔ˇˊʺʴʹˋʹ, ˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ ʻʰ ˂ʱʲʶʽ ˁʱʻʶ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹ ʶʾ˄ʰʽ 60% ˍˇˎ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ˁʰʽ ˃ʷ˔ˊʽ 
ˍˇˎ ʰ˄˗ˍʰˍˇˎ ˇˊʾˇˎΣ ˈˉ˖ˌ ʰˎˍˈ ʷ˔ʶʽ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋˍʶʾ ʰ˄ʱ ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁʺ ˉˊˈˍʰˋʹΣ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ 
ˍʰ ˇˊʽʸˈ˃ʶ˄ʰ ˋˍʹ˄ ˉʰˊʱʴˊʰ˒ˇ 5.5.2 ˁʰʽ ˋˍˇ˄ ʁʵʹʴˈ ɮ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹ.̩ 

ʅʶ ˁʱʻʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹΣ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˍʰ ʶˉʽ˃ʷˊˇˎˌ ˈˊʽʰ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ˁʰʽ ʵʰˉʰ˄˗˄Σ 
ˈˉ˖ˌ ʰˎˍʱ ʰ˄ʰ˂ˏˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ˄ ʶ˄ˈˍʹˍʰ 5.2.  
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digi-lodge      ǱŭȄȂȕȎ ǶɸȌȁȌȈǾȎ 

ʆˇ h˄ ˗ˍʰˍˇ ˏ˕ˇˌ ˍˇˎ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ˇˎ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ʰ˄ʱ ˎˉˇʲʰ˂˂ˈ˃ʶ˄ʹ ˉˊˈˍʰˋʹ 
ʵʽʰ˃ˇˊ˒˗˄ʶˍʰʽ ˃ʶ ʲʱˋʹ ˍˇ˄ ˉʾ˄ʰˁʰ ˍʹˌ ˉʰˊʰʴˊʱ˒ˇˎ 5.5.2.2. ˁʰʽ  ʵʶ˄ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˋʹ˃ʶʾˇ 
ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌΦ ɮ˄ˍʾʻʶˍʰΣ ʻʰ ˂ʹ˒ʻʶʾ ˎˉˈ˕ʹ ʹ ˊʶʰ˂ʽˋˍʽˁʺ ʶˁˍʾ˃ʹˋʹ ˍˇˎ ˁˈˋˍˇˎˌ ˍʹˌ 
ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌ ˁʰˍʱ ˍʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ˍʹˌ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌΦ 

 
 

5.5. ɲʽʰʵʽˁʰˋʾʰ ʇˉˇʲˇ˂ʺˌ ɮʽˍʺˋʶ˖˄ ʴʽʰ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁʱ ʅ˔ʷʵʽʰ  

5.5.1 ɱʶ˄ʽˁʱ ʅˍˇʽ˔ʶʾʰ 

ɱʽʰ ˍʹ ʵʽʶˎˁˈ˂ˎ˄ˋʹ ˁʰʽ ˍʹ˄ ʶˉʽˍʱ˔ˎ˄ˋʹ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ ˁʰʽ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˍ˖˄ 
ˉˊˇˍʱˋʶ˖˄Σ ʰˉˈ ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ʵʹ˃ˇˋʾʶˎˋʹˌ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹΣ̩ ʻʰ ʵˇʻʶʾ ˋˍˇˎˌ ʵˎ˄ʹˍʽˁˇˏˌ 
ˍʶ˂ʽˁˇˏˌ ʵʽˁʰʽˇˏ˔ˇˎˌ όʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌύ ˉˇˎ ʶˉʽʻˎ˃ˇˏ˄ ˄ʰ ˎˉˇʲʱ˂˂ˇˎ˄ ˍʹ˄ ˉˊˈˍʰˋʺ ˍˇˎˌΣ 
˔ˊˇ˄ʽˁˈ ʵʽʱˋˍʹ˃ʰ ˈ˔ʽ ˂ʽʴˈˍʶˊˇ ˍ˖˄ ʵʶˁʰˉʷ˄ˍʶ όмрύ ʹ˃ʶˊˇ˂ˇʴʽʰˁ˗˄ ʹ˃ʶˊ˗˄Σ ˗ˋˍʶ ˄ʰ 
˂ʱʲ̌ˎ ˄ ʰ˄ʰ˂ˎˍʽˁʺ ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹ ˁʰʽ ˇʵʹʴʾʶˌ ʴʽʰ ˍʽˌ ˋ˔ʶˍʽˁʷˌ ˃ʶ ˍʹ ɲˊʱˋʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʶˌ 
ˎˉˇʲˇ˂ʺˌΣ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹˌ ˁʰʽ ʷʴˁˊʽˋʹˌ ˍ˖˄ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁ˗˄ ʅ˔ʶʵʾ˖˄ ˍˇˎˌΣ ˃ʷˋ˖ ˍˇˎ ʵʽˁˍˎʰˁˇˏ 
ˍˈˉˇˎ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹ ̩(www.digitalaid.gr/digi-lodge).   

 

5.5.2 ɶ˂ʶˁ̱ ˊˇ˄ʽˁʺ ʇˉˇʲˇ˂ʺ ɮʾˍʹˋʹˌ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ  

ɶ ˎˉˇʲˇ˂ʺ ˁʰʽ ʹ ʰ˅ʽˇ˂ˈʴʹˋʹ ˍ˖˄ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁ˗˄ ʅ˔ʶʵʾ˖˄ ʻʰ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˃ʷˋ˖ ˍʹˌ 
ˋˎ˃ˉ˂ʺˊ˖ˋʹˌ ˋ˔ʶˍʽˁʺˌ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˒ˈˊ˃ʰˌ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌΦ ɱʽʰ ˍʹ ˋˎ˃ˉ˂ʺˊ˖ˋʹ ˍʹˌ ˒ˈˊ˃ʰˌ 
ʰˎˍʺˌ ˁʱʻʶ ʶ˄ʵʽʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄ʹ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶˉʽˋˁʶ˒ˍʶʾ ˍˇ ʵʽˁˍˎʰˁˈ ˍˈˉˇ ˍʹˌ 
ɲˊʱˋʹ ̩(www.digitalaid.gr/digi-lodge). 

ɶ ˋˎ˃ˉ˂ʺˊ˖ˋʹ ˍʹˌ ˋ˔ʶˍʽˁʺˌ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˒ˈˊ˃ʰˌ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ ˋˍˇ˔ʶˏʶʽ ˋˍˇ˄ ʷ˂ʶʴ˔ˇ ˍʹˌ 
ʶˉʽ˂ʶ˅ʽ˃ˈˍʹˍʰˌ ˍ˖˄ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶ˖˄, ˋˍʹ˄ ˁʰˍʱˍʰ˅ʺ ˍˇˎˌ ˃ʶ ʲʱˋʹ ˍʹ˄ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ˁʰʽ ˍˇ 
˃ʷʴʶʻˈˌ ˍˇˎˌ ˁʰʽ ˋˍˇ˄ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈ ˍ˖˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ϧ ʵʰˉʰ˄˗˄ ˉˊˇˌ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ˋˍˇ 
ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ. 

ɶ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ ˒ˈˊ˃ʰ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ  ˔˖ˊʾʸʶˍʰʽ ˋˍʽˌ ʰˁˈ˂ˇˎʻʶˌ ʶ˄ˈˍʹˍʶˌΥ 

ɳ˄ˈˍʹˍʰ ɮΥ  ζɱʶ˄ʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˒ˇˊʷʰ ̄ ˇˎ ˎˉˇʲʱ˂˂ʶʽ ˍˇ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˈ ʅ˔ʷʵʽˇη 

ɳ˄ˈˍʹˍʰ ɰΥ  ζɼʰˍʱˍʰ˅ʹ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ ˋʶ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ όʲʱˋʶʽ ʵˎ˄ʰ˃ʽˁˈˍʹˍʰˌκ ʰˋˍʷˊ˖˄κ 
ˁ˂ʶʽʵʽ˗˄ύ  ˁ ʰʽ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ˍˇˎ ˃ʷʴʽˋˍˇˎ ʶˉʽˍˊʶˉˈ˃ʶ˄ˇˎ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏη 

ɳ˄ˈˍʹˍʰ ɱΥ ζʃʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ  - ʋˊˇ˄ˇʵʽʱʴˊʰ˃˃ʰη 

ɳ˄ˈˍʹˍʰ ɲΥ ζʇ˂ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄ʶˌ ɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˁʰʽ ʃˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ʃˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ 
ʅ˔ʶʵʾˇˎη 

ɳ˄ˈˍʹˍʰ ɳΥ ζɮ˄ʱ˂ˎˋʹ ʊˎˋʽˁˇˏ ˁʰʽ ʁʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˇˏ ɮ˄ˍʽˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ ˁʰʽ 
ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ʵʰˉʰ˄˗˄η 

ɳ˄ˈˍʹˍʰ ʅʆΥ ζɲʽˁʰʽˇ˂ˇʴʹˍʽˁʱη 

 

ɮ˄ʰ˂ˎˍʽˁˈˍʶˊʰΥ 

5.5.2.1 ɳ˄ˈˍʹˍʰ ɮΥ  ζɱʶ˄ʽˁʱ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˒ˇˊʷʰ ̄ ˇˎ ˎˉˇʲʱ˂˂ʶʽ ˍˇ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˈ ʅ˔ʷʵʽˇη 

ʅˍʹ˄ ˉʰˊˇˏˋʰ ʶ˄ˈˍʹˍʰ ˋˎ˃ˉ˂ʹˊ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˍʰ ̱̀ ˇʽ˔ʶʾʰ ˍʹˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ, ʲʱˋʶʽ ˍʹˌ 
ˋ˔ʶˍʽˁʺˌ ʱʵʶʽʰˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ, ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍʹˌ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ̩ʰ˄ʰ˒ˇˊʽˁʱ ˃ʶ ˍʹ˄ ʶˉ˖˄ˎ˃ʾʰΣ ˍʰ 
ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌΣ ˍʹ˄ ́˃ ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ʷ˄ʰˊ˅ʹˌ ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌΣ ˍˇˎˌ ˁ˖ʵʽˁˇˏ ̩
ʵˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ όɼ.ɮ.ɲ.), ˍʹ ˃ʁ ˍˇ˔ʽˁʺ ˋˏ˄ʻʶˋʹ ˍʹˌ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ,̩ ˍʰ ̱̀ ˇʽ˔ʶʾʰ ˍˇˎ ˄ˇ˃ʾ˃ˇˎ 

http://www.digitalaid.gr/
http://www.digitalaid.gr/
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ʶˁˉ́̌ ˋ˗ˉˇˎ ˁʰʽ ˎˉʶˎʻˏ˄ˇˎ ˍˇˎ ʷˊʴˇˎ ˁʰʽ ˍʹ ̀ˎ ˃˃ʶˍˇ˔ʺ ˍʹˌ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ̩ ˋʶ 
ˋˎʴ˔ˊʹ˃ʰˍˇʵˇˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ό˃ʷˋ˖ ˍˇˎ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋ˃ˇˏ De Minimis). 

ɳˉʽˋʹ˃ʰʾ˄ʶˍʰʽ ˈˍʽ ˃ʶ ˍʹ ˋˎ˃ˉ˂ʺˊ˖ˋʹ ˍ˖˄ ˋ˔ʶˍʽˁ˗˄ ˉʶʵʾ˖˄ ˍʹˌ ɳ˄ˈˍʹˍʰˌ ɮ ˍ́  ̩
ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˒ˈˊ˃ʰˌ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ˇ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ʶˉʽ˂ʶ˅ʽ˃ˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ 
ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ̩˃ʶ ʲʱˋʹ ˍʽˌ ˉˊˇːˉˇʻʷˋʶʽˌ ˁʰʽ ˍˇˎˌ ˈˊˇˎˌ ʶˉʽ˂ʶ˅ʽ˃ˈˍʹˍʰˌ ˍʹˌ ˉʰˊʰʴˊʱ˒ˇˎ 4.3 
ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ˇʵʹʴˇˏ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ.  

ɳʱ˄ ˇ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ʶˉʽ˂ʶ˅ʽ˃ˈˍʹˍʰˌ ʵʶ˄ ˁʰˍʰ˂ʺ˅ʶʽ ʻʶˍʽˁʱ όʵʹ˂ʰʵʺ ʹ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ 
ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʹύ, ʵʶ˄ ˉʰˊʷ˔ʶˍʰʽ ˉʶˊʰʽˍʷˊ˖ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ˋˎ˃ˉ˂ʺˊ˖ˋʹˌ ˍ˖˄ ˎˉˈ˂ˇʽˉ˖˄ ʶ˄ˇˍʺˍ˖˄ 
ˍʹˌ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ ̩˒ˈˊ˃ʰˌ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ.   

ʅˍʹ˄ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ ʹ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʹ, ˋˎ˄ʶ˔ʾʸʶˍʰʽ ʹ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰ 
ˋˎ˃ˉ˂ʺˊ˖ˋʹˌ ˍ˖˄ ʶˉˈ˃ʶ˄˖˄ ʶ˄ˇˍʺˍ˖˄ ˍʹˌ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˒ˈˊ˃ʰˌ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ. 

 

5.5.2.2 ɳ˄ˈˍʹˍʰ ɰΥ ζɼʰˍʱˍʰ˅ʹ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ ˋʶ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ όʲʱˋʶʽ 
ʵˎ˄ʰ˃ʽˁˈˍʹˍʰˌκ ʰˋˍʷˊ˖˄κ ˁ˂ʶʽʵʽ˗˄) ˁʰʽ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ˍˇˎ ˃ʷʴʽˋˍˇˎ 
ʶˉ̔ˍˊʶˉˈ˃ʶ˄ˇˎ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏη 

ɶ ˉʰˊˇˏˋʰ ʶ˄ˈˍʹˍʰ ˉʰˊˇˎˋʽʱʸʶʽ ˍʹ˄ ˁh ˍʱˍʰ˅ʹ ˍʹˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ ˉˇˎ ˎˉˇʲʱ˂˂ʶʽ ˍˇ 
ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˈ ʅ˔ʷʵʽˇ ˃ʶ ʲʱˋʹ ˍʰ ʵʹ˂ˇˏ˃ʶ˄ʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˋˍʹ˄ ʶ˄ˈˍʹˍʰ ɮ ˁʰʽ ˈˉ˖ˌ ʰˎˍʱ 
ʰˉˇˍˎˉ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ ˋ˔ʶˍʽˁʺ ʱʵʶʽʰ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ.  

ɶ ˁʰˍʹʴˇˊʽˇˉˇʾʹˋʹ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʰ ˉʰˊʰˉʱ˄˖Σ ˔ˊʹˋʽ˃ˇˉˇʽʶʾˍʰʽ ʴʽʰ ˄ʰ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋʻʶʾ ˍˇ 
˃ʷʴʽˋˍˇ ˏ˕ˇˌ ˍˇˎ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ˇˎ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ, ʴʽʰ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ˇ 
ʵˎ˄ʹˍʽˁˈˌ ʵʽˁʰʽˇˏ˔ˇˌ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʰʽˍʹʻʶʾ ˔ˊʹ˃ʰˍˇʵˈˍʹˋʹΣ ˈˉ˖ˌ ʰˉˇˍˎˉ˗˄ʶˍʰʽ ˋˍˇ˄ 
ʰˁˈ˂ˇˎʻˇ ˉʾ˄ʰˁʰΥ 

 

ʃʾ˄ʰˁʰˌ 6Υ ʃˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ˃ʷʴʽˋˍˇˎ ˏ˕ˇˎˌ ʶˉʽ˔ˇˊʹʴˇˏ˃ʶ˄ˇˎ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ʰ˄ʱ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˈ ʅ˔ʷʵʽˇ ʰ˄ʱ 
ɼh ˍʹʴˇˊʾʰ 

 

 

 

ɮɿʍ ʁʄɹʁ ʃκʇ ɼɮʆɶɱʁʄɹɮʅ

плΦлллΣлл ϵ                            

орΦлллΣлл ϵ                            

олΦлллΣлл ϵ                            

о π п ɼ˂ʶʽʵʽʱ нрΦлллΣлл ϵ                            

м π н ɼ˂ʶʽʵʽʱ нлΦлллΣлл ϵ                            

ʃʰˊʰʵˇˋʽʰˁʱ 

ɼʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ όʂ˂˖˄ 

ˍ˖˄ ˍʱ˅ʶ˖˄ύ

нрΦлллΣлл ϵ                            

ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʷˌ 

ɳˉʽˉ˂˖˃ʷ˄ʶˌ 

ɼʰˍˇʽˁʾʶˌ π ɳˉʰˏ˂ʶʽˌ

ннΦлллΣлл ϵ                            

ʁˊʴʰ˄˖˃ʷ˄ʶˌ 

ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʷˌ 

ɼʰˍʰˋˁʹ˄˗ˋʶʽˌ 

όˁʱ˃ˉʽ˄ʴˁύ

нлΦлллΣлл ϵ                            

ɼʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ɼʰˍʰ˂ˎ˃ʱˍ˖˄

ɼʰˍʹʴˇˊʾʰ мΥ ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʽʰˁʱ ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ 

όʂ˂ˇʽ ˇʽ ˍˏˉˇʽ ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾˇˎ ˁʰʽ ˈ˂ʶˌ ˇʽ 

ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ɮˋˍʷˊ˖˄ύ

ɼʰˍʹʴˇˊʾʰ нΥ ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʱ ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ

ɳ˄ˇʽˁʽʰʸˈ˃ʶ˄ʰ 

ɲ˖˃ʱˍʽʰ ϧ 

ɳˉʽˉ˂˖˃ʷ˄ʰ 

ɲʽʰ˃ʶˊʾˋ˃ʰˍʰ

ɽˇʽˉʷˌ 

ɼʰˍʹʴˇˊʾʶˌ

ɾʶʴʱ˂ʰ όʰˉˈ олм ˁ˂ʾ˄ʶˌ ˁʰʽ ʱ˄˖ύ

ɾʶˋʰʾʰ όʰˉˈ млм ʷ˖ˌ ˁʰʽ олл ˁ˂ʾ˄ʶˌύ

ɾʽˁˊʱ όʷ˖ˌ ˁʰʽ млл ˁ˂ʾ˄ʶˌύ
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5.5.2.3 ɳ˄ˈˍʹˍʰ ɱΥ ζʃʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ  - ʋˊˇ˄ˇʵʽʱʴˊʰ˃˃ʰη 

ʅˍʹ˄ ˉʰˊˇˏˋʰ ʶ˄ˈˍʹˍʰ ʸʹˍʶʾˍʰʽ ʰˉˈ ˍʹ˄ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˄ʰ ʵ˗ˋʶʽ ˃ʾʰ ˋˎ˄ˇˉˍʽˁʺ ʰˉˇˍˏˉ˖ˋʹ 
ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ˍʹˌ ʅ˔ʶʵʾˇˎ ό˃ʷʴʽˋˍˇ нΦрлл ˔ʰˊʰˁˍʺˊʶˌύΣ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰˌ ˍʰ ʶˁˍʽ˃˗˃ʶ˄ʰ 
ʰˉˇˍʶ˂ʷˋ˃ʰˍʰ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˄ʰ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾˋʶʽ ˍˇ ˔ˊˇ˄ˇʵʽʱʴˊʰ˃˃ʰ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʺ ̩ˍˇˎΣ ˍˇ ˇˉˇʾˇ 
ʵʶ˄ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˅ʶˉʶˊ˄ʱ ˍˇˎˌ ʵ˗ʵʶˁʰ (12ύ ˃ʺ˄ʶˌ, ˈˉ˖ˌ ʰ˄ʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ˉʰˊʱʴˊʰ˒ˇ 5.3. 

 

5.5.2.4 ɳ˄ˈˍʹˍʰ ɲΥ  ζʇ˂ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄ʶˌ ɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˁʰʽ ʃˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ʃˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ 
ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎη 

ɾʶ ʲʱˋʹ ˍʹ˄ ˁʰˍʱˍʰ˅ʹ ˉˇˎ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʺʻʹˁʶ ˋˍʹ˄ ɳ˄ˈˍʹˍʰ ɰΣ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 
ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋˍˇˏ˄ ˋˍʹ˄ ˉʰˊˇˏˋʰ ʶ˄ˈˍʹˍʰ ˈˋʶˌ ʶˁ ˍ˖˄ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃˖˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ˉˊˈˁʶʽˍʰʽ ˄ʰ 
ˎ˂ˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ ˁʰʽ ʲʱˋʶʽ ˍ˖˄ ˇˉˇʾ˖˄ ʻʰ 
ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ ˇʽ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʶˌ ʵʰˉʱ˄ʶˌ όʊˎˋʽˁˈ ϧ ʁʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˈ ɮ˄ˍʽˁʶʾ˃ʶ˄ˇΣ ˍˇˎ ˇˉˇʾˇˎ 
ʹ h˄ ʱ˂ˎˋʹ ʻʰ ʰˉˇˍˎˉ˖ʻʶʾ ˋʶ ʶˉˈ˃ʶ˄ʹ ɳ˄ˈˍʹˍʰ).  

ʁʽ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʶˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˁʰʽ ˍʰ ˁʰˍ˗ˍʰˍʰ ˁʰʽ ʰ˄˗ˍʰˍʰ ˈˊʽʰ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁ˗˄ 
ʅ˔ʶʵʾ˖˄ ʰ˄ʱ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ˁʰʽ ʰ˄ʱ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ʰˉˇˍˎˉ˗˄ˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ˄ ʰˁˈ˂ˇˎʻˇ ˉʾ˄ʰˁʰΥ 
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ʃʾ˄ʰˁʰˌ 7Υ ɳˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʶˌ ɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˁʰʽ ʰ˄˗ˍʰˍʰ ˈˊʽʰ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ 

 

ɼʰˍ˗ˍʰˍˇɮ˄˗ˍʰˍ ɮ̌˄˗ˍʰˍˇ ɮ˄˗ˍʰˍ ɮ̌˄˗ˍʰˍˇɮ˄˗ˍʰˍˇ

нлΦллл ϵонΦллл ϵмсΦллл ϵмлΦллл ϵмнΦллл ϵмнΦллл ϵплΦллл ϵ

мтΦрлл ϵнуΦллл ϵмпΦллл ϵуΦтрл ϵмлΦрлл ϵмлΦрлл ϵорΦллл ϵ

мрΦллл ϵнпΦллл ϵмнΦллл ϵтΦрлл ϵфΦллл ϵфΦллл ϵолΦллл ϵ

о π п ɼ˂ʶʽʵʽʱмнΦрлл ϵнлΦллл ϵмлΦллл ϵсΦнрл ϵтΦрлл ϵтΦрлл ϵнрΦллл ϵ

м π н ɼ˂ʶʽʵʽʱмлΦллл ϵмсΦллл ϵуΦллл ϵрΦллл ϵсΦллл ϵсΦллл ϵнлΦллл ϵ

ʃʰˊʰʵˇˋʽʰˁʱ 

ɼʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ όʂ˂˖˄ 

ˍ˖˄ ˍʱ˅ʶ˖˄ύ

мнΦрлл ϵнлΦллл ϵмлΦллл ϵсΦнрл ϵтΦрлл ϵтΦрлл ϵнрΦллл ϵ

ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʷˌ 

ɳˉʽˉ˂˖˃ʷ˄ʶˌ 

ɼʰˍˇʽˁʾʶˌ π 

ɳˉʰˏ˂ʶʽˌ

ммΦллл ϵмтΦслл ϵуΦулл ϵрΦрлл ϵсΦслл ϵсΦслл ϵннΦллл ϵ

ʁˊʴʰ˄˖˃ʷ˄ʶˌ 

ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʷˌ 

ɼʰˍʰˋˁʹ˄˗ˋʶʽˌ 

όˁʱ˃ˉʽ˄ʴˁύ

млΦллл ϵмсΦллл ϵуΦллл ϵрΦллл ϵсΦллл ϵсΦллл ϵнлΦллл ϵ

ɮɿʍʆɮʆʁ 80% 40% 25% 30% 30%

ɼɮʆʍʆɮʆʁ50% 0% 0% 0% 0%
ʁʄɹʁ ɳɿɳʄɱɳɹɮʅ ɳʃɹ ʅʇɿʁɽʁʇ ʃκʇ

E(1): 

ʃˇ˂ˎʴ˂˖ˋˋʽˁˈˌ 

ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˈˌ ˍˈˉˇˌ 

ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ˃ʶ 

ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʶˌ ƻƴƭƛƴŜ 

ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄

ɼʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ɳ˄ʶˊʴʶʽ˗˄

ɮɿʍ ʁʄɹʁ 

ʃκʇ 

ɼɮʆɶɱʁʄɹɮʅ

ɼʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ɼʰˍʰ˂ˎ˃ʱˍ˖˄

ɼʰˍʹʴˇˊʾʰ мΥ ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʽʰˁʱ 

ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ όʂ˂ˇʽ ˇʽ ˍˏˉˇʽ 

ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾˇˎ ˁʰʽ ˈ˂ʶˌ ˇʽ 

ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ɮˋˍʷˊ˖˄ύ

ɾʶʴʱ˂ʰ όʰˉˈ олм ˁ˂ʾ˄ʶˌ ˁʰʽ ʱ˄˖ύ

ɾʶˋʰʾʰ όʰˉˈ млм ʷ˖ˌ ˁʰʽ олл ˁ˂ʾ˄ʶˌύ

ɾʽˁˊʱ όʷ˖ˌ ˁʰʽ млл ˁ˂ʾ˄ʶˌύ

ɼʰˍʹʴˇˊʾʰ нΥ ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʱ 

ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ

ɳ˄ˇʽˁʽʰʸˈ˃ʶ˄ʰ 

ɲ˖˃ʱˍʽʰ ϧ 

ɳˉʽˉ˂˖˃ʷ˄ʰ 

ɲʽʰ˃ʶˊʾˋ˃ʰˍʰ

ɽˇʽˉʷˌ ɼʰˍʹʴˇˊʾʶˌ

E(2): 

aʹ˔ʰ˄ˇˊʴʱ˄˖ˋʹ 

¢ˇˎˊʽˋˍʽˁ˗˄ 

aˇ˄ʱʵ˖˄

E(3): 

ɮˋˏˊ˃ʰˍʹ 

ɳˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ

E(4): 

ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ 

ʃˊˇ˗ʻʹˋʹ π 

ʃˊˇʲˇ˂ʺ

9όрύΥ ɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌ 

ˇ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹˌ 

ˍʹˌ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌ
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ɾʾʰ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺ ˃ˇ˄ʱʵʰ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˎˉˇ˔ˊʶ˖ˍʽˁʱ ˄ʰ ʁ̄ ʽ˂ʷ˅ʶʽ ˉˊˇˌ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ˍʹ˄ 
ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ɳό1): ζʃˇ˂ˎʴ˂˖ˋˋʽˁˈˌ ʵ̔ ʰʵʽˁˍˎʰˁˈˌ ˍˈˉˇˌ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ ˃ʶ 
ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʶˌ ƻƴƭƛƴŜ ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄η ˉˊˇˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˄ʰ ʷ˔ʶʽ ʵʽˁʰʾ˖˃ʰ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇ ˏ
ˋ˔ʶʵʾˇˎ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹˌΦ 

ɳˉʽˉˊˈˋʻʶˍʰΣ ʷ˔ʶʽ ˍʹ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ˄ʰ ʶˉʽ˂ʷ˅ʶʽ ˁʰʽ ˄ʰ ˎ˂ˇˉˇʽʺˋʶʽ ˉʷˊʰ˄ ˍʹˌ ɳόмύΣ ˈˋʶˌ ʶˁ ˍ˖˄ 
ˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁ˗˄ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃˖˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ʶˉʽʻˎ˃ʶʾ ϑɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ɳό2) ς ɳό5)}Σ ˍʹˊ˗˄ˍʰˌ ˋʶ ˁʱʻʶ 
ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˍˈˋˇ ˍʰ ʶˋ˖ˍʶˊʽˁʱ ˈˊʽʰ ʰˎˍ˗˄ (ɰ˂Φ ǲǿȊŬȇŬȎ 7: ǨɸȆȈǽȋȆȉŮȎ ǨȊǽȍȂŮȆŮȎ ȇŬȆ ŬȊȗŰŬŰŬ 

ȕȍȆŬ ɸȍȌȔɸȌȈȌȂȆůȉȌȖ)Σ ˈˋˇ ˁʰʽ ˍˇ ʱ˄˖ ˈˊʽˇ ˍʹˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰˌ ˋˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ ʷ˔ʶʽ ˁʰˍʰˍʰʴʶʾ. 

ɼʰˍʱ ˍʹ ˋˎ˃ˉ˂ʺˊ˖ˋʹ ˍʹˌ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˒ˈˊ˃ʰˌΣ ˇʽ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʶˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍʰ 
ʰ˄˗ˍʰˍʰ ˈˊʽʰ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏΣ ʻʰ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽ ʰˎˍˈ˃ʰˍʰ ˃ʷˋ˖ ˍˇˎ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽʰˁˇˏ 
ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹˌ. 

ʅʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˈˉˇˎ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˉʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ ʷˊʴˇˎ ʵʽʰˉʽˋˍ˖ʻʶʾ ʰˉˈˁ˂ʽˋʹ ς ˃ʹ ˍʺˊʹˋʹ 
ˍ̟ ˄ ˎˉˇ˔ˊʶ˖ˍʽˁ˗˄ ˉˊˇʵʽʰʴˊʰ˒˗˄ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ ˉˇ˂ˎʴ˂˖ˋˋʽˁˇˏ 
ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˇˏ ˍˈˉˇˎ ˃ʶ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʶˌ online ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄Σ ˍˇ ɳ̄ ʶ˄ʵˎˍʽˁˈ ʅ˔ʷʵʽˇ ˍʹˌ 
ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʵˏ˄ʰˍʰʽ ˄ʰ ʰˉʶ˄ˍʰ˔ʻʶʾ ʰˉˈ ˍʹ ɲˊʱˋʹΦ  

 

5.5.2.5 ɳ˄ˈˍʹˍʰ ɳΥ ζɮ˄ʱ˂ˎˋʹ ʊˎˋʽˁˇˏ ˁʰʽ ʁʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˇˏ ɮ˄ˍʽˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ 
ʅ˔ʶʵʾˇˎ ˁ ʰʽ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ʵʰˉʰ˄˗˄η 

ɱʽʰ ˍʹ˄ ʰ˄ʱ˂ˎˋʹ ˍˇˎ ˒ˎˋʽˁˇˏ ˁʰʽ ˇʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˇˏ ʰ˄ˍʽˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ ʹ 
ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˁʰ˂ʶʾˍʰʽ ˄ʰ ˋˎ˃ˉ˂ʹˊ˗ˋʶʽ ˍʰ ˋ˔ʶˍʽˁʱ ˉʶʵʾʰ ˍˇˎ ˉʾ˄ʰˁʰ ˍˇˎ ʃ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽʰˁˇˏ 
ʅˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ɲˊʱˋʶ˖˄ ɼˊʰˍʽˁ˗˄ ɳ˄ʽˋ˔ˏˋʶ˖˄ (ʲ˂Φ ˋ˔ʶˍʽˁˈ ˎˉˈʵʶʽʴ˃ʰ: ʃʾ˄ʰˁʰˌ фΥ ɮ˄ʱ˂ˎˋʹ 
ʊˎˋʽˁˇˏ ˁʰʽ ʁʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˇˏ ɮ˄ˍʽˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ ɳ˄ʾˋ˔ˎˋʹˌ) ˃ʶ ʲʱˋʹ ˍʽˌ 
ˉˊˇˋ˒ˇˊʷˌ ʴʽʰ ˁʱʻʶ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ ʵʰˉʱ˄ʹˌ ˉˇˎ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽ ˋˍˇ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˈ ˍʹˌ ʅ˔ʷʵʽˇ.  

 

ɼʱʻʶ ɻ ʰˉʱ˄ʹ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰ˄ˍʽˋˍˇʽ˔ʹʻʶʾ ˃ ˈ˄ˇ ˃ʶ ˃ʾʰ ό˃ʶ ˍʹ ˄ˁ ˏˊʽʰύ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ˋˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ 
ʷ˔ʶʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ʹ ˂ˏˋʹΦ 

 

ɮˁˇ˂ˇˎʻʶʾ ˋˎ˄ˇˉˍʽˁʺ ʰˉʶʽˁˈ˄ʽˋʹ ˍ˖˄ ʲʹ˃ʱˍ˖˄ ʵʽʰ˃ˈˊ˒˖ˋʹˌ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ ˋˍˇ 
ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹˌΥ 
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ɰɶɾɮ м ɳˉʽ˂ˇʴʺ ɼʰˍʹʴˇˊʾʰˌ ɼʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍˇˌ 
ɽʶʽˍˇˎˊʴʽˁʺ ˃ˇˊ˒ʺ ϧ 

ˁʰˍʱˍʰ˅ʹ 
ʃˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ˃ʷʴʽˋˍˇˎ ʃκʇ  

όʲʱˋʶʽ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰˌ ˁ ʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍˇˌ) 

ɰɶɾɮ н ɳˉʽ˂ˇʴʺ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰˌ ɳόмύ  

όˎˉˇ˔ˊʶ˖ˍʽˁʱύ 

ɳˉʽ˂ˇʴʺ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ɳόнύ ς ɳό5) 

όˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʱ ˁʰʽ ˁʰˍΩ ʶˉʽ˂ˇʴʺ˄ύ 

ɳˉʽ˂ˇʴʺ ʶ˄ ʶˊʴʶʽ˗˄  

ˉˊˇˌ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ 

 

ɲʽʰ˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˃ʷʴʽˋˍˇˎ ʃκʇ  

όʲʱˋʶʽ ʶˉʽ˂ʶʴ˃ʷ˄˖˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ύ 

ɰɶɾɮ о ɳʽˋʰʴ˖ʴʺ ʵh ˉʰ˄˗˄ & ʰ˄ˍʽˋˍˇʾ˔ʹˋʹ ˃ʶ ʶˉʽ˂ʶʴ˃ʷ˄ʶˌ ʶ˄ ʷˊʴʶʽʶˌ  

 ɲʽʰ˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˍʶ˂ʽˁˇˏ ʃκʇ 

( ̡ ʱˋʶʽ ʵʰˉʰ˄˗˄ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ) 

ʊˎˋʽˁˈ ϧ ʁʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˈ 
ɮ˄ˍʽˁʶʾ˃ʶ˄ˇ 

 

ɼʰˍʱ ˍʹ ˋˎ˃ˉ˂ʺˊ˖ˋʹ ˍʹˌ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˒ˈˊ˃ʰˌΣ ˇʽ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ʶˌ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˍʰ 
ʰ˄˗ˍʰˍʰ ˈˊʽʰ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏΣ ʻʰ ˉˊˇˋʵʽˇˊʾʸˇ˄ˍʰʽκ ˎˉˇ˂ˇʴʾʸˇ˄ˍʰʽ ʰˎˍˈ˃ʰˍʰ ˃ʷˋ˖ ˍˇˎ 
ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽʰˁˇˏ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹˌ. 

ɶ ʵʽʰ˃ˈˊ˒˖ˋʹ ˍˇˎ ˍʶ˂ʽˁˇˏ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ ˎˉˈˁʶʽˍʰʽ ˋʶ 
ˁʰ˄ˈ˄ʶˌ, ˇʽ ˇˉˇʾˇʽ ʰ˒ˇˊˇˏ˄ ˋ̱ʰ ʶ˂ʱ˔ʽˋˍʰ ˁʰʽ ˃ʷʴʽˋˍʰ ˉˇˋˇˋˍʱ ˃ʶ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˋˎ˃˃ʶˍʷ˔ˇˎ˄ ˇʽ 
ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ˁʰʽ ʵʰˉʰ˄˗˄ ˋˍˇ ˋˎ˄ˇ˂ʽˁˈ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˈ ˍʹˌ ɳˉʷ˄ʵˎˋʹˌ όˈˉ˖ˌ 
ʰ˄ʰ˒ʷˊʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ˉʰˊʱʴˊʰ˒ˇ 5.2.2ύΦ ɶ ˍʺˊʹˋʹ ʰˎˍ˗˄ ˍ˖˄ ˁʰ˄ˈ˄˖˄ ʶʾ˄ʰʽ ˎˉˇ˔ˊʶ˖ˍʽˁʺΣ 
ʰ˄ʶ˅ʱˊˍʹˍʰ ʰ˄ ˍˇ ˏ˕ˇˌ ˍˇˎ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ ˉˇˎ ʻʰ ˎˉˇʲ˂ʹʻʶʾ 
ʰˉˈ ˍˇ ʵˎ˄ʹˍʽˁˈ ʵʽˁʰʽˇˏ˔ˇ ʶʾ˄ʰʽ ˃ʽˁˊˈˍʶˊˇ ʰˉˈ ˍˇ ˃̫ ʴʽˋˍˇ ʵˎ˄ʰˍˈ ˏ˕ˇˌ ˉˇˎ ʻʰ 
ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋˍʶʾ ʰˉˈ ˍˇ ʃ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽʰˁˈ ʅˏˋˍʹ˃ʰ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɲˊʱˋʶ˖˄ ɼˊʰˍʽˁ˗˄ ɳ˄ʽˋ˔ˏˋʶ˖˄. 

 

5.5.2.6 ɳ˄ˈˍʹˍʰ ʅʆΥ ζɲʽˁʰʽˇ˂ˇʴʹˍʽˁʱη 

ʃʰˊʰˍʾʻʶˍʰʽ ʹ ʰ˄ʰ˂ˎˍʽˁʺ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ˍ˖˄ ˎˉˇ˔ˊʶ˖ˍʽˁ˗˄ ʵʽˁʰʽˇ˂ˇʴʹˍʽˁ˗˄ ˉˇˎ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 
ˎˉˇʲ˂ʹʻˇˏ˄ ˋʶ ʷ˄ˍˎˉˇ ˒ʱˁʶ˂ˇ ˁʰˍˈˉʽ˄ ˍʹˌ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌΦ ɳˉʽˉˊˈˋʻʶˍʰ ʹ 
ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ʷ˔ʶʽ ˍʹ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ˄ʰ ˉˊˇˋʻʷˋʶʽ ˋˍ́˄ ˁʰˍʱˋˍʰˋʹ ʵʽˁʰʽˇ˂ˇʴʹˍʽˁʱ ˉ̫ ˊʰ˄ ˍ˖˄ 
ʰ˄ʰ˒ʶˊˈ˃ʶ˄˖˄Σ ˍʰ ˇˉˇʾʰ ˁˊʾ˄ʶʽ ˋˁˈˉʽ˃ˇ ˄ʰ ˉˊˇˋˁˇ˃ʾˋʶʽΦ 

 

ɳ˒ˈˋˇ˄ ˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˇʽ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˁʰ˄ˈ˄ʶˌΣ ʹ ʰʾˍʹˋʹ ˔ˊʹ˃ʰˍˇʵˈˍʹˋʹˌ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ 
˃ˉˇˊʶʾ ˉ˂ʷˇ˄ ˄ʰ ˎˉˇʲ˂ʹʻʶʾ ʶˉʽˍˎ˔˗ˌΦ 

ɳˉʽˋʹ˃ʰʾ˄ʶˍʰʽ ˈˍʽ ˃ʶˍʱ ˍʹ˄ ˇ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹ ˍʹˌ ʵʽʰʵʽˁʰˋʾʰˌ ˍʹˌ ζʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌηΣ 
ʵʶ˄ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʴʾ˄ʶʽ ˁʰ˃ʾʰ ʵʽˈˊʻ˖ˋʹ ˋˍʰ  ˎˉˇʲ˂ʹʻʷ˄ˍʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ. 

ɾʶˍʱ ˍʹ˄ ʶˉʽˍˎ˔ʺ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ ˎˉˇʲˇ˂ʺ ˍʹˌ ʰʾˍʹˋʹˌ ʴʽʰ ʶˉʽ˔ˇˊʺʴʹˋʹ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ 
ʅ˔ʶʵʾˇˎΣ ˇ ʵˎ˄ʹˍʽˁˈˌ ʵʽˁʰʽˇˏ˔ˇˌ ˎˉˇʲʱ˂˂ʶʽ ʶ˄ˍˏˉ˖ˌ ˃ʷˋʰ ˋʶ ʵʷˁʰ όмлύ ʹ˃ʶˊˇ˂ˇʴʽʰˁʷˌ 
ʹ˃ʷˊʶˌΣ ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˖˃ʷ˄ˇ ʊʱˁʶ˂ˇ ɮʾˍʹˋʹˌ, ˇ ˇˉˇʾˇˌ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʰ ˈˋʰ ʰ˄ʰ˒ʷˊˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ˄ 
ˉʰˊʱʴˊʰ˒ˇ 5.5.3 ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ ʁʵʹʴˇˏ.  
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5.5.3 ʊʱˁʶ˂ˇˌ ʰʾˍʹˋʹˌ ς ɲʽˁʰʽˇ˂ˇʴʹˍʽˁʱ ʅˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺˌ 

5.5.3.1 ʊʱˁʶ˂ˇˌ ɮʾˍʹˋʹˌ  

ɾʶˍʱ ˍʹ˄ ʶˉʽˍˎ˔ʺ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ ˎˉˇʲˇ˂ʺ ˍʹˌ ʰʾˍʹˋʹˌ ʴʽʰ ʶˉʽ˔ˇˊʺʴʹˋʹ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ 
ʅ˔ʶʵʾˇˎΣ ˇ ʵˎ˄ʹˍʽˁˈˌ ʵʽˁʰʽˇˏ˔ˇˌ ˎˉˇʲʱ˂˂ʶʽ ʶ˄ˍˏˉ˖ˌ ˃ʷˋʰ ˋʶ ʵʷˁʰ όмлύ ʹ˃ʶˊˇ˂ˇʴʽʰˁʷˌ 
ʹ˃ʷˊʶˌΣ ˇ˂ˇˁ˂ʹˊ˖˃ʷ˄ˇ ʊʱˁʶ˂ˇ ɮʾˍʹˋʹˌ, ˇ ˇˉˇʾˇˌ ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʱ˄ʶʽ ˍʰ ˉʰˊʰˁʱˍ˖Υ 

(i) ɮʾˍʹˋʹ ʅˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺˌ ˋˍʹ ɲˊʱˋʹ ζdigi-lodgeη όʶˁʵʾʵʶˍʰʽ ʰˎˍˈ˃ʰˍʰ ˁʰʽ ʶˁˍˎˉ˗˄ʶˍʰʽ 
ʰˉˈ ˍˇ ʃ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽʰˁˈ ʅˏˋˍʹ˃ʰ ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɲˊʱˋʶ˖˄ ɼˊʰˍʽˁ˗˄ ɳ˄ʽˋ˔ˏˋʶ˖˄ύΣ ʹ 
ˇˉˇʾʰ ˒ʷˊʶʽ ˍʹ˄ ˋ˒ˊʰʴʾʵʰ ˍʹˌ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ̩ ˁʰʽ ʶʾ˄ʰʽ ˎˉˇʴʶʴˊʰ˃˃ʷ˄ʹ ʰˉˈ ˍˇ˄ 
ɿˈ˃ʽ˃ˇ ɳˁˉˊˈˋ˖ˉˇ ˍʹˌ ʰʽˍˇˏˋʰˌ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ̩

(ii) ʆˇ ʶˊ˖ˍʹ˃ʰˍˇ˂ˈʴʽˇ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ όʶˁˍˏˉ˖ˋʹ ʰˉˈ ˍˇ ʃ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽʰˁˈ ʅˏˋˍʹ˃ʰ 
ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɲˊʱˋʶ˖˄ ɼˊʰˍʽˁ˗˄ ɳ˄ʽˋ˔ˏˋʶ˖˄) 

(iii) ɽʾˋˍʰ ˈ˂˖˄ ˍ˖˄ ɲʽˁʰʽˇ˂ˇʴʹˍʽˁ˗˄ όʶˁˍˏˉ˖ˋʹ ʰˉˈ ˍˇ ʃ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽʰˁˈ ʅˏˋˍʹ˃ʰ 
ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ɲˊʱˋʶ˖˄ ɼˊʰˍʽˁ˗˄ ɳ˄ʽˋ˔ˏˋʶ˖˄) 

(iv) ˍʰ ɲʽˁʰʽˇ˂ˇʴʹˍʽˁʱ ʅˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺˌ όʰˊʽʻ˃ʹ˃ʷ˄ʰ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʹ˄ ˉʰˊʰˉʱ˄˖ ˂ʾˋˍʰ ˁʰʽ 
ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍʰ ˈˋʰ ˉʶˊʽʴˊʱ˒ˇ˄ˍʰʽ ˋˍʹ˄ ˉʰˊʱʴˊʰ˒ˇ 5.5.3.2) 

(v) ʃ́ ˇ̀˒ˇˊʷˌ ˋʶ ʽˋ˔ˏ ʰˉˈ ˍˇˎˌ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʷˌ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈΣ ˍˇ ˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˈ ˁʰʽ ˍʽˌ 
ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˉˇˎ ˋˎ˄ʽˋˍˇˏ˄ ˍʹ˄ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ʹ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹΦ 

ʃʄʁʅʁʋɶΥ  

 - ɶ ˃ʹ ʰˉˇˋˍˇ˂ʺ ʶ˄ˍˈˌ ˍˇˎ ˇˊʽˋʻʷ˄ˍˇˌ ˔ˊˇ˄ʽˁˇˏ ˇˊʾˇˎ όмл ʹ˃ʶˊˇ˂ˇʴʽʰˁ˗˄ ʹ˃ʶˊ˗˄ύ ˍˇˎ 
ʊʰˁʷ˂ˇˎ ˍʹˌ ɮʾˍʹˋʹˌΣ ʰˉˇˍʶ˂ʶʾ ˂ˈʴˇ ʰˉˈˊˊʽ˕ʹˌ ˍʹˌ ˉˊˈˍʰˋʹˌΦ ɶ ʰʾˍʹˋʹ ʻʶ˖ˊʶʾˍʰʽ ˍˈˍʶ 
ζɮˉˇˊˊʽˉˍʷʰηΦ 

- ɮˉˇˁ˂ʾˋʶʽˌ ˃ʶˍʰ˅ˏ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʱ ˎˉˇʲ˂ʹʻʷ˄ˍ˖˄ ˁʰʽ ʷ˄ˍˎˉ˖˄ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ˁʰʻʽˋˍˇˏ˄ ˍʹ˄ 
ʰʾˍʹˋʹ ζɮˉˇˊˊʽˉˍʷʰηΦ 

ɶ ʰˉˇˋˍˇ˂ʺ ˍˇˎ ʊʰˁ̫˂ˇˎ ˍʹˌ ɮʾˍʹˋʹˌ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʴʾ˄ʶˍʰʽ ˃ˈ˄ˇ ˃ʶ ˍˇˎˌ ʶ˅ʺˌ ˍˊˈˉˇˎˌΥ 

- ˃ʶ ˋˎˋˍʹ˃ʷ˄ʹ ʶˉʽˋˍˇ˂ʺ - ɻ ʷ˃ʰΣ 

- ˃ʶ ˍʰ˔ˎ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱΣ ˋˍʹ˄ ʵʽʶˏʻˎ˄ˋʹΥ  

ʌɶʊɹɮɼɳʅ ɳɿɹʅʋʇʅɳɹʅ ɮΦɳΦΣ 

ɼˇ˂ˇˁˇˍˊ˗˄ʹ уΣ ɮʻʺ˄ʰ млрсмΣ 

ˍʹ˂Φ нмлооттфплΣ ̀ ˍˇ ˍ˃ʺ˃ʰ ζʃʄʍʆʁɼʁɽɽʁη 

ʆ ̌ʶ˃ˉˊˈʻʶˋ˃ˇ ˍʹˌ ʰˉˇˋˍˇ˂ʺˌ ˍˇˎ ʊʰˁʷ˂ˇˎ ɮʾˍʹˋʹˌ  ˁˊʾ˄ʶˍʰʽ ˃ʶ ʲʱˋʹ ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ 
ˍʹˌ ˋ˒ˊʰʴʾʵʰˌ ˍˇˎ ˍʰ˔ˎʵˊˇ˃ʶʾˇˎ ʺ ˍʹˌ ˍʰ˔ˎ˃ʶˍʰ˒ˇˊʱˌ ˉˇˎ ˒ʷˊʶʽ ˇ ˒ʱˁʶ˂ˇˌ ʰˉˇˋˍˇ˂ʺˌ.  

ʁ ˒ʱˁʶ˂ˇ ̩ʰʾˍʹˋʹˌ ˎˉˇʲʱ˂˂ʶˍʰʽ ˋʶ ̫˄ʰ ˁʰʽ ˃ˈ˄ˇ ˉˊ˖ˍˈˍˎˉˇΣ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ʁ ˅˖ˍʶˊʽˁʱ ʻʰ ˒ʷˊʶʽ 
ˍʹ˄ ʰˁˈ˂ˇˎʻʹ ʷ˄ʵʶʽ˅ʹ ˁʰʽ ʻʰ ʶˁ̱ˎˉ˗˄ʶ̱ ʰʽ ˃ʷˋ˖ ˍˇˎ ˉ˂ʹˊˇ˒ˇˊʽʰˁˇˏ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍˇˌ: 
 

ʊɮɼɳɽʁʅ ɮɹʆɶʅɶʅ ɱɹɮ ʆɶ ɲʄɮʅɶ ζdigi-lodgeη 

ɳˉ˖˄ˎ˃ʾʰ ɮʽˍˇˏˋʰˌ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΥ ζΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦη 

ɮΦʊΦɾΦ ɮʽˍˇˏˋʰˌ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌΥ ζΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦη 

ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˈˌ ɼ˖ʵʽˁˈˌ ʃˊˈˍʰˋʹˌ: ζΧΧΧΧΧΧΧΧΦΦη 
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5.5.3.2 ɲʽˁʰʽˇ˂ˇʴʹˍʽˁʱ ʅˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺˌ  

ʆʰ ɲʽˁʰʽˇ˂ˇʴʹˍʽˁʱ ʅˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺˌ ˎˉˇʲʱ˂˂ˇ˄ˍʰʽ ʶʾˍʶ ˋʶ ˉˊ˖ˍˈˍˎˉʹ ˃ˇˊ˒ʺ ʶʾˍʶ ˋʶ ʰˉ˂ʱ 
ʰ˄ˍʾʴˊʰ˒ʰ. ʆʰ ʰˁˈ˂ˇˎʻʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ʶ˄ʵʷ˔ʶˍʰʽ ˄ʰ ɻ̔ ʰ˒ˇˊˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʹ ˄ˇ˃ʽˁʺ 
˃ˇˊ˒ʺ ˍʹˌ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ.̩  
 
ʃʾ˄ʰˁʰˌ 8Υ ʃʾ˄ʰˁʰˌ ʵʽˁʰʽˇ˂ˇʴʹˍʽˁ˗˄ ˋˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺˌ 

ɮκɮ ɲʽˁʰʽˇ˂ˇʴʹˍʽˁʱ 

1.  ʇˉʶˏʻˎ˄ʹ ɲʺ˂˖ˋʹ ˎˉˇʴʶʴˊʰ˃˃ʷ˄ʹ ʰˉˈ ˍˇ˄ ɿˈ˃ʽ˃ˇ ɳˁˉˊˈˋ˖ˉˇ ˍʹˌ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ̩ ˃ʶ 
ʻʶ˖ˊʹ˃ʷ˄ˇ ˍˇ ʴ˄ʺˋʽˇ ˍʹˌ ˎˉˇʴˊʰ˒ʺˌ ʰˉˈ ˉʱˋʰ ʰˊ˃ˈʵʽʰ ʰˊ˔ʺ ˁʰʽ ˋ˒ˊʰʴʽˋ˃ʷ˄ʹ ˃ʶ ˍʹ 
ˋ˒ˊʰʴʾʵʰ ˍʹˌ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹΣ̩ ˋˏ˃˒˖˄ʰ ˃ʶ ˍˇ ˉʰˊʶ˔ˈ˃ʶ˄ˇ ˎˉˈʵʶʽʴ˃ʰΣ ˍˇ ˇˉˇʾˇ ˉʰˊʰˍʾʻʶˍʰʽ ˋˍˇ 
ʵ̔ ʰʵ̔ˁ ˍˎʰˁˈ ˍ̍ ˉˇ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹ.̩ 

2.  ɰʶʲʰʾ˖ˋʹ ɴ˄ʰˊ˅ʹˌ ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˇʽˁʶʾʰ ɲΦʁΦʇΦ, ʰˉˈ ˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ ˃ˉˇˊʶʾ ˄ʰ ʶ˅ʰ˔ʻʶʾ ʹ 
ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ʷ˄ʰˊ˅ʹˌ ʶˉʽˍʹʵʶˏ˃ʰˍˇˌ ˁʰʽ ˇʽ ɼ˖ʵʽˁˇʾ ɮˊʽʻ˃ˇʾ ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ όɼΦɮΦɲΦύ. 

3.  ɴʴʴˊʰ˒ʰ ˋˏˋˍʰˋʹˌ ϧ ʶˁˉˊˇˋ˗ˉʹˋʹˌ ˋʶ ʰ˄ˍʾʴˊʰ˒ʰ ˋ˒ˊʰʴʽˋ˃ʷ˄ʰ ˃ʶ ˍʹ ˋ˒ˊʰʴʾʵʰ ˍʹˌ 
ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ (ɼʰˍʰˋˍʰˍʽˁˈ ˃ʶ ˍʽˌ ˍˎ˔ˈ˄ ˍˊˇˉˇˉˇʽʺˋʶʽˌ ʺκ ˁʰʽ ʊɳɼ ʵʹ˃ˇˋʾʶˎˋʹˌ ʺ ɹʵʽ˖ˍʽˁˈ 
ʅˎ˃˒˖˄ʹˍʽˁˈ ʅˏˋˍʰˋʹˌ ˄ˈ˃ʽ˃ʰ ʵʹ˃ˇˋʽʶˎ˃ʷ˄ˇ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ˄ˇ˃ʽ˃ˇˉˇʽʹˍʽˁʱ ʷʴʴˊʰ˒ʰ ʴʽʰ ˍˇ˄ 
ˇˊʽˋ˃ˈ ˄ˇ˃ʾ˃ˇˎ ʶˁˉˊˇˋ˗ˉˇˎ ʺ ˉˊˈˋ˒ʰˍˇ ˉˊʰˁˍʽˁˈ ɱΦʅΦ ʰΩ̄ ̍̄ ˇˎ ˄ʰ ˉˊˇˁˏˉˍʶʽ ʹ ɾʶˍˇ˔ʽˁʺ 
ʅˏ˄ʻʶˋʹΣ ʰ˄ʱ˂ˇʴʰ ˃ʶ ˍʹ ˄ˇ˃ʽˁʺ ˃ˇˊ˒ʺ ˍʹˌ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ)̩. 

ʅˍʹ˄ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˇˉˇʾʰΣ ˉˊʽ˄ ˍʹ˄ ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ ˍʹˌ ʰʾˍʹˋʹˌ ʷ˂ʰʲʰ˄ ˔˗ˊʰ 
ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˈˉ˖ˌΥ ˃ʶˍʰˍˊˇˉʺΣ ˋˎʴ˔˗˄ʶˎˋʹΣ ʰˉˇˊˊˈ˒ʹˋʹΣ ˃ʶˍʰʲʾʲʰˋʹ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ,̩ ˍˈˍʶ 
ˁʰˍʰˍʾʻʶˍʰʽ ʶˉʽˉ˂ʷˇ˄ ˁʰʽ ˇˉˇʽˇʵʺˉˇˍʶ ˋˍˇʽ˔ʶʾˇ ˍʶˁ˃ʹˊʽ˗˄ʶʽ ˍʹ ˋˎ˄ʷ˔ʽˋʹ ˍˇˎ ˒ˇˊʷʰ ˍʹˌ 
ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌΦ 

4.  ɴ˄ˍˎˉˇ ɳо όɾɶʋɮɿʁɱʄɮʊɹɼʁ ɲɳɽʆɹʁ ʁɹɼʁɿʁɾɹɼʍɿ ʅʆʁɹʋɳɹʍɿ ɳʃɹʋɳɹʄɶʅɳʍɿ ɼɮɹ 
ɳʃɹʆɶɲɳʇɾɮʆɹʍɿ) ʺ ʽˋˇʵˏ˄ʰ˃ˇ ʷʴʴˊʰ˒ˇ ˋʶ ʰ˄ˍʾʴˊʰ˒ˇ ˋ˒ˊʰʴʽˋ˃ʷ˄ˇ ˃ʶ ˍʹ ˋ˒ˊʰʴʾʵʰ ˍʹˌ 
ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ), ʰˉˈ ˍo ˇˉˇʾo ˃ˉˇˊˇˏ˄ ˄ʰ ʁ˅ ʰ˔ʻˇˏ˄ ˇʽ ɼ˖ʵʽˁˇʾ ɮˊʽʻ˃ˇʾ ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ όɼΦɮΦɲΦύ 
ɼˏˊʽʰˌ ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ ɴʵˊʰˌ ˁʰʽ ʰˎˍˇˏ ˉˇˎ ʰ˄ˍʽˋˍˇʽ˔ʶʾ ˋˍʰ ˃ʶʴʰ˂ˏˍʶˊʰ ʰˁʰʻʱˊʽˋˍʰ ʷˋˇʵʰ.  

5.  ɯʵʶʽʰ όɳʽʵʽˁˈ ʅʺ˃ʰ) ɽʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ ˍʹˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ. 

6.  
ɽˇʽˉʷˌ ʱʵʶʽʶˌ ˂ʶʽˍˇˎˊʴʾʶˌ ˉˊˈˋʻʶˍ˖˄ ˉʰˊˇ˔˗˄ ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍˇˌ όˉ˔Φ ʶˋˍʽʰˍˇˊʾˇˎ ˁ˂ˉ.), ʶ˒ˈˋˇ˄ 
ˎ˒ʾˋˍʰ˄ˍʰʽ ˁʰʽ ʶ˒ˈˋˇ˄ ˎ˂ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʴʽʰ ʰˎˍʷˌ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʷˌ ˁˊʰˍʺˋʶʽˌκ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ  ˋˍˇ 
ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ. 

7.  
ʃ́ ˇˋ˒ˇˊʷ ̩ʃˊˇ˃ʹʻʶˎˍ˗˄ ʴʽʰ ˍˇ˄ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈΣ ˍˇ ˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˈ ˁʰʽ ˍʽˌ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˉˇˎ ˋˎ˄ʽˋˍˇˏ˄ 
ˍʹ˄ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ʹ ɳˉ̫˄ʵˎˋʹ. 

(ʅʹ˃ʶʽ˗˄ʶˍʰʽ ˈˍʽ ˇʽ ˉˊˇˋ˒ˇˊʷˌ ˉˇˎ ˋˎ˄ʽˋˍˇˏ˄ ˍʹ˄ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ʹ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ 
˒ʷˊˇˎ˄ ˍʰ ˋˍˇʽ˔ʶʾʰ ˍˇˎ ˉˊˇ˃ʹʻʶˎˍʺ ώˋ˒ˊʰʴʾʵʰ ˁʰʽ ˎˉˇʴˊʰ˒ʺΣ ʺ ʶˁˍˏˉ˖ˋʹ ˋʶ˂ʾʵʰˌ 
ˉʰˊʰʴʴʶ˂ʾʰˌ ʶʱ˄ ˉˊˈˁʶʽˍʰʽ ʴʽʰ ʰʴˇˊʱ ˃ʷˋ˖ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˇˏ ˁʰˍʰˋˍʺ˃ʰˍˇˌϐ ˁʰʽ ˄ʰ ʷ˔ˇˎ˄ 
ʹ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ˃ʶˍʰʴʶ˄ʷˋˍʶˊʹ ʰˉˈ ˍʹ˄ ˉˊˇˁʺˊˎ˅ʹ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹ ̩[ˋˎ˃ˉʶˊʽ˂ʰ˃ʲʰ˄ˇ˃ʷ˄ʹˌ ʰˎˍʺˌ]. 
ɳˉʾˋʹˌ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʶʾ˄ʰʽ ˋʶ ʽˋ˔ˏ ˁʰˍʱ ˍˇ ˔ˊˈ˄ˇ ˎˉˇʲˇ˂ʺˌ ˍʹˌ ˉˊˈˍʰˋʹˌ ˁʰʻ˗ˌ ˁʰʽ ʴʽʰ ʶˏ˂ˇʴˇ 
˔ˊˇ˄ʽˁˈ ʵʽʱˋˍʹ˃ʰΣ ˗ˋˍʶ ˄ʰ ʵʽʰˋ˒ʰ˂ʾʸʶˍʰʽ ʹ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹ ˍˇˎ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ 
ʅ˔ʶʵʾˇˎ.) 
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6. ʃʰˊʱˊˍʹ˃ʰ ɹ ς ɴ˄ˍˎˉʰ ʇˉˇʲˇ˂ʺˌ ʃˊˈˍʰˋʹˌ 

6.1. ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ ʊˈˊ˃ʰ ʇˉˇʲˇ˂ʺˌ ʃˊˈˍʰˋʹˌ 

ɮΦ ɱʶ˄ʽˁʱ ˋ̱ ˇʽ˔ʶʾʰ ˒ˇˊʷʰ ̄ ˇˎ ˎˉˇʲʱ˂˂ʶʽ ˍˇ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˈ ʅ˔ʷʵʽˇ  

A.1. ʅˍˇʽ˔ʶʾʰ ɼʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍˇˌ   

ɲʽʶˏʻˎ˄ˋʹ 

ɼʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍˇˌ 

ʁʵˈˌ ς ɮˊʽʻ˃ˈˌ  

ʆΦɼΦ  

ʃʶˊʽ˒ʷˊʶʽʰ  

ɿˇ˃ˈˌ  

ɲʺ˃ˇˌ  

ʅˍˇʽ˔ʶʾʰ 

ɯʵʶʽʰˌ 

ɽʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ 

ɼʰˍʹʴˇˊʾʰ ɼʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍˇˌ  

ɮˊʽʻ˃ˈˌ  ɯʵʶʽʰˌ ɽʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ   

ɶ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ  ɽʺ˅ʹˌ ɯʵʶʽʰˌ ɽʶʽˍˇˎˊʴʾʰˌ όʶ˒ˈˋˇ˄ ˎ˒ʾˋˍʰˍʰʽύ  

ɽˇʽˉʷˌ  ɯʵʶʽʶˌ όˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʱύ  

ʅˍˇʽ˔ʶʾʰ 

ɳˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰˌ 

ʆʹ˂ʷ˒˖˄ˇ  

ʊʰ˅  

e-mail  

 

ɮ.2. ʅˍˇʽ˔ʶʾʰ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ 

ɳˉ˖˄ˎ˃ʾʰ  

ɲʽʰˁˊʽˍʽˁˈˌ ʆʾˍ˂ˇˌ  

ɿˇ˃ʽˁʺ ɾˇˊ˒ʺ 
ώɳˉʽ˂ˇʴʺ ˄ˇ˃ʽˁʺˌ ˃ˇˊ˒ʺˌ ʶˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ ʰˉˈ ˂ʾˋˍʰϐ 

     

ɮ.ʊ.ɾ. όф˕ʹ˒ʾʰύ 

ɲ.ʁ.ʇ.  

ɲʽʶˏʻˎ˄ˋʹ ɴʵˊʰˌ 

ʁʵˈˌ ς ɮˊʽʻ˃ˈˌ  

ʆΦɼΦ  

ʃʶˊʽ˒ʷˊʶʽʰ  

ɿˇ˃ˈˌ  

ɲʺ˃ˇˌ  

ʆʹ˂ʷ˒˖˄ˇ м  
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ʆʹ˂ʷ˒˖˄ˇ н  

ʊʰ˅  

Website  

e-mail  

ɶ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ɴ˄ʰˊ˅ʹˌ 

ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ 

 

 

A.3.  ʅˍˇʽ˔ʶʾʰ ɿˇ˃ʾ˃ˇˎ ɳˁˉˊˇˋ˗ˉˇˎ 

ɳˉ˗˄ˎ˃ˇ  

ʂ˄ˇ˃ʰ  

ɲʽʶˏʻˎ˄ˋʹ 

ʁʵˈˌ ς ɮˊʽʻ˃ˈˌ  

ɲʺ˃ˇˌ   

ʆΦɼΦ  

ʆʹ˂ʷ˒˖˄ˇ  

ʊʰ˅  

e-mail  

 

ɮ.4. ʅˍˇʽ˔ʶʾʰ ʇˉʶˏʻˎ˄ˇˎ ɴˊʴˇˎ 

ɳˉ˗˄ˎ˃ˇ  

ʂ˄ˇ˃ʰ  

ɲʽʶˏʻˎ˄ˋʹ 

ʁʵˈˌ ς ɮˊʽʻ˃ˈˌ  

ɲʺ˃ˇˌ  

ʆΦɼΦ  

ʆʹ˂ʷ˒˖˄ˇ  

ʊʰ˅  

e-mail  

 

ɮ.5. ɼ˖ʵʽˁˇʾ ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ όɼΦɮΦɲΦύ ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ п˕ʺ˒ʽˇʽ 

ɼΦɮΦɲΦ ɼˏˊʽʰˌ ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ   .   . 

ɼΦɮΦɲΦ ɲʶˎˍʶˊʶˏˇˎˋʰˌ ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ  

(ˉˊˇʰʽˊʶˍʽˁʱΣ ʶ˒ˈˋˇ˄ ʵʽʰ˒ʷˊʶʽ ʰˉˈ ˍˇ ɼΦɮΦɲΦ ɼˏˊʽʰˌ ɲˊʰˋˍʹˊʽˈˍʹˍʰˌ ˁʰʽ ʶʾ˄ʰʽ 

ʰˎˍˈ ˉˇˎ ̀ ˔ʶˍʾʸʶˍʰʽ ˃ʶ ˍʹ˄ ɳˉʷ˄ʵˎˋʹ) 

  .   .  

ɼΦɮΦɲΦ ɾʶʴʰ˂ˏˍʶˊ˖˄ ɮˁʰʻʱˊʽˋˍ˖˄ ɳˋˈʵ˖˄   .   .  
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ɮсΦ ɾʶˍˇ˔ʽˁʺ ʅˏ˄ʻʶˋʹ 

ɮ сΦмΦ ʅˎ˃˃ʶˍʷ˔ʶʽ ˋˍʹ ˃ʶˍˇ˔ʽˁʺ ˋˏ˄ʻʶˋʹ ˍʹˌ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ̩ɿˇ˃ʽˁˈ ʺ ʊˎˋʽˁˈ ʃˊˈˋ˖ˉˇ ˃ʶ 

ˉˇˋˇˋˍˈ ʱ˄˖ ˍˇˎ нр҈; 

ɿɮɹ      ʁʋɹ  

ʅʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˉˇˎ ʰˉʰ˄ˍʺˋʰˍʶ ˄ʰʽΣ ˉʰˊʰˁʰ˂ʶʾˋʻʶ ˄ʰ  ˋˎ˃ˉ˂ʹˊ˗ˋʶˍʶ ˍˇ˄ ˉʾ˄ʰˁʰ ˉˇˎ 

ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾϝϝΦ 

ɱʽʰ ɿˇ˃ʽˁˈ ˉˊˈˋ˖ˉˇ 

ɳˉ˖˄ˎ˃ʾʰ   

ʃˇˋˇˋˍˈ  

ɮ.ʊ.ɾ.  

ɿˇ˃ʽˁʺ ˃ˇˊ˒ʺ  

ϝϝόʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ˉʶˊʽˋˋˇˍʷˊ˖˄ ˍʹˌ ˃ʽʰˌ ʶʴʴˊʰ˒ʺˌύ 

ɱʽʰ ʊˎˋʽˁˈ ˉˊˈˋ˖ˉˇ 

ʁ˄ˇ˃ʰˍʶˉ˗˄ˎ˃ˇ   

ʃˇˋˇˋˍˈ  

ɮ.ʊ.ɾ.  

ɸʷˋʹ ˋˍʹ˄ ʶˍʰʽˊʾʰ  
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ɮ сΦнΦ ʅˎ˃˃ʶˍʷ˔ʶʽ ʹ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˋˍʹ ˃ʶˍˇ˔ʽˁʺ ˋˏ˄ʻʶˋʹ ʱ˂˂ʹˌ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ (ɿˇ˃ʽˁˈ 

ʃˊˈˋ˖ˉˇ) ˃ ʶ ˉˇˋˇˋˍˈ ʱ˄˖ ˍˇˎ нр҈ ̋  ʷ˔ʶʽ ʵʽˁʰʾ˖˃ʰ ˕ʺ˒ˇˎ ˋʶ ʰˎˍʺ; 

ɿɮɹ      ʁʋɹ  

ʅʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˉˇˎ ʰˉʰ˄ˍʺˋʰˍʶ ˄ʰʽΣ ˉʰˊʰˁʰ˂ʶʾˋʻʶ ˄ʰ  ˋˎ˃ˉ˂ʹˊ˗ˋʶˍʶ ˍˇ˄ ˉʾ˄ʰˁʰ ˉˇˎ 

ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾϝϝΦ 

ɳˉ˖˄ˎ˃ʾʰ   

ʃˇˋˇˋˍˈ όʺ ʵʽˁʰʾ˖˃ʰ ˕ʺ˒ˇˎύ  

ɮ.ʊ.ɾ.  

ɿˇ˃ʽˁʺ ˃ˇˊ˒ʺ  

ϝϝόʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʰ ˉʶˊʽˋˋˇˍʷˊ˖˄ ˍʹˌ ˃ʽʰˌ ʶʴʴˊʰ˒ʺˌ) 
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ɮтΦ ʅˎʴ˔ˊʹ˃ʰˍˇʵˇˍˇˏ˃ʶ˄ʰ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ 

ɴ˔ʶʽ ˋˎ˃˃ʶˍʱˋ˔ʶʽ ˇ ˒ˇˊʷʰˌ ˍʹˌ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌ ʺ ˇʽ ʶˉʽ˔ʶʽˊʺˋʶʽˌ ˇʽ ˇˉˇʾʶˌ ʰ˄ʰ˒ʷˊʻʹˁʰ˄ ˋˍʽˌ ʶˊ˖ˍʺˋʶʽˌ ɮс ˋʶ ʶˉʽ˔ˇˊʹʴˇˏ˃ʶ˄ʰ ˉˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍʰ ˉˇˎ 

ˎ˂ˇˉˇʽʺʻʹˁʰ˄ ʺ ˎ˂ˇˉˇʽˇˏ˄ˍʰʽ ʲʱˋʶʽ ˍˇˎ ˁʰ˄ˇ˄ʽˋ˃ˇˏ ɳΦɳΦ мффуκнллс ˍʹˌ ɳˉʽˍˊˇˉʺˌ ˍʹˌ мрʹˌ ɲʶˁʶ˃ʲˊʾˇˎ нллс, ʺ ˉˊˇʴʶ˄ʷˋˍʶˊˇˎ ʰˎˍˇˏ; 

ɿɮɹ      ʁʋɹ  

ʅʶ ˉʶˊʾˉˍ˖ˋʹ ˉˇˎ ʰˉʰ˄ˍʺˋʰˍʶ ˄ʰʽΣ ˉʰˊʰˁʰ˂ʶʾˋʻʶ ˄ʰ  ˋˎ˃ˉ˂ʹˊ˗ˋʶˍʶ ˍˇ˄ ˉʾ˄ʰˁʰ ˉˇˎ ʰˁˇ˂ˇˎʻʶʾΦ 

 

 ɮ.ʊ.ɾ. ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹˌ  ʁ˄ˇ˃ʰˋʾʰ ʃˊˇʴˊʱ˃˃ʰˍˇˌ  ɶ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ ʷʴˁˊʽˋʹˌ κ 

ˁʰˍʰʲˇ˂ʺˌ 

 ʅˎ˄ˇ˂ʽˁʺ ʶʴˁʶˁˊʽ˃ʷ˄ʹκˁʰˍʰʲ˂ʹʻʶʾˋʰ 

ɳ̄ ʽ˔ˇˊʺʴʹˋʹ όˋʶ ϵύ 

    

  ɮ7Φ ʅˏ˄ˇ˂ˇΥ  
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ɰ. ɼʰˍʱˍʰ˅ʹ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ ˃ˇ˄ʱʵʰˌ ˋʶ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰ όʲʱˋʶʽ ʵˎ˄ʰ˃ʽˁˈˍʹˍʰˌκ ʰˋˍʷˊ˖˄κ 

ˁ˂ʶʽʵʽ˗˄ύ  ˁʰʽ ˉˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ˍˇˎ ˃ʷʴʽˋˍˇˎ ʶˉʽˍˊʶˉˈ˃ʶ˄ˇˎ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ 

 

ɰʱˋʶʽ ˍ˖˄ ˋˍˇʽ˔ʶʾ˖˄ ˉˇˎ ʶʽˋʱʴʰˍʶΣ ʹ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺ ˃ˇ˄ʱʵʰ ˁʰˍʰˍʱˋˋʶˍʰʽ ˋˍʹ˄ ɼʰˍʹʴˇˊʾʰ ΧΦ 
ˁʰʽ ˍˇ ʱ˄˖ ˈˊʽˇ ˉˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ˍˇˎ ʶˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ˋ˔ʶʵʾˇˎ ʲʱˋʶʽ ˍʹˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʰˌ 
ʵʽʰ˃ˇˊ˒˗˄ʶˍʰʽ ˋʶ Χ ϵ  

 

 

  

ɽʶʽˍˇˎˊʴʽˁʺ ɾˇˊ˒ʺ ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾˇˎ
5* 4* 3* 2* 1* 5* 4* 3* 2* 1* 5* 4* 3* 2* 1*

ɼ˂ʰˋˋʽˁˇˏ ʆˏˉˇˎ ʋ ʋ ʋ ʋ

ʆˏˉˇˎ ɳˉʽˉ˂˖˃ʷ˄˖˄ ɲʽʰ˃ʶˊʽˋ˃ʱˍ˖˄ ʋ ʋ ʋ ʋ

ɾʽˁˍˇˏ ˍˏˉˇˎ ʋ ʋ ʋ ʋ ʋ ʋ ʋ ʋ ʋ ʋ ʋ ʋ ʋ

ʆˏˉˇˎ aƻǘŜƭ ʋ ʋ ʋ ʋ ʋ ʋ

ɽʶʽˍˇˎˊʴʽˁʺ ɾˇˊ˒4̋ 3 2 1

ɳ˄ˇʽˁʽʰʸˈ˃ʶ˄ʰ ʵ˖˃ʱˍʽʰ ˋʶ ˋˎʴˁˊˈˍʹ˃ʰ ˃ʷ˔ˊʽ мл 

ʵ˖˃ʰˍʾ˖˄ ˁʰʽ ˁʰˍΩ ʶ˅ʰʾˊʶˋʹ ˃ʷ˔ˊʽ мр ʵ˖˃ʰˍʾ˖˄
ɳ˄ˇʽˁʽʰʸˈ˃ʶ˄ʰ ɳˉʽ˂˖˃ʷ˄ʰ ʵʽʰ˃ʶˊʾˋ˃ʰˍʰ ˋʶ 

ˋˎʴˁˊˈˍʹ˃ʰ ˃ʷ˔ˊʽ нл ʵ˖˃ʰˍʾ˖˄ 
ɾʽˁˍʺ ˃ˇˊ˒ʺ ʶ˄ˇʽˁʽʰʸˈ˃ʶ˄˖˄ ʵ˖˃ʰˍʾ˖˄ ˁʰʽ 

ʶ˄ˇʽˁʽʰʸˈ˃ʶ˄˖˄ ʶˉʽˉ˂˖˃ʷ˄˖˄  ʵʽʰ˃ʶˊʾˋ˃ʰˍʰ ˋʶ 

ˋˎʴˁˊˈˍʹ˃ʰ ˃ʷ˔ˊʽ нл ʵ˖˃ʰˍʾ˖˄

ɽʶʽˍˇˎˊʴʽˁʺ ɾˇˊ˒ʺ

ʃʰˊʰʵˇˋʽʰˁʱ ɼʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ

ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʷˌ ɳˉʽˉ˂˖˃ʷ˄ʶˌ ɼʰˍˇʽˁʾʶˌ

ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʷˌ ɳˉʽˉ˂˖˃ʷ˄ʶˌ ɳˉʰˏ˂ʶʽˌ
ʁˊʴʰ˄˖˃ʷ˄ʶˌ ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʷˌ ɼʰˍʰˋˁʹ˄˗ˋʶʽˌ 

όˁʱ˃ˉʽ˄ʴˁύ

оύ ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʱ ɼʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ ό˂ˇʽˉʷˌ ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌύΥ

мύ ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʽʰˁʱ ɼʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰΥ

ɾʽˁˊʱ όғмлл 

ˁ˂ʾ˄ʶˌύ

ɾʶˋʰʾʰ όғмлм ˁʰʽ 

ғолл ˁ˂ʾ˄ʶˌύ

ɾʶʴʱ˂ʰ όҔолм 

ˁ˂ʾ˄ʶˌύ

нύ ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʱ ɼʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰΥ

ɼʰˍʹʴˇˊʾʰ 

ɼ˂ʶʽʵʽ˗˄

ɮɿʍ ʁʄɹʁ ʃκʇ ɼɮʆɶɱʁʄɹɮʅ

плΦлллΣлл ϵ                            

орΦлллΣлл ϵ                            

олΦлллΣлл ϵ                            

о π п ɼ˂ʶʽʵʽʱ нрΦлллΣлл ϵ                            

м π н ɼ˂ʶʽʵʽʱ нлΦлллΣлл ϵ                            

ʃʰˊʰʵˇˋʽʰˁʱ 

ɼʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ όʂ˂˖˄ 

ˍ˖˄ ˍʱ˅ʶ˖˄ύ

нрΦлллΣлл ϵ                            

ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʷˌ 

ɳˉʽˉ˂˖˃ʷ˄ʶˌ 

ɼʰˍˇʽˁʾʶˌ π ɳˉʰˏ˂ʶʽˌ

ннΦлллΣлл ϵ                            

ʁˊʴʰ˄˖˃ʷ˄ʶˌ 

ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʷˌ 

ɼʰˍʰˋˁʹ˄˗ˋʶʽˌ 

όˁʱ˃ˉʽ˄ʴˁύ

нлΦлллΣлл ϵ                            

ɼʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ɼʰˍʰ˂ˎ˃ʱˍ˖˄

ɼʰˍʹʴˇˊʾʰ мΥ ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʽʰˁʱ ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ 

όʂ˂ˇʽ ˇʽ ˍˏˉˇʽ ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾˇˎ ˁʰʽ ˈ˂ʶˌ ˇʽ 

ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ɮˋˍʷˊ˖˄ύ

ɼʰˍʹʴˇˊʾʰ нΥ ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʱ ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ

ɳ˄ˇʽˁʽʰʸˈ˃ʶ˄ʰ 

ɲ˖˃ʱˍʽʰ ϧ 

ɳˉʽˉ˂˖˃ʷ˄ʰ 

ɲʽʰ˃ʶˊʾˋ˃ʰˍʰ

ɽˇʽˉʷˌ 

ɼʰˍʹʴˇˊʾʶˌ

ɾʶʴʱ˂ʰ όʰˉˈ олм ˁ˂ʾ˄ʶˌ ˁʰʽ ʱ˄˖ύ

ɾʶˋʰʾʰ όʰˉˈ млм ʷ˖ˌ ˁʰʽ олл ˁ˂ʾ˄ʶˌύ

ɾʽˁˊʱ όʷ˖ˌ ˁʰʽ млл ˁ˂ʾ˄ʶˌύ
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ǱŭȄȂȕȎ ǶɸȌȁȌȈǾȎ digi-lodge      

 

ɱΦ ʃʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ  - ʋˊˇ˄ˇʵʽʱʴˊʰ˃˃ʰ 

ɱ1. ʆʾˍ˂ˇˌ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ 

  

 

ɱ2. ʆʾˍ˂ˇˌ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ όˋˍʹ˄ ʰʴʴ˂ʽˁʺύ  

  

 

ɱ3Φ ʃʶˊʽʴˊʰ˒ʺ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ   

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ɱпΦ ʋˊˇ˄ˇʵʽʱʴˊʰ˃˃ʰ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌ  

ʃʶˊʽʴˊʰ˒ʺ 

ɳ˄ʷˊʴʶʽʰˌ 

ɴ˄ʰˊ˅ʹ 

όɾʺ˄ʰˌύ  

ɲʽʱˊˁʶʽʰ 

όɾʺ˄ʶˌύ 

ɾм ɾн ɾо ɾп ɾр ɾс ɾт ɾу ɾф ɾмл ɾмм ɾмн 

όɳˉʽ˂ʶʴ˃ʷ˄ʶˌ 

ɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌύ 
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ɲΥ  ζʇ˂ˇˉˇʽˇˏ˃ʶ˄ʶˌ ɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˁʰʽ ʃˊˇˋʵʽˇˊʽˋ˃ˈˌ ʃˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˇˏ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎη 

ʃʰˊʰˁʰ˂ˇˏ˃ʶ ʶˉʽ˂ʷ˅ˍʶ ˈˋʶˌ ʶˁ ˍ˖˄ ʰˁˈ˂ˇˎʻ˖˄ ʶ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ˉˊˇˍʾʻʶˍʰʽ ʹ ɳˉʽ˔ʶʾˊʹˋʹ ˄ʰ ˎ˂ˇˉˇʽʺˋʶʽ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ ˁʰʽ ʲʱˋʶʽ ˍ˖˄ 
ˇˉˇʾ˖˄ ʻʰ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ ˇʽ ʰ˄ˍʾˋˍˇʽ˔ʶˌ ʵʰˉʱ˄ʶˌΦ  

 

  

ɼʰˍ˗ˍʰˍˇɮ˄˗ˍʰˍ ɮ̌˄˗ˍʰˍˇ ɮ˄˗ˍʰˍ ɮ̌˄˗ˍʰˍˇɮ˄˗ˍʰˍˇ

нлΦллл ϵонΦллл ϵмсΦллл ϵмлΦллл ϵмнΦллл ϵмнΦллл ϵплΦллл ϵ

мтΦрлл ϵнуΦллл ϵмпΦллл ϵуΦтрл ϵмлΦрлл ϵмлΦрлл ϵорΦллл ϵ

мрΦллл ϵнпΦллл ϵмнΦллл ϵтΦрлл ϵфΦллл ϵфΦллл ϵолΦллл ϵ

о π п ɼ˂ʶʽʵʽʱмнΦрлл ϵнлΦллл ϵмлΦллл ϵсΦнрл ϵтΦрлл ϵтΦрлл ϵнрΦллл ϵ

м π н ɼ˂ʶʽʵʽʱмлΦллл ϵмсΦллл ϵуΦллл ϵрΦллл ϵсΦллл ϵсΦллл ϵнлΦллл ϵ

ʃʰˊʰʵˇˋʽʰˁʱ 

ɼʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ όʂ˂˖˄ 

ˍ˖˄ ˍʱ˅ʶ˖˄ύ

мнΦрлл ϵнлΦллл ϵмлΦллл ϵсΦнрл ϵтΦрлл ϵтΦрлл ϵнрΦллл ϵ

ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʷˌ 

ɳˉʽˉ˂˖˃ʷ˄ʶˌ 

ɼʰˍˇʽˁʾʶˌ π 

ɳˉʰˏ˂ʶʽˌ

ммΦллл ϵмтΦслл ϵуΦулл ϵрΦрлл ϵсΦслл ϵсΦслл ϵннΦллл ϵ

ʁˊʴʰ˄˖˃ʷ˄ʶˌ 

ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʷˌ 

ɼʰˍʰˋˁʹ˄˗ˋʶʽˌ 

όˁʱ˃ˉʽ˄ʴˁύ

млΦллл ϵмсΦллл ϵуΦллл ϵрΦллл ϵсΦллл ϵсΦллл ϵнлΦллл ϵ

ɮɿʍʆɮʆʁ 80% 40% 25% 30% 30%

ɼɮʆʍʆɮʆʁ50% 0% 0% 0% 0%
ʁʄɹʁ ɳɿɳʄɱɳɹɮʅ ɳʃɹ ʅʇɿʁɽʁʇ ʃκʇ

E(1): 

ʃˇ˂ˎʴ˂˖ˋˋʽˁˈˌ 

ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˈˌ ˍˈˉˇˌ 

ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ˃ʶ 

ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʶˌ ƻƴƭƛƴŜ 

ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄

ɼʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ɳ˄ʶˊʴʶʽ˗˄

ɮɿʍ ʁʄɹʁ 

ʃκʇ 

ɼɮʆɶɱʁʄɹɮʅ

ɼʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ɼʰˍʰ˂ˎ˃ʱˍ˖˄

ɼʰˍʹʴˇˊʾʰ мΥ ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʽʰˁʱ 

ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ όʂ˂ˇʽ ˇʽ ˍˏˉˇʽ 

ʀʶ˄ˇʵˇ˔ʶʾˇˎ ˁʰʽ ˈ˂ʶˌ ˇʽ 

ˁʰˍʹʴˇˊʾʶˌ ɮˋˍʷˊ˖˄ύ

ɾʶʴʱ˂ʰ όʰˉˈ олм ˁ˂ʾ˄ʶˌ ˁʰʽ ʱ˄˖ύ

ɾʶˋʰʾʰ όʰˉˈ млм ʷ˖ˌ ˁʰʽ олл ˁ˂ʾ˄ʶˌύ

ɾʽˁˊʱ όʷ˖ˌ ˁʰʽ млл ˁ˂ʾ˄ʶˌύ

ɼʰˍʹʴˇˊʾʰ нΥ ʆˇˎˊʽˋˍʽˁʱ 

ˁʰˍʰ˂ˏ˃ʰˍʰ

ɳ˄ˇʽˁʽʰʸˈ˃ʶ˄ʰ 

ɲ˖˃ʱˍʽʰ ϧ 

ɳˉʽˉ˂˖˃ʷ˄ʰ 

ɲʽʰ˃ʶˊʾˋ˃ʰˍʰ

ɽˇʽˉʷˌ ɼʰˍʹʴˇˊʾʶˌ

E(2): 

aʹ˔ʰ˄ˇˊʴʱ˄˖ˋʹ 

¢ˇˎˊʽˋˍʽˁ˗˄ 

aˇ˄ʱʵ˖˄

E(3): 

ɮˋˏˊ˃ʰˍʹ 

ɳˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ

E(4): 

ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ 

ʃˊˇ˗ʻʹˋʹ π 

ʃˊˇʲˇ˂ʺ

9όрύΥ ɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌ 

ˇ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹˌ 

ˍʹˌ ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌ
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ɳ. ɮ˄ʱ˂ˎ̀ʹ ʊˎˋʽˁˇˏ ˁʰʽ ʁʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˇˏ ɮ˄ˍʽˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ ˁ ʰʽ ʷ˂ʶʴ˔ˇˌ ʵʰˉʰ˄˗˄ 

ʃʰˊʰˁʰ˂ˇˏ˃ʶ ʶʽˋʱʴʶˍʶ ˍʽˌ ʵʰˉʱ˄ʶˌ ˉˇˎ ʻʰ ˉˊʰʴ˃ʰˍˇˉˇʽʹʻˇˏ˄ ˋˍˇ ˉ˂ʰʾˋʽˇ ˍˇˎ ʷˊʴˇˎ ˋʰˌ ˁʰʽ ʰ˄ˍʽˋˍˇʽ˔ʺˋˍʶ ˃ʶ ˍʽˌ ʶ˄ʷˊʴʶʽʶˌ ˉˇˎ ʶˉʽ˂ʷ˅ʰˍʶ ˋˍˇ 
ˉˊˇʹʴˇˏ˃ʶ˄ˇ ʲʺ˃ʰΦ  

ɼʱʻʶ ɻ ʰˉʱ˄ʹ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ʰ˄ˍʽˋˍˇʽ˔ʹʻʶʾ ˃ ˈ˄ˇ ˃ʶ ˃ʾʰ ό˃ʶ ˍʹ ˄ˁ ˏˊʽʰύ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ˋˍʹ˄ ˇˉˇʾʰ ʷ˔ʶʽ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴʺ ˁʰˍʱ ˍʹ˄ ˉˊˇˍʶʽ˄ˈ˃ʶ˄ʹ ˂ˏˋʹΦ 

 

ʃʾ˄ʰˁʰˌ 9Υ ɮ˄ʱ˂ˎˋʹ ʊˎˋʽˁˇˏ ˁʰʽ ʁʽˁˇ˄ˇ˃ʽˁˇˏ ɮ˄ˍʽˁʶʽ˃ʷ˄ˇˎ ˍˇˎ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ ɳ˄ʾˋ˔ˎˋʹˌ 

ɼʰˍʹʴˇˊʾʰ 
ɲʰˉʱ˄ʹˌ 

ɼʰˍʹʴˇˊʾʰ 
ɲʰˉʱ˄ʹˌ ς 
ʃʶˊʽʴˊʰ˒ʺ 
όʶˉʽ˂ˇʴʺ ʰˉˈ 
˂ʾˋˍʰύ 

ʁ˄ˇ˃ʰˋʾʰκ 
ʃʶˊʽʴˊʰ˒ʺ 
ɲʰˉʱ˄ʹˌ 

ɼˏˊʽʰ ʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ˉˇˎ ʰ˒ˇˊʱ ʹ ɲʰˉʱ˄ʹ 

ɾˇ˄ʱʵʰ 
ɾʷˍˊʹˋʹˌ 

ʃˇˋˈˍʹˍʰ 
ʆʽ˃ʺ 

ɾˇ˄ʱʵʰˌ 
ʅˎ˄ˇ˂ʽˁˈ 
ɼˈˋˍˇˌ 

ɳˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ˇ 
ˉˇˋˈ 

ʃˊˇ˃ʹʻʶˎˍʺˌ 
ɮʊɾ 

ʃˊˇ˃ʹʻʶˎˍʺ 
ɮˊʽʻ˃ˈˌ 
ʃˊˇˋ˒ˇˊʱˌ 

ɶ˃ʶˊˇ˃ʹ˄ʾʰ 
ʃˊˇˋ˒ˇˊʱˌ 

ʆʶˁ˃ʹˊʾ˖ˋʹ 
ʰ˄ʰʴˁʰʽˈˍʹˍʰˌ 
ʵʰˉʱ˄ʹˌ 

ɳόмύ ɳόнύ ɳόоύ ɳόпύ ɳόрύ 

ˉ˔Φ ɼɲόмύ 
мΦɳ˅ˎˉʹˊʶˍʹˍʷˌ 
(servers) 

ΧServer X       ϵ ϵ ϵ    
  

ɼɲόмύ 
рΦʅˍʰʻ˃ˇʾ ɳˊʴʰˋʾʰˌ 
(PCs ς [ŀǇǘƻǇǎύ ˁʰʽ 
PDAs 

ΧPC X       ϵ ϵ ϵ    
  

ɼɲόнύ 

мΦ ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ 
ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺˌ 
ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ όǿŜō 
site) 

ΧWebsite X       ϵ ϵ ϵ    

  

ɼɲόнύ 
6. Front & back 
ƻŦŦƛŎŜ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ 

ΧCRM  X      ϵ ϵ ϵ    
  

ɼɲόоύ 
мл ɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ 
ʷˊʴˇˎ 

Χɲʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹ ʷˊʴˇˎ     X   ϵ ϵ ϵ    
  

ɼɲόпύ 

оΦ ɲʽʶ˄ʷˊʴʶʽʰ 
ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ 
ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ - 
ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ 

ΧWeb campaign    X    ϵ ϵ ϵ    
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ɳнΦ ʅˎʴˁʶ˄ˍˊ˖ˍʽˁˈˌ ˉʾ˄ʰˁʰˌ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃˖˄ ɳ˄ʶˊʴʶʽ˗˄ ς ɲʰˉʰ˄˗˄ 

ɳɿɳʄɱɳɹɳʅ 

ɳм ɳн ɳо ɳп ɳр 

ʅʇɿʁɽɮ 
ɲɮʃɮɿʍɿ 

ʃˇ˂ˎʴ˂˖ˋˋʽˁˈˌ 
ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˈˌ ˍˈˉˇˌ 
ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ ˍˇˎˊʽˋˍʽˁʺˌ 
˃ˇ˄ʱʵʰˌ ˃ʶ ʵˎ˄ʰˍˈˍʹˍʶˌ 
ƻƴƭƛƴŜ ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄ 

ɾʹ˔ʰ˄ˇˊʴʱ˄˖ˋʹ 
ˍˇˎˊʽˋˍʽˁ˗˄ ˃ˇ˄ʱʵ˖˄ 

ɮˋˏˊ˃ʰˍʹ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʾʰ ɶ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺ 
ˉˊˇ˗ʻʹˋʹ ˁʰʽ 
ˉ́ ˇʲˇ˂ʺ 

ɳ˄ʷˊʴʶʽʶˌ 
ˇ˂ˇˁ˂ʺˊ˖ˋʹˌ ˍʹˌ 
ʶˉʷ˄ʵˎˋʹˌ 

ɲɮʃɮɿɳʅ 50% - 80% 0% - 40% 0% - 25% 0% - 30% 0% - 30% 

ɼɲόмύ ɲʰˉʱ˄ʶˌ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰˌ ʶ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˇˏ (0% - 40%)           ϵ 

1.       ɳ˅ˎˉʹˊʶˍʹˍʷˌ όǎŜǊǾŜǊǎύ ϵ ϵ ϵ 
  

 

2.       ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ɲʽˁˍˏˇˎ ϵ ϵ ϵ 
  

 

3.       ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˕ʹ˒ʽʰˁ˗˄ ˍʹ˂ʶ˒˖˄ʽˁ˗˄ ˁʷ˄ˍˊ˖˄ 
 

ϵ ϵ 
  

 

4.       ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˕ʹ˒ʽʰˁʺˌ ˕ˎ˔ʰʴ˖ʴʾʰˌ ϧ 
ʶ˄ʹ˃ʷˊ˖ˋʹˌ  

ϵ 
 

ϵ 
 

 

5.       PCs, Laptops, PDAs ϵ ϵ ϵ 
  

 

6.       ɳˁˍˎˉ˖ˍʷˌ - ˉˇ˂ˎ˃ʹ˔ʰ˄ʺ˃ʰˍʰ 
 

ϵ ϵ 
  

 

7.      ɳ˅ˇˉ˂ʽˋ˃ˈˌ ˕ʹ˒ʽʰˁʺ ̩ʶʽˁˈ˄ʰ ̩όғ р҈ ɼɲмύ ϵ 
 

ϵ ϵ 
 

 

ɼɲόнύ ɲʰˉʱ˄ʶˌ ˉˊˇ˃ʺʻʶʽʰˌ ˂ˇʴʽˋ˃ʽˁˇˏ κ !{t (50% - 
90%)      

ϵ 

1.       ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁʺˌ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ όǿŜō 
site) 

ϵ 
    

 

2.       ʅˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ʵʽʰ˔ʶʾˊʽˋʹˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˇˏ 
ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ ό/a{ύ 

ϵ 
    

 

3.       ɰʶ˂ˍʽˋˍˇˉˇʾʹˋʹ ʽˋˍˇˋʶ˂ʾʵ˖˄ (Search Engine 
Optimization ˁ˂ˉ.) 

ϵ 
    

 

4.       ɾʹ˔ʰ˄ʷˌ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁ˗˄ ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄ ό²Ŝō 
booking engine) 

ϵ 
    

 

5.       ɳ˒ʰˊ˃ˇʴʷˌ ʰˎˍˇ˃ʰˍˇˉˇʾʹˋʹˌ ʴˊʰ˒ʶʾˇˎ 
 

ϵ 
   

 

сΦ       CǊƻƴǘ ϧ ōŀŎƪ ƻŦŦƛŎŜ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ 
 

ϵ ϵ 
  

 

тΦ       ʃʰˊʰ˃ʶˍˊˇˉˇʾʹˋʹκ ˋˎ˄ˍʺˊʹˋʹκ ʶˁˉʰʾʵʶˎˋʹ 
όғ мр҈ ʃκʇ ˉˊˈˍʰˋʹˌύ     

ϵ  
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ɼɲόоύ ɲʰˉʱ˄ʶˌ ʇˉʹˊʶˋʽ˗˄ ʇ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ - ɳʴˁʰˍʱˋˍʰˋʹˌ 

(10% - 40%)      
ϵ 

1.       ʅˏ˄ˍʰ˅ʹ ˋˎ˄ˇʵʶˎˍʽˁ˗˄ ˁʶʽ˃ʷ˄˖˄ ϵ 
    

 

2.       ɾʶˍʱ˒ˊʰˋʹ ˁʶʽ˃ʷ˄˖˄ ˋʶ ʵˏˇ ˍˇˎ˂ʱ˔ʽˋˍˇ˄ 
ʴ˂˗ˋˋʶˌ 

ϵ 
    

 

3.       ʌʹ˒ʽʰˁˈκ ˉˇ˂ˎ˃ʶˋʽˁˈ ˎ˂ʽˁˈ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˇˏ 
ˍˈˉˇˎ 

ϵ 
    

 

4.       ɾʶˍʱˉˍ˖ˋʹ ʵʶʵˇ˃ʷ˄˖˄ 
    

ϵ  

5.       ɲʽʰ˂ʶʽˍˇˎˊʴʽˁˈˍʹˍʰ ˃ʶˍʰ˅ˏ ʶ˒ʰˊ˃ˇʴ˗˄ 
    

ϵ  

6.       ʊʽ˂ˇ˅ʶ˄ʾʰ 
    

ϵ  

7.       ʅˎ˄ʵˊˇ˃ʷˌ ˋʶ ƻƴƭƛƴŜ ˎˉʹˊʶˋʾʶˌ ˉʶˊʽʶ˔ˇ˃ʷ˄ˇˎ  ϵ 
 

ϵ ϵ 
 

 

8.       ʅˎ˄ʵˊˇ˃ʷˌ ˋˍˇ ʵʽʰʵʾˁˍˎˇ όғ мллл ϵύ 
    

ϵ  

9.       ɲʽʰˋˏ˄ʵʶˋʹ ˃ʶ ˍˊʾˍʰ ˋˎˋˍʺ˃ʰˍʰ ˁˊʰˍʺˋʶ˖˄  ϵ ϵ 
   

 

10.     ʇˉʹˊʶˋʾʶˌ ˎ˂ˇˉˇʾʹˋʹˌ  ʷˊʴˇˎ όғ р҈ ʃκʇ 
ˉˊˈˍʰˋʹˌύ     

ϵ  

ɼɲόпύ ɲʰˉʱ˄ʶˌ ˎˉʹˊʶˋʽ˗˄ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ - 
ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ (0% - 30%)      

ϵ 

мΦ       ɾʶ˂ʷˍʹ ʶˉʽˁˇʽ˄˖˄ʽʰˁʺˌ ˉˇ˂ʽˍʽˁʺˌ 
   

ϵ 
 

 

нΦ       ʌʹ˒ʽʰˁʷˌ ˉʰˊʰʴ˖ʴʷˌ ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ  
   

ϵ 
 

 

3.       ɲʽʶ˄ʷˊʴʶʽʰ ʹ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁʺˌ ˉˊˇ˗ʻʹˋʹˌ - 
ˉˊˇʲˇ˂ʺˌ    

ϵ 
 

 

ʅʇɿʁɽɮ ɳɿɳʄɱɳɹʍɿΥ  ϵ  ϵ ϵ   ϵ  ϵ 
ʅʇɿʁɽʁ 
ɲɮʃɮɿʍɿ ϵ 

ʅˏ˄ˇ˂ˇ ɲʰˉʰ˄˗˄ ɳˉʶ˄ʵˎˍʽˁˇˏ ʅ˔ʶʵʾˇˎ ϵ ҔтΦллл ϵ 

ɳˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ˇˌ ʃˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˈˌ  ϵ  

ɾʹ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ˇˌ ʃˊˇːˉˇ˂ˇʴʽˋ˃ˈˌ ϵ  

(ʅʹ˃ʶʽ˗˄ʶˍʰʽ ˈˍʽ ˋˍˇ˄ ˉʾ˄ʰˁʰ ʵʰˉʰ˄˗˄ ʻʰ ˉˊʷˉʶʽ ˄ʰ ˍʹˊˇˏ˄ˍʰʽ ˈ˂ʶˌ ˇʽ ˉˊˇːˉˇʻʷˋʶʽˌ ˁʰʽ ˍʰ ˈˊʽʰ ˉˇˎ ˍʾʻʶ˄ˍʰʽ ˋˍʽˌ ˉʰˊΦ5.2.1 & 5.2.2 ˍˇˎ ˉʰˊˈ˄ˍˇˌ 
ˇʵʹʴˇˏ) 
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6.2. ʃˊˈˍˎˉˇ ʇˉʶˏʻˎ˄ʹˌ ɲʺ˂˖ˋ́  ̩

 

ɈɄȺɈŪɈɁȼ ȹȼȿɋɆȼ 
(Ɏɟɗɟɞ 8 Ɂ.1599/1986 əŬɘ Ɏɟɗɟɞ 3 ˊŬɟ. 3 Ɂ.2690/1999) 

 
ȼ ŬəɟɑɓŮɘŬ Űɤɜ ůŰɞɘɢŮɑɤɜ ˊɞɡ ɡˊɞɓɎɚɚɞɜŰŬɘ ɛŮ ŬɡŰɐ Űɖ ŭɐɚɤůɖ ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ŮɚŮɔɢɗŮɑ ɛŮ ɓɎůɖ Űɞ ŬɟɢŮɑɞ 

Ɏɚɚɤɜ ɡˊɖɟŮůɘɩɜ (Ɏɟɗɟɞ 8 ˊŬɟ. 4 Ɂ. 1599/1986) 

 

Ʉɟɞɠ(1): ɊȼūȽȷȾȺɆ ȺɁȽɆɉɈɆȺȽɆ  ȷȺ 

Ƀ ï ȼ ȳɜɞɛŬ:  Ⱥˊɩɜɡɛɞ:  

ȳɜɞɛŬ ɄŬŰɏɟŬ:   Ⱥˊɩɜɡɛɞ ɄŬŰɏɟŬ:  

ȳɜɞɛŬ ɀɖŰɏɟŬɠ:  Ⱥˊɩɜɡɛɞ 

ɀɖŰɏɟŬɠ: 

 

ȷɟɘɗ. ȹŮɚŰ. ɇŬɡŰɧŰɖŰŬɠ:  ȷ.ū.ɀ:  

ȼɛŮɟɞɛɖɜɑŬ ɔɏɜɜɖůɖɠ(2):   ɇɧˊɞɠ ũɏɜɜɖůɖɠ:  

ɇɧˊɞɠ ȾŬŰɞɘəɑŬɠ:  Ƀŭɧɠ:  ȷɟɘɗ:  ɇȾ:  

ɇɖɚ:  Fax:  

ȹ/ɜůɖ ȼɚŮəŰɟ. 

ɇŬɢɡŭɟɞɛŮɑɞɡ 

(Ⱥmail):  

 
 

ɀŮ ŬŰɞɛɘəɐ ɛɞɡ Ůɡɗɨɜɖ əŬɘ ɔɜɤɟɑɕɞɜŰŬɠ Űɘɠ əɡɟɩůŮɘɠ 
(3)
, ˊɞɡ ˊɟɞɓɚɏˊɞɜŰŬɘ Ŭˊɧ Űɘɠ ŭɘŬŰɎɝŮɘɠ Űɖɠ ˊŬɟ. 

6 Űɞɡ Ɏɟɗɟɞɡ 22 Űɞɡ Ɂ. 1599/1986, ŭɖɚɩɜɤ ɧŰɘ: 

1. ȺɑɛŬɘ ɞ Ɂɧɛɘɛɞɠ Ⱥəˊɟɧůɤˊɞɠ Űɖɠ ŮˊɘɢŮɑɟɖůɖɠ ɛŮ ŮˊɤɜɡɛɑŬ çéééééééééé..è, 
ȷūɀ  éééééééé.  ȹ.Ƀ.Ɉ. ééééééééé 

2. ɈˊɞɓɎɚɚɤ Űɖɜ ŬɑŰɖůɖ ɢɟɖɛŬŰɞŭɧŰɖůɖɠ ůŰɞ ɧɜɞɛŬ əŬɘ ɔɘŬ ɚɞɔŬɟɘŬůɛɧ Űɖɠ ɤɠ Ɏɜɤ 
ŮˊɘɢŮɑɟɖůɖɠ ůŰɞ ˊɚŬɑůɘɞ Űɖɠ ȹɟɎůɖɠ çȺɜɑůɢɡůɖ ɂŮɜɞŭɞɢŮɘŬəɩɜ əŬɘ ɇɞɡɟɘůŰɘəɩɜ 
ȾŬŰŬɚɡɛɎŰɤɜ ɔɘŬ Űɖ ȹɖɛɘɞɡɟɔɑŬ ȹɘŬŭɘəŰɡŬəɩɜ ɇɧˊɤɜ Ʉɟɞɓɞɚɐɠ əŬɘ ɆɡůŰɖɛɎŰɤɜ 
ȼɚŮəŰɟɞɜɘəɩɜ ȾɟŬŰɐůŮɤɜ (digi-lodge)è, ɏɢɞɜŰŬɠ ŮɝɞɡůɘɞŭɞŰɖɗŮɑ ŮɘŭɘəɎ Ŭˊɧ ŰŬ ŬɟɛɧŭɘŬ 
ɧɟɔŬɜŬ Űɖɠ ŮˊɘɢŮɑɟɖůɖɠ. 

3. ȺɑɛŬɘ ŮɜɐɛŮɟɞɠ ɔɘŬ Űɞɡɠ ɧɟɞɡɠ əŬɘ Űɘɠ ˊɟɞɦˊɞɗɏůŮɘɠ ůɡɛɛŮŰɞɢɐɠ ůŰɖ ȹɟɎůɖ çȺɜɑůɢɡůɖ 
ɂŮɜɞŭɞɢŮɘŬəɩɜ əŬɘ ɇɞɡɟɘůŰɘəɩɜ ȾŬŰŬɚɡɛɎŰɤɜ ɔɘŬ Űɖ ȹɖɛɘɞɡɟɔɑŬ ȹɘŬŭɘəŰɡŬəɩɜ ɇɧˊɤɜ 
Ʉɟɞɓɞɚɐɠ əŬɘ ɆɡůŰɖɛɎŰɤɜ ȼɚŮəŰɟɞɜɘəɩɜ ȾɟŬŰɐůŮɤɜ (digi-lodge)è, Űɞɡɠ ɞˊɞɑɞɡɠ əŬɘ 
ŬˊɞŭɏɢɞɛŬɘ ŬɜŮˊɘűɨɚŬəŰŬ. 

4. ȼ ŭɟŬůŰɖɟɘɧŰɖŰŬ Űɖɠ ŮˊɘɢŮɑɟɖůɖɠ ŮɛˊɑˊŰŮɘ ůŰɞɡɠ Ůˊɘɚɏɝɘɛɞɡɠ əɚɎŭɞɡɠ Űɖɠ ȹɟɎůɖɠ, 
ɧˊɤɠ ŬɡŰɞɑ ɞɟɑɕɞɜŰŬɘ ůŰɞɜ Ƀŭɖɔɧ Ɉˊɞɓɞɚɐɠ Űɖɠ ȹɟɎůɖɠ. 

5. ȳɚŬ ŰŬ ůŰɞɘɢŮɑŬ ˊɞɡ ɏɢɞɡɜ əŬŰŬŰŮɗŮɑ ɖɚŮəŰɟɞɜɘəɎ ŮɑɜŬɘ Ŭəɟɘɓɐ əŬɘ ɛˊɞɟɞɨɜ ɜŬ 
ɢɟɖůɘɛɞˊɞɘɖɗɞɨɜ ɔɘŬ Űɖɜ Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɖ Űɖɠ ŬɑŰɖůɐɠ ɛɞɡ. 

6. ȳɚŬ ŰŬ űɤŰɞŬɜŰɑɔɟŬűŬ Űɤɜ ŭɘəŬɘɞɚɞɔɖŰɘəɩɜ ˊɞɡ ˊŮɟɘɚŬɛɓɎɜɞɜŰŬɘ ůŰɞ ūɎəŮɚɞ ȷɑŰɖůɖɠ 
ŬˊɞŰŮɚɞɨɜ Ŭəɟɘɓɐ ŬɜŰɑɔɟŬűŬ Űɤɜ ˊɟɤŰɞŰɨˊɤɜ ˊɞɡ ɓɟɑůəɞɜŰŬɘ ůŰɖɜ ɏŭɟŬ Űɖɠ 
ŮˊɘɢŮɑɟɖůɖɠ əŬɘ ŭŮůɛŮɨɞɛŬɘ ɜŬ ŰŬ ˊɟɞůəɞɛɑůɤ ɧˊɞŰŮ ɛɞɡ ɕɖŰɖɗɞɨɜ. 

7. ȾŬɜɏɜŬ ŰɛɐɛŬ Űɖɠ Ůˊɏɜŭɡůɖɠ ɔɘŬ Űɖɜ ɞˊɞɑŬ ɡˊɞɓɎɚɚŮŰŬɘ ɖ ȷɑŰɖůɖ ŭŮɜ ɏɢŮɘ ŮəŰŮɚŮůɗŮɑ 
ˊɟɘɜ Űɖɜ ɖɛŮɟɞɛɖɜɑŬ ˊɟɞəɐɟɡɝɖɠ Űɖɠ ȹɟɎůɖɠ. 

 
(4)

 

 
(ůŮɚ. 1 Ŭˊɧ 2 ɈˊŮɨɗɡɜɖɠ ȹɐɚɤůɖɠ) 

 
 
(1) ȷɜŬɔɟɎűŮŰŬɘ Ŭˊɧ Űɞɜ ŮɜŭɘŬűŮɟɧɛŮɜɞ ˊɞɚɑŰɖ ɐ ȷɟɢɐ ɐ ɖ ɈˊɖɟŮůɑŬ Űɞɡ ŭɖɛɧůɘɞɡ ŰɞɛɏŬ, ˊɞɡ ŬˊŮɡɗɨɜŮŰŬɘ ɖ ŬɑŰɖůɖ. 
(2) ȷɜŬɔɟɎűŮŰŬɘ ɞɚɞɔɟɎűɤɠ.  
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(3) çȳˊɞɘɞɠ Ůɜ ɔɜɩůŮɘ Űɞɡ ŭɖɚɩɜŮɘ ɣŮɡŭɐ ɔŮɔɞɜɧŰŬ ɐ ŬɟɜŮɑŰŬɘ ɐ ŬˊɞəɟɨˊŰŮɘ ŰŬ ŬɚɖɗɘɜɎ ɛŮ ɏɔɔɟŬűɖ ɡˊŮɨɗɡɜɖ ŭɐɚɤůɖ 
Űɞɡ Ɏɟɗɟɞɡ 8 ŰɘɛɤɟŮɑŰŬɘ ɛŮ űɡɚɎəɘůɖ ŰɞɡɚɎɢɘůŰɞɜ Űɟɘɩɜ ɛɖɜɩɜ. ȺɎɜ ɞ ɡˊŬɑŰɘɞɠ ŬɡŰɩɜ Űɤɜ ˊɟɎɝŮɤɜ ůəɧˊŮɡŮ ɜŬ 
ˊɟɞůˊɞɟɑůŮɘ ůŰɞɜ ŮŬɡŰɧɜ Űɞɡ ɐ ůŮ Ɏɚɚɞɜ ˊŮɟɘɞɡůɘŬəɧ ɧűŮɚɞɠ ɓɚɎˊŰɞɜŰŬɠ ŰɟɑŰɞɜ ɐ ůəɧˊŮɡŮ ɜŬ ɓɚɎɣŮɘ Ɏɚɚɞɜ, 
ŰɘɛɤɟŮɑŰŬɘ ɛŮ əɎɗŮɘɟɝɖ ɛɏɢɟɘ 10 ŮŰɩɜ.  
(4) ɆŮ ˊŮɟɑˊŰɤůɖ ŬɜŮˊɎɟəŮɘŬɠ ɢɩɟɞɡ, ɖ ŭɐɚɤůɖ ůɡɜŮɢɑɕŮŰŬɘ ůŮ Ɏɚɚɞ əŬŰɎɚɚɖɚɞ ůɖɛŮɑɞ Űɞɡ ŮɜŰɨˊɞɡ Űɖɠ ɡˊŮɨɗɡɜɖɠ 
ŭɐɚɤůɖɠ- ŬɑŰɖůɖɠ ůɡɛɛŮŰɞɢɐɠ əŬɘ ɡˊɞɔɟɎűŮŰŬɘ Ŭˊɧ Űɞɜ ŭɖɚɞɨɜŰŬ ɐ Űɖɜ ŭɖɚɞɨůŬ 
. 

 

8. ȹŮɜ ɏɢŮɘ ŮɔəɟɘɗŮɑ ɢɟɖɛŬŰɞŭɧŰɖůɖ Ŭˊɧ Ɏɚɚɖ ˊɖɔɐ ɔɘŬ Űɞ ɏɟɔɞ ˊɞɡ ɕɖŰŮɑŰŬɘ ɜŬ 
ɢɟɖɛŬŰɞŭɞŰɖɗŮɑ Ŭˊɧ Űɖɜ ˊŬɟɞɨůŬ ȹɟɎůɖ. ɆŰɖɜ ˊŮɟɑˊŰɤůɖ ˊɞɡ ŮɔəɟɘɗŮɑ ůŰɞ ɛɏɚɚɞɜ 
ɢɟɖɛŬŰɞŭɧŰɖůɖ ɔɘŬ Űɞ ɑŭɘɞ ɏɟɔɞ Ŭˊɧ Ɏɚɚɖ ȹɟɎůɖ ɗŬ ŮɜɖɛŮɟɩůɤ ɎɛŮůŬ Űɖɜ 
çɊȼūȽȷȾȺɆ ȺɁȽɆɉɈɆȺȽɆ ȷ.Ⱥ.è 

9. ȺɑɛŬɘ ŮɜɐɛŮɟɞɠ ɧŰɘ ɖ ŬɘŰɞɨɛŮɜɖ Ůɜɑůɢɡůɖ ɗŮɤɟŮɑŰŬɘ ɐůůɞɜɞɠ ůɖɛŬůɑŬɠ (De minimis) əŬŰɎ 
Űɞɜ ȾŬɜɞɜɘůɛɧ Ⱥ.Ⱥ. 1998/2006 Űɖɠ ȺˊɘŰɟɞˊɐɠ Űɖɠ 15

ɖɠ
 ȹŮəŮɛɓɟɑɞɡ 2006 (ȺȺ L 379 Űɖɠ 

28-12-2006) ɧˊɤɠ ɘůɢɨŮɘ əŬɘ ɧŰɘ Űɞ ˊɎɔɘɞ ˊɞůɧ ˊɞɡ ŬɜŰɘůŰɞɘɢŮɑ ůŰɞ ɛɏɔɘůŰɞ ˊɞůɧ 
Ůɜɑůɢɡůɖɠ ˊɞɡ ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ɢɞɟɖɔɖɗŮɑ ɓɎůŮɘ Űɞɡ əŬɗŮůŰɩŰɞɠ Űɞɡ ɤɠ Ɏɜɤ ȾŬɜɞɜɘůɛɞɨ ŭŮɜ 
ɛˊɞɟŮɑ ɜŬ ɡˊŮɟɓŮɑ Űɘɠ 500.000ú əŬŰɎ Űɖɜ ˊŮɟɑɞŭɞ 01.01.2008 ɏɤɠ 31.12.2010.   

10.  ȼ ŬɘŰɞɨůŬ ɏɚŬɓŮ əŬŰɎ Űɖɜ ˊŮɟɑɞŭɞ ˊɞɡ əŬɚɨˊŰŮɘ Űɞ Űɟɏɢɞɜ ɞɘəɞɜɞɛɘəɧ ɏŰɞɠ əŬɘ ŰŬ ŭɨɞ 
ˊɟɞɖɔɞɨɛŮɜŬ Űɘɠ ˊŮɟɘɔɟŬűɧɛŮɜŮɠ, ůŰɖɜ ɖɚŮəŰɟɞɜɘəɐ űɧɟɛŬ ɡˊɞɓɞɚɐɠ, ŮɜɘůɢɨůŮɘɠ (De 
minimis) ɓɎůŮɘ Űɞɡ əŬɜɧɜŬ Ⱥ.Ⱥ. 1998/2006 Űɖɠ ȺˊɘŰɟɞˊɐɠ Űɖɠ 15

ɖɠ
 ȹŮəŮɛɓɟɑɞɡ 2006 (ȺȺ 

L 379 Űɖɠ 28-12-2006) (ɐ Űɞɡ 69/2001 Űɖɠ ȺˊɘŰɟɞˊɐɠ 12.1.2001 (ȺȺ L10 Űɖɠ 13.1.2001) 
ɧˊɤɠ ɘůɢɨɞɡɜ, Ŭɗɟɞɘɕɞɛɏɜɤɜ əŬɘ Űɤɜ ˊɞůɩɜ ˊɞɡ Űɡɢɧɜ ɏɢɞɡɜ ɚɎɓŮɘ ůɡɜŭŮŭŮɛɏɜŮɠ 
ŮˊɘɢŮɘɟɐůŮɘɠ ɛŮ Űɖɜ ŮˊɘɢŮɑɟɖůɖ ˊɞɡ ɜɞɛɑɛɤɠ Ůəˊɟɞůɤˊɩ. 

11. ȺɎɜ ˊɟɘɜ Ŭˊɧ Űɖɜ ɞɚɞəɚɐɟɤůɖ Űɖɠ Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɖɠ ɡˊɎɟɝŮɘ ɞˊɞɘŬŭɐˊɞŰŮ ɛŮŰŬɓɞɚɐ ůŰŬ 
ŭɖɚɞɨɛŮɜŬ ůŰɞɘɢŮɑŬ, ɖ çɊȼūȽȷȾȺɆ ȺɁȽɆɉɈɆȺȽɆ ȷ.Ⱥ.è ɗŬ ŮɘŭɞˊɞɘɖɗŮɑ Ŭɛɏůɤɠ.  

12.  ȷˊɞŭɏɢɞɛŬɘ Űɖɜ ŮˊŮɝŮɟɔŬůɑŬ Űɤɜ ŭŮŭɞɛɏɜɤɜ ˊɟɞůɤˊɘəɞɨ ɢŬɟŬəŰɐɟŬ ˊɞɡ ˊŮɟɘɏɢɞɜŰŬɘ 
ůŰɖɜ ŬɑŰɖůɐ ɛɞɡ əŬɘ ŰŬ ůɡɜɡˊɞɓŬɚɚɧɛŮɜŬ ɛŮ ŬɡŰɐɜ ŭɘəŬɘɞɚɞɔɖŰɘəɎ Ŭˊɧ Űɖɜ ŮŰŬɘɟŮɑŬ 
çɊȼūȽȷȾȺɆ ȺɁȽɆɉɈɆȺȽɆ ȷ.Ⱥ.è, ɛŮ ůəɞˊɧ Űɖɜ Ŭɝɘɞɚɧɔɖůɖ Űɖɠ ŬɑŰɖůɐɠ ɛɞɡ. 

Ⱥˊɘˊɚɏɞɜ ɏɢɤ ɜŬ ŭɖɚɩůɤ ŰŬ ŬəɧɚɞɡɗŬ: 

 

 

 

 

 
 
 

ȼɛŮɟɞɛɖɜɑŬ:      ééé.20éé 
 

Ƀ ï ȼ ȹɖɚ. 
 
 
 

(ɈˊɞɔɟŬűɐ) 

 
 
 
 
 
 
 
 

(ůŮɚ. 2 Ŭˊɧ 2 ɈˊŮɨɗɡɜɖɠ ȹɐɚɤůɖɠ) 
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6.3. ɼʰ˄ˇ˄ʽˋ˃ˈˌ ɳΦɳΦ мффуκнллс 

 

όɰ˂Φ ˋ˔ʶˍʽˁˈ ́ ˂ʶˁˍˊˇ˄ʽˁˈ ʰˊ˔ʶʾˇ ̀ ˍˇ ʵʽʰʵʽˁˍˎʰˁˈ ˍˈˉˇ ˍʹˌ ɲˊʱˋʹˌ) 
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7. ʃʰˊʱˊˍʹ˃ʰ ɹɹ - ɼ˖ʵʽˁˇʾ ʵˊʰˋˍʹˊʽˇˍʺˍ˖˄ ˁʰˍʱ ɼ.ɮ.ɲ. ̄ ˇˎ 
ʵʶ˄ ʶʾ˄ʰʽ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ˇʽ ʴʽʰ ˋˎ˃˃ʶˍˇ˔ʺ ˋˍʹ ɲˊʱˋʹ ˂ ˈʴ˖ ˍˇˎ 
ˁʰ˄ˇ˄ʽˋ˃ˇˏ De Minimis 

ʃʾ˄ʰˁʰˌ 10Υ ɾʹ ʶˉʽ˂ʷ˅ʽ˃ˇʽ ɼΦɮΦɲΦ 

ǮǪ ǨǲǫǭǨǰǫǮǱǫ  
Ǭ.ǥ.ǧ. 1997  

ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ  ǲǨǳǫũǳǥūǪ ǧǳǥǴǵǪǳǫǱǵǪǵǥǴ 

01.1  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǬŬȈȈȆǽȍȂŮȆŬ űȏŰȗȊ "ȉŮȂǼȈȄȎ ȇŬȈȈȆǽȍȂŮȆŬȎ". 
ǬŬȈȈȆǽȍȂŮȆŬ ȇȄɸŮȏŰȆȇȗȊ ɸȌȆȇȆȈȆȗȊ, űȏŰȌȇȌȉǿŬ 

01.2  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǬŰȄȊȌŰȍȌűǿŬ 

01.3  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǮŮȆȇŰǽȎ ȂŮȒȍȂȌȇŰȄȊȌŰȍȌűȆȇǽȎ ŭȍŬůŰȄȍȆȕŰȄŰŮȎ 

01.4  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǧȍŬůŰȄȍȆȕŰȄŰŮȎ ůȏȊŬűŮǿȎ ȉŮ ŰȄ ȂŮȒȍȂǿŬ ȇŬȆ 
ȃȒȌŰŮȐȊȆȇǽȎ ŭȍŬůŰȄȍȆȕŰȄŰŮȎ, ŮȇŰȕȎ ŰȒȊ ȇŰȄȊȆŬŰȍȆȇȗȊ 

ȏɸȄȍŮůȆȗȊ 
01.5  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 

ǵǱǶ 
ŪǾȍŬ, ŰȌɸȌȅǽŰȄůȄ ɸŬȂǿŭȒȊ, ŬȊŬɸŬȍŬȂȒȂǾ 
ȅȄȍŬȉǼŰȒȊ ȇŬȆ ůȏȊŬűŮǿȎ ŭȍŬůŰȄȍȆȕŰȄŰŮȎ 

02.01.30  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǲŬȍŬȂȒȂǾ űȏůȆȇȌȖ űŮȈȈȌȖ, ŬȇŬŰǽȍȂŬůŰȌȏ Ǿ ŬɸȈǾȎ 
ȇŬŰŮȍȂŬůǿŬȎ 

02.01.41  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǲŬȍŬȂȒȂǾ ȉŮȍȗȊ űȏŰȗȊ, ȐȌȍŰŬȍȆȗȊ, ȁȍȖȒȊ ȇŬȆ 
ȈŮȆȐǾȊȒȊ. ȇŬŰǼȈȈȄȈȒȊ ȂȆŬ ŭȆŬȇȌůȉȄŰȆȇǾ ȐȍǾůȄ 

02.01.42.01   ǬŬȈȈȆǽȍȂŮȆŬ ůȕȍȂȌȏ (ůȇȌȖɸŬȎ) 

02.01.50.01   ǬŬȈȈȆǽȍȂŮȆŬ ŭŬůȏȈȈǿȒȊ ȂȆŬ ɸŮȍȆȌŭȆȇǾ ȋȏȈŮǿŬ ɸȍȌȎ 
ɸŬȍŬůȇŮȏǾ ȐŬȍŰȌɸȌȈŰȌȖ 

02.01.50.02   ǬŬȈȈȆǽȍȂŮȆŬ űȏŰȗȍȆȒȊ ŮȈǼŰȒȊ 

02.01.50.03   ǬŬȈȈȆǽȍȂŮȆŬ ȐȍȆůŰȌȏȂŮȊȊȆǼŰȆȇȒȊ ŭǽȊŰȍȒȊ 

02.02.10. 05   ǶɸȄȍŮůǿŮȎ ȉŮŰŬűȌȍǼȎ ȇȌȍȉȗȊ ŭǽȊŰȍȒȊ 

05.0  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǥȈȆŮǿŬ, ŮȇȉŮŰǼȈȈŮȏůȄ ȆȐȅȏȌŰȍȌűŮǿȒȊ ȇŬȆ ȉȌȊǼŭȒȊ 
ɸŬȍŬȂȒȂǾȎ ȂȕȊȌȏĿ ŭȍŬůŰȄȍȆȕŰȄŰŮȎ ůȏȊŬűŮǿȎ ȉŮ ŰȄȊ 

ŬȈȆŮǿŬ 
10.0  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 

ǵǱǶ 
ǨȋȕȍȏȋȄ ǼȊȅȍŬȇŬ ȇŬȆ ȈȆȂȊǿŰȄ. ǨȋȕȍȏȋȄ ŰȖȍűȄȎ. 

75  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǧǪǮǱǴǫǥ ǧǫǱǫǬǪǴǪ Ǭǥǫ ǥǮǶǯǥĿ ǶǲǱǷǳǨǹǵǫǬǪ 
ǬǱǫǯǹǯǫǬǪ ǥǴūǥǭǫǴǪ 

95  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǯǱǫǬǱǬǶǳǫǥ ǲǱǶ ǥǲǥǴǷǱǭǱǶǯ ǱǫǬǫǥǬǱ 
ǲǳǱǴǹǲǫǬǱ 

99  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǨǵǨǳǱǧǫǬǱǫ ǱǳũǥǯǫǴǮǱǫ Ǭǥǫ Ǳǳũǥǯǥ 
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ǮǪ ǨǲǫǭǨǰǫǮǱǫ  
Ǭ.ǥ.ǧ. 2008  

ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ  ǲǨǳǫũǳǥūǪ ǧǳǥǴǵǪǳǫǱǵǪǵǥǴ 

Ǭ.ǥ.ǧ. 2008  ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ  ǲǨǳǫũǳǥūǪ ǧǳǥǴǵǪǳǫǱǵǪǵǥǴ 

01.1  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǬŬȈȈȆǽȍȂŮȆŬ ȉȄ ɸȌȈȏŮŰȗȊ űȏŰȗȊ.  

01.2  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǲȌȈȏŮŰŮǿȎ ȇŬȈȈȆǽȍȂŮȆŮȎ 

01.3  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǲȌȈȈŬɸȈŬůȆŬůȉȕȎ ūȏŰȗȊ 

01.4  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǩȒȆȇǾ ɸŬȍŬȂȒȂǾ 

01.5  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǮȆȇŰǽȎ ȂŮȒȍȂȌȇŰȄȊȌŰȍȌűȆȇǽȎ ŭȍŬůŰȄȍȆȕŰȄŰŮȎ 

01.6  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǶɸȌůŰȄȍȆȇŰȆȇǽȎ ɸȍȌȎ ŰȄ ȂŮȒȍȂǿŬ ŭȍŬůŰȄȍȆȕŰȄŰŮȎ ȇŬȆ 
ŭȍŬůŰȄȍȆȕŰȄŰŮȎ ȉŮŰǼ ŰȄ ůȏȂȇȌȉȆŭǾ 

01.7  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ŪǾȍŬ, ŰȌɸȌȅǽŰȄůȄ ɸŬȂǿŭȒȊ ȇŬȆ ůȏȊŬűŮǿȎ 
ŭȍŬůŰȄȍȆȕŰȄŰŮȎ 

02.30.20  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǴȏȈȈȌȂǾ űȏůȆȇȌȖ űŮȈȈȌȖ, ɸȌȏ ŭȆŬȅǽŰŮŰŬȆ 
ŬȇŬŰǽȍȂŬůŰȌȎ Ǿ ȉŮ ŬɸȈǾ ȇŬŰŮȍȂŬůǿŬ 

02.30.30  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǴȏȈȈȌȂǾ ȉŮȍȗȊ űȏŰȗȊ, ȐȌȍŰŬȍȆȗȊ, ȁȍȖȒȊ ȇŬȆ 
ȈŮȆȐǾȊȒȊ, ȇŬŰǼȈȈȄȈȒȊ ȂȆŬ ŭȆŬȇȌůȉȄŰȆȇǾ ȐȍǾůȄ 

01.29.30  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǬŬȈȈȆǽȍȂŮȆŬ űȏŰȆȇȗȊ ȏȈȗȊ ɸȌȏ ȐȍȄůȆȉȌɸȌȆȌȖȊŰŬȆ ȂȆŬ 
ůɸŬȍŰȌɸȈŮȇŰȆȇǾ, ɸŬȍŬȂǽȉȆůȉŬ, ȁǼŰŮȎ, ȁŬűǾ Ǿ ŭǽȑȄ 

01.11.41  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǬŬȈȈȆǽȍȂŮȆŬ ůȕȍȂȌȏ 

02.10.30.01   ǬŬȈȈȆǽȍȂŮȆŬ ŭŬůȏȈȈǿȒȊ ȂȆŬ ɸŮȍȆȌŭȆȇǾ ȋȏȈŮǿŬ ɸȍȌȎ 
ɸŬȍŬůȇŮȏǾ ȐŬȍŰȌɸȌȈŰȌȖ 

02.10.30.02   ǬŬȈȈȆǽȍȂŮȆŬ űȏŰȗȍȆȒȊ ŮȈǼŰȒȊ 

01.29.20  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǬŬȈȈȆǽȍȂŮȆŬ ȐȍȆůŰȌȏȂŮȊȊȆǼŰȆȇȒȊ ŭǽȊŭȍȒȊ, ɸȌȏ 
ŭȆŬȅǽŰȌȊŰŬȆ ȇȌȉȉǽȊŬ 

02.40.10.06   ǶɸȄȍŮůǿŮȎ ȉŮŰŬűȌȍǼȎ ȇȌȍȉȗȊ ŭǽȊŰȍȒȊ 

03 ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǥȈȆŮǿŬ ȇŬȆ ȏŭŬŰȌȇŬȈȈȆǽȍȂŮȆŬ 

05  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǨȋȕȍȏȋȄ ǼȊȅȍŬȇŬ ȇŬȆ ȈȆȂȊǿŰȄ 

08.92  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǨȋȕȍȏȋȄ ŰȖȍűȄȎ 

84  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǧȄȉȕůȆŬ ŭȆȌǿȇȄůȄ ȇŬȆ ǼȉȏȊŬĿ ȏɸȌȐȍŮȒŰȆȇǾ ȇȌȆȊȒȊȆȇǾ 
ŬůűǼȈȆůȄ 

97  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǧȍŬůŰȄȍȆȕŰȄŰŮȎ ȊȌȆȇȌȇȏȍȆȗȊ ȒȎ ŮȍȂȌŭȌŰȗȊ ȌȆȇȆŬȇȌȖ 
ɸȍȌůȒɸȆȇȌȖ 

99  ǱǭǨǴ Ǳǫ ǶǲǱǬǥǵǪũǱǳǫǨǴ 
ǵǱǶ 

ǧȍŬůŰȄȍȆȕŰȄŰŮȎ ŮȋȒȐȗȍȆȒȊ ȌȍȂŬȊȆůȉȗȊ ȇŬȆ űȌȍǽȒȊ 

 

 

 

 

 

 
 


